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Rozdzial I
WPROWADZENIE

Wedtug ustawy o pomocy spotecznej pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa,
majgcg na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg
one w stanie pokonaé, wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc spoteczna wspiera
osoby i rodziny w wysitkach zmierzajagcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie
w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.

W 2010 roku pomoc udzielana byta w przypadku trudnej sytuacji zyciowej przy spetnieniu
ustawowego kryterium dochodowego, ktére odpowiednio wynosito:

1. dla osoby samotnej 477 zt,

2. dla osoby w rodzinie 351 zt,

3. w przypadku przyznawania pomocy w zakresie dozywiania na podstawie ustawy o ustanowieniu
programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”:

a. dla osoby samotnie gospodarujacej, ktérej dochdd nie przekraczat 150 % ustawowego kryterium
dochodowego tj. 715,50 zi,

b. dla osoby w rodzinie, ktorej dochdd nie przekraczat 150 % ustawowego kryterium dochodowego
tj. 526,50 zt,

4. w przypadku przyznawania pomocy na zakup lekéw na podstawie Uchwaty Rady Miasta Sopotu
podwyzszajgcej kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarujacej: kobiecie od 60 roku zycia
albo mezczyznie od 65 roku zycia, ktérej dochdd nie przekraczat 200 % ustawowego kryterium
dochodowego tj. 954 zt,

5. w przypadku przyznawania pomocy na zakup lekéw oraz dogrzania mieszkan na podstawie Uchwaty
Rady Miasta Sopotu podwyzszajgcej kryterium dochodowe:

a. dla osoby samotnej, ktérej dochdd nie przekraczat 150 % ustawowego kryterium dochodowego
tj. 715,50 zt,

b. dla osoby w rodzinie, w ktorej dochdd nie przekraczat 130 % ustawowego kryterium
dochodowego tj. 456,30 zi,

6. w przypadku przyznawania pomocy w formie positkbw na podstawie Uchwaty Rady Miasta Sopotu
pomoc moze zostaé przyznana nieodptatnie:

a. jesli dochéd osoby samotnie gospodarujgcej nie przekracza 150 % ustawowego kryterium
dochodowego tj. 715,50 zt,

b. jedli dochéd na osobe w rodzinie nie przekracza 150 % ustawowego kryterium dochodowego
tj. 526,50 zt.

MOPS w Sopocie wykonywat zadania gminy, powiatu oraz zadania zlecone przez administracje
rzagdowa. Pomoc udzielana byta w formie pienieznej, w naturze lub ustugach. Swiadczenia miaty charakter staty,
okresowy lub jednorazowy. Osobom niezaradnym Zzyciowo, niepetnosprawnym, MOPS optacat bezposrednio
Swiadczenia np. gaz, energie elektryczng i opat, wydawane byly gorace positki. Praca socjalna z klientami
nastawiona byta na ich usamodzielnienie zyciowe oraz integracje ze srodowiskiem. Kontynuowano prace opartg
na aktywnych formach tj. kontrakty socjalne z zastosowaniem instrumentéw aktywnej integracji: prace
spotecznie — uzyteczne, grupy wsparcia, szkolenia zawodowe, warsztaty psychologiczne. Realizowano projekt
Asystent rodziny wzmacniajgc rodzine w jej funkcjonowaniu. Osobom wymagajgcym wsparcia w codziennych
czynnosciach przyznawano ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania lub w osrodkach wsparcia oraz domach
pomocy spotecznej. Udzielano pomocy dzieciom pozbawionym opieki rodzicielskiej oraz osobom bedgacym
w kryzysie. Kontynuowano dziatania zmierzajgce do pozyskania nowych rodzin zastepczych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie realizowat zadania wynikajgce z ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych, jak rowniez ustawy o promocji zatrudnienia
i instrumentach rynku pracy. Dodatkowo na zlecenie Prezydenta Miasta Sopotu realizowano zadania z ustawy
o swiadczeniach rodzinnych oraz ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw. Wszystkie dziatania
podejmowane w 2010 roku oparte byly o wspomniane ustawy oraz zgodne z uchwatami Rady Miasta Sopotu.
Biezgca dziatalnos¢ zgodna byta z:
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Strategig Integracji i Polityki Spotecznej Sopotu na lata 2010 — 2015,

Planem Strategicznym Wspierania Osdb Niepetnosprawnych w Sopocie na lata 2005 — 2014,
Programem Systemu Opieki nad Dzieckiem i Rodzing w Sopocie na lata 2006 - 2014,
Programem promocji zatrudnienia oraz aktywizacji sopockiego rynku pracy na lata 2007 — 2013,
Powiatowym Programem na Rzecz Zatrudnienia i Spdjnosci Spotecznej 2007 — 2013,
Programem przeciwdziatania przemocy w rodzinie na lata 2008 — 2014,

Ny A ®wNe

Sopockim Programem Wsparcia Oséb Objetych Ustugami Opiekuriczymi w Srodowisku , Teczowa Jesier”
na lata 2009-2011,
8. Programem Wspotpracy Gminy Miasta Sopotu z organizacjami pozarzagdowymi i innymi podmiotami
prowadzgcymi dziatalnos¢ pozytku publicznego na terenie miasta na rok 2010.

Przez caty rok prowadzono akcje informacyjng dla mieszkancéw Sopotu dotyczacg dziatalnosci
merytorycznej Osrodka: ulotki, strona internetowa, komunikaty prasowe.

W dniu 25 czerwca 2010 roku weszta w zycie Uchwata Rady Miasta Sopotu Nr XL/482/2010 w sprawie
przyjecia Strategii Integracji i Polityki Spotecznej Sopotu 2010 — 2015. Zgodnie z §4 tejze uchwaty stracita moc
Uchwata XXI11/408/05 z dnia 11 lutego 2005r. w sprawie przyjecia Strategii Integracji i Polityki Spotecznej
Sopotu 2005 - 2014.

Zmiana Strategii Integracji i Polityki Spotecznej Sopotu podyktowana byfa koniecznoscig aktualizacji
w/w dokumentu w wyniku monitoringu prowadzonego przez Zespdt Wdrazajacy Strategie. Zmieniajgca sie
rzeczywistos¢ spoteczna, zmiany demograficzne, nowe zagrozenia spoteczne, koniecznos¢ stosowania nowych
form wsparcia wymagaja nowych form dziatania i nowelizacji w zakresie polityki spotecznej. Poprzednia
Strategia funkcjonowata przez 5 lat i wymagata skfadania corocznych sprawozdan z jej realizacji. Zadania
okreslone przez 8 gtéwnych celow dawnej strategii realizowane byty w sposéb ciggty przez caty okres
funkcjonowania Strategii. W budzecie Sopotu corocznie przyznawano $rodki na realizacje zadan miasta
zwigzanych z celami Strategii. Stworzono rdéwniez mozliwos$¢ pozyskiwania dotacji poprzez ogtaszanie
konkurséw ofert oraz zorganizowano system poradnictwa pozyskiwania srodkéw zewnetrznych. Informacje
o realizacji poszczegdlnych celéw Strategii zamieszczono na ulotkach, plakatach oraz na stronie internetowe;j
Urzedu Miasta, a w odniesieniu do podmiotdw realizujgcych cele Strategii posiadajgcych wtasne strony
internetowe — takze na ich wtasnych stronach.

Oba dokumenty strategiczne obowigzujgce w 2010 roku rdznig sie od siebie w sposdb zasadniczy.
Strategia obowigzujgca w pierwszym podfroczu oparta byta na realizacji celéow w ramach poszczegélnych
resortéw, nowa opiera sie na 4 obszarach (1. Bezpieczenstwo, 2. Infrastruktura spoteczna, 3. Edukacja, kultura
i rekreacja. 4. Aktywnos¢ spoteczna). Zmiana ta wptyneta na konieczno$¢ dostosowania sprawozdawczosci do
potrzeb nowej Strategii Integracji. W miejsce dotychczasowego sprawozdania opisowego z realizacji
poszczegdlnych celdw wprowadzone zostato sprawozdanie czastkowe oparte gtéwnie na wskaznikach
stanowigce zatgcznik do Strategii Integracji i Polityki Spotecznej Sopotu 2010 — 2015. Ponadto zgodnie z nowg
Strategig Integracji w miejsce dotychczasowego 12 — osobowego Zespotu Wdrazajgcego Strategie Integracji
powstat 5 — osobowy Zespo6t Monitorujgcy Wdrazanie Strategii Integracji oparty na koordynatorach obszaréw.

Wprowadzona w tym dokumencie zmiana spowodowata, iz sprawozdanie z realizacji Strategii
Integracji i Polityki Spotecznej Sopotu za 2010 rok jako jednolitego dokumentu nie jest mozliwe. Informacje
dotyczace realizacji Strategii Integracji w 2010 roku majg swoje odzwierciedlenie w sprawozdaniach formalnych
podmiotéw odpowiedzialnych za realizacje zadan Strategii w 2010 roku. Realizowane zadania w zakresie
pomocy spotecznej zawarte s3 w sprawozdaniu rocznym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, zadania
w zakresie integracji spotecznej, bezpieczedstwa, edukacji i zdrowia — w poszczegdlnych jednostkach
resortowych. Sprawozdanie roczne z realizacji Strategii Integracji i Polityki Spotecznej Sopotu bedzie
sporzadzone zgodnie z wytycznymi nowej Strategii za okres 12 miesiecy 2011 roku.
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Rozdzial I1
STRUKTURA

Struktura Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jest na biezagco dostosowywana do potrzeb
wynikajacych z realizowanych zadan. Zgodnie ze statutem, MOPS jest koordynatorem dziatan w zakresie
pomocy spotecznej w miescie, diagnozujgc i tworzac kompleksowy system odpowiadajgcy potrzebom
w miescie w zakresie pomocy spotecznej. Czes¢ zadan realizowanych w ramach systemu pomocy spotecznej
zostata zlecona organizacjom pozarzagdowym i koscielnym w otwartym konkursie ofert lub nastepowat zakup
ustugi zgodnie z ustawq Prawo zamowien publicznych.

Wedtug stanu na 31.12.2010r. w MOPS Sopot zatrudnionych byto 95 oséb na 86,6 etatach, a sredni
rejon pracownika socjalnego wynosit 1 911 mieszkarncow, w tym 2 etaty pracownika socjalnego finansowane
z EFS (standard 2 000 mieszkancéw na jednego pracownika socjalnego).

Wszyscy pracownicy merytoryczni posiadali odpowiednie kwalifikacje zawodowe. Pracownicy socjalni
posiadali kierunkowe wyksztatcenie, w tym wyisze o kierunku praca socjalna. Ponad potowa wszystkich
pracownikow MOPS legitymowata sie wyksztatceniem wyzszym. Ponadto, pracownicy uczestniczyli
w szkoleniach podnoszgcych ich kwalifikacje i umiejetnosci.

MOPS udzielat pomocy na podstawie decyzji administracyjnych w oparciu o rodzinny wywiad
srodowiskowy, z wytaczeniem pracy socjalnej, poradnictwa, udziatu w grupach wsparcia, sesjach
terapeutycznych, spotkaniach integracyjnych.

Tabela nr 1. Liczba wydanych decyzji administracyjnych i odwotari w 2010 roku.

Liczba wydanych decyzji ogétem 7240
w tym:
Liczba wydanych decyzji administracyjnych w zakresie pomocy 5651
spotecznej
Liczba wydanych decyzji w zwigzku z realizacjg ustawy o $wiadczeniach 1589
rodzinnych z funduszu alimentacyjnego
Liczba odwotan od decyzji 36
w tym:
Liczba decyzji oczekujacych na rozpatrzenie 27
Liczba odwotan, ktdre utrzymano w mocy 5
Rozdziat III
FINANSOWANIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie oraz jednostki organizacyjne pomocy spotecznej
realizowaty zadania wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej oraz innych ustaw. Ogétem na wszystkie zadania
w tym zakresie przeznaczono 7,4 % Srodkéw budzetu miasta (tgcznie z wydatkami na budowe Domu Pomocy
Spotecznej w Sopocie).

3.1. ZADANIA Z USTAWY O POMOCY SPOLECZNE]

MOPS realizowat zadania wynikajace z ustawy o pomocy spotfecznej ze srodkow wtasnych miasta
Sopotu i dotacji z Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego. Trzy projekty finansowano ze srodkdw Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej (w tym jeden czesciowo ze srodkéw UE) oraz z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Zadania z zakresu ustawy o pomocy spotecznej realizowane byty takze przez Dom Dziecka ,Na Wzgdrzu” i Dom
Pomocy Spotecznej (Sopockie Centrum Seniora). 80,4 % s$rodkdéw ogdtem na realizacje zadann pomocy
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spotecznej pochodzito ze srodkéw Miasta (bez Swiadczen rodzinnych, rehabilitacji spotecznej, sktadek na
ubezpieczenie zdrowotne oraz dochoddw wtasnych).

3.2.ZADANIA Z INNYCH USTAW

Zadania wynikajgce z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej realizowano ze $rodkow
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych i Srodkéw wtasnych miasta Sopotu.

Na zlecenie Prezydenta Miasta Sopotu realizowano zadania z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych
i ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw ze srodkéw z Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
i Srodkéw wtasnych miasta Sopotu.

Tabela nr 2. Realizacja zadan przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie w 2010 roku (na podstawie ustawy o pomocy spotecznej
i innych ustaw; ptatnikiem MOPS i Urzqd Miasta Sopotu).

procent ze
Lp. Wyszczegdlnienie Koszty ogétem s'ro‘:irl?('mcvevnrtn:aes ta pots::l‘:::it‘;:;lch
zinnych Zrédet
OGOLEM 20 945 984 24 59,7% 40,3%
zadania z ustawy o pomocy spotecznej ogétem 15 185 717 zt 80,4% 19,6%
wiasne gminy o charakterze obowigzkowym 9 650 648 zt 79,1% 20,9%
1. schronienie, sprawienie pogrzebu, ubranie, zasitki okresowe, zasitki
celowe 870564 zt 91,5% 8,5%
2. | zasitki celowe wedtug podwyzszonego kryterium zgodnie z Uchwatg
Rady Miasta Sopotu 80713 zt 100,0% 0,0%
3. | dozywianie (wraz z programem ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”) 342 376 zt 43,3% 56,7%
4. | zasitki state 1169 206 zt 0,0% 100,0%
5. sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 95 421 zt 0,0% 100,0%
6. | ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania i specjalistyczna opieka
catodobowa 1567573 zt 100,0% 0,0%
7. | kierowanie do domdw pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci 582928 zt 97,5% 2,5%
8. | Dom Pomocy Spotecznej w Sopocie (bez inwestycji) 1034 878 zt 100,0% 0,0%
9. prowadzenie MOPS 3906 989 zt 88,0% 12,0%
wtasne gminy 1593 624 zt 72,9% 27,1%
10. | zasitki celowe specjalne 131707 zt 100,0% 0,0%
11. | oérodki wsparcia (DDPS, DDP, SDS-OA) 837334 zt 100,0% 0,0%
12. | projekt systemowy ze srodkéw EFS 423978 zt 9,8% 90,2%
13. | zadania wspierane realizowane przez organizacje pozarzagdowe 89 000 zt 100,0% 0,0%
14. | realizacja projektu Sopockie Targi Seniora 63 392 zt 22,3% 77,7%
15. | pozostate zadania 7 448 7t 100,0% 0,0%
16. | wydatki z dochodéw wiasnych 40 765 zt 100,0% 0,0%
zlecone z zakresu administracji rzadowej realizowane przez gmine 503 636 zt 0,0% 100,0%
17. | specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi 166 986 zt 0,0% 100,0%
18. | prowadzenie $rodowiskowego domu samopomocy (SDS-OA) 336 650 zt 0,0% 100,0%
wtasne powiatu 3420 809 zt 99,7% 0,3%
19. | opieka w rodzinach zastepczych, udzielanie pomocy pienigznej na
czesciowe pokrycie kosztéw utrzymania, usamodzielnienia dzieci z
rodzin zastepczych i placdwek opiekurczo - wychowawczych 1310225zt 99,1% 0,9%
20. | interwencja kryzysowa i prowadzenie mieszkania chronionego 242 346 zt 100,0% 0,0%
21. | placoéwka wsparcia dziennego oraz miejsca interwencyjne dla dziecka i
rodziny 234000 zt 100,0% 0,0%
22. | opieka catodobowa - Dom Dziecka ,Na Wzgdrzu” 1634238zt 100,0% 0,0%
zlecone powiatowi 17 000 zt 0,0% 100,0%
23. | sktadki na ubezpieczenia zdrowotne wychowankéw 17 000 zt 0,0% 100,0%
zadania spoza ustawy o pomocy spotecznej ogétem 5760 267 zt 5,4% 94,6%
24. | swiadczenie rehabilitacji spotecznej 214 569 zt 41,9% 58,1%

25. | $wiadczenia rodzinne, sktadki za ubezpieczenie, zaliczki alimentacyjne,
fundusz alimentacyjny oraz dziatania wobec dtuznikow
alimentacyjnych 5 545 698 zt 4,0% 96,0%
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Rozdzial IV
KLIENCI MOPS

4.1. NA PODSTAWIE USTAWY O POMOCY SPOLECZNE]

W 2010 roku z réznych form pomocy w ramach zadan gminnych i powiatowych zgodnie z ustawq
0 pomocy spotecznej skorzystato:
a. 1192 rodzin tj. 6,3 % ogdtu gospodarstw domowych w Sopocie,
b. 1394 osobom przyznano swiadczenia w ramach zadan wiasnych i zleconych bez wzgledu na ich rodzaj,
forme, liczbe oraz zrédto finansowania, tj. 3,6 % ludnosci zamieszkujgcej w Sopocie,

c. 784 rodzinom udzielano pomocy w postaci pracy socjalnej tj. 66 % ogotu rodzin objetych pomoca.
UWAGA: Liczba rodzin podanych powyzej nie jest sumq ogdtu rodzin korzystajgcych ze Swiadczen pomocy spotecznej.

Tabela nr 3. Liczba 0s6b i rodzin korzystajqcych ze Swiadczen pomocy spotecznej (gminnych i powiatowych) ze wzgledu na podziat zadar (na
podstawie ustawy o pomocy spotecznej) w 2010 roku.

Liczba oséb,
s . ktérym przyznano Liczba rodzin Liczba os6b
Wyszczegodlnienie ymp zyz . .
decyzja ogétem w rodzinach
Swiadczenie

Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych
1. i zadan wtasnych (bez wzgledu na ich rodzaj, forme, 1394 1192 1897
liczbe oraz Zrédto finansowania)*

Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych

2 bez wzgledu na ich rodzaj, forme i liczbe 19 19 21

3 Swiadczenia przyznawane.w ramach zadan - 1389 1187 1892
wtasnych bez wzgledu na ich rodzaj, forme i liczbe

4. Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej - ogétem X 784 1387

5. | W™ X 154 418

wytgcznie w postaci pracy socjalnej
* wiersz 1 nie jest sumq wiersza 2, wiersza 3 i wiersza 4

W roku sprawozdawczym liczba rodzin objetych pomocg wzrosta o 5,7 % (2009 — 1 128 rodzin),
natomiast liczba oséb, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie wzrosta 0 5,3 % (2009 — 1 324 osoby).

Tabela nr 4. Dominujgce przestanki do udzielania pomocy w ramach zadar wtasnych izleconych gminie w zakresie pomocy spotecznej
w latach 2009 - 2010.

Powdd trudnej sytuacji zyciowej* LI.CZba LI.CZba
rodzin 2009 | rodzin 2010

dtugotrwata lub ciezka choroba 735 791
niepetnosprawnos¢ 585 617
ubdstwo 534 573
bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo — wychowawczych

. . 169 180

i prowadzeniu gospodarstwa domowego

bezrobocie 125 170

* jedna rodzina moze wystgpic¢ w kilku rodzajach dysfunkcji
Od pieciu lat najczestszymi przestankami do udzielenia pomocy jest w kolejnosci dtugotrwata lub
ciezka choroba, niepetnosprawnos¢ oraz ubdstwo. Najwiekszy wzrost zaobserwowano w liczbie rodzin, ktérym
udzielono pomocy z powodu bezrobocia (o0 36 %) w stosunku do 2009 roku.
4.2. NA PODSTAWIE INNYCH USTAW
4.2.1 ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych
Realizacja zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej finansowanych ze srodkéw Panstwowego Funduszu

Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych oraz z budzetu Miasta Sopotu zgodnie z ustawqg o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych objeta:
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a. 143 osoby niepetnosprawne, ktérym przyznano dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych,
likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych, dofinansowanie do sprzetu
rehabilitacyjnego, przedmiotow ortopedycznych i srodkdw pomocniczych oraz dofinansowania kosztow
uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowe;j,

b. 8 opiekunéw oséb niepetnosprawnych uczestniczacych w turnusach rehabilitacyjnych,

4.2.2 ustawa o $wiadczeniach rodzinnych i ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw

Realizacja swiadczen rodzinnych oraz swiadczen z funduszu alimentacyjnego na podstawie ustawy
o Swiadczeniach rodzinnych i ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow objeta:
a. 2157 rodzin, ktérym przyznano swiadczenia rodzinne,
b. 192 rodziny, ktdre korzystaty ze Swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

Rozdzial vV
WSPARCIE OSOB STARSZYCH I NIEPEELNOSPRAWNYCH

5.1. OSRODKI WSPARCIA

Zadaniem MOPS jest zapewnienie pomocy osobom starszym i niepetnosprawnym w organizacji zycia
bez koniecznosci umieszczania ich w stacjonarnych placowkach pomocy spotecznej, utrzymanie sprawnosci
fizycznej i psychicznej, podtrzymywanie kontaktéw z otoczeniem oraz dziatania integrujgce ze srodowiskiem
poprzez zajecia w osrodkach wsparcia dziennego pobytu.

Osrodkami wsparcia w Sopocie w mysl ustawy o pomocy spotecznej byty: Dzienny Dom Pomocy
Spotecznej (w strukturze MOPS do 31.08.2010), Dzienny Dom Pobytu (od 01.09.2010) i Srodowiskowy Dom
Samopomocy - Osrodek Adaptacyjny.

5.1.1. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej (DDPS), Dzienny Dom Pobytu (DDP)

DDPS i DDP (w ramach Sopockiego Centrum Seniora) zaspokajaty potrzeby bytowe, zdrowotne
i kulturalne oséb starszych i niepetnosprawnych kwalifikujgcych sie do tej formy pomocy, z uwzglednieniem
m.in. ich sprawnosci psychofizyczne;j.

Zajecia state realizowane w placéwkach to: muzykoterapia, zajecia teatralne, gimnastyka, terapia
zajeciowa, pozytywne myslenie i zajecia kulinarne. Podczas catego roku odbywaty sie festyny i zabawy
okolicznosciowe, ktérych celem byto rozszerzenie zainteresowan oraz wiedzy uczestnikow zajec.

Tabela nr 5. Liczba 0s6b korzystajqcych z zaje¢ w DDPS i DDP w 2010 roku.

Wyszczegdlnienie DDPS DbP
01.01.-31.08. | 01.09.-31.12.
Liczba miejsc w placowce 30 30
Liczba oséb korzystajacych z placowki narastajaco 42 26
Liczba oséb korzystajaca z placéwki odpowiednio 30 23
na 31.08.i31.12

Osoby korzystajgce z DDPS i DDP ponosity koszty wytgcznie za wyzywienie. Odptatnos¢ ustalana byta
na podstawie Uchwat Rady Miasta, a jej wysokos$¢ uzalezniona byta od dochodu uczestnika.

Przez caty rok przy MOPS dziatat Punkt bezptatnych porad prawnych dla oséb starszych
i niepetnosprawnych z Sopotu, ktére majg ograniczone mozliwosci poruszania sie oraz ktérym warunki
finansowe nie pozwalajg na korzystanie z profesjonalnej pomocy prawnej. Dzieki wspodlnej inicjatywie
Studenckiej Uniwersyteckiej Poradni Prawnej przy Wydziale Prawa Uniwersytetu Gdanskiego i MOPS-u Punkt
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otwarty byt w kazdy poniedziatek miesigca. Informacje oraz wstepne opinie prawne przygotowywane byty przez
studentéw IV i V roku pod nadzorem merytorycznym pracownikéw naukowych Wydziatu Prawa i Administracji
Uniwersytetu Gdanskiego. W 2010 roku przyjeto dokumentacje od 24 osdb spetniajgcych warunki udzielenia
pomocy.

5.1.2. Srodowiskowy Dom Samopomocy - Osrodek Adaptacyjny (SDS-0A)

Osrodek zapewnia osobom niepetnosprawnym intelektualnie mozliwos¢ rozwoju sprawnosci
i umiejetnosci psychofizycznych poprzez realizacje programu zaje¢ terapeutycznych i rehabilitacyjnych
z zakresu: uspotecznienia, usamodzielnienia, wdrazania do pracy, samoorganizacji czasu wolnego, rozwijania
ekspresji artystycznej, doskonalenia sprawnosci intelektualnej, usprawnienia fizycznego, rehabilitacji i sportu.
Gtéwnym celem realizowanego programu zaje¢ jest zapewnienie szeroko rozumianej adaptacji osob
z zaburzeniami psychicznymi do zycia spotecznego. Zajecia terapeutyczne, artystyczne, rehabilitacyjne
zapewniaja osobom niepetnosprawnym mozliwos¢ podtrzymywania nabytych juz umiejetnosci, rozwijania
samodzielnosci zyciowej, wyzwalania aktywnosci ikreatywnosci artystycznej. Zajecia odbywajg sie
w pracowniach: kulinarnej, terapii zajeciowej, wyrobu swiec, rekodzieta, rewalidacji. Uzupetnieniem dziatan
terapeutycznych byto zapewnienie uczestnikom kompleksowej opieki socjalnej, pielegniarskiej i pedagogiczno —
psychologicznej. Osrodek realizowat program wspierania rodzin oséb niepetnosprawnych intelektualnie
poprzez konsultacje, poradnictwo, organizacje wspolnych imprez.

Liczba osdb, ktére uczestniczyty w zajeciach w catym roku wyniosta 34, w tym 5 oséb spoza Sopotu. Na
dzien 31 grudnia w Osrodku przebywaty 32 osoby. Pobyt w Osrodku byt odptatny zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej. 12 uczestnikéw nie ponosito odptatnosci.

Uczestnicy SDS-OA nieprzerwanie od pazdziernika 2006 brali udziat w projekcie BIZON — Biuro
Integracji Zawodowej Oséb Niepetnosprawnych Intelektualnie finansowanym z EFS, ktérego celem byto
stworzenie warunkéw do aktywizacji zawodowej oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz wprowadzenie
ich na rynek pracy. W wyniku dziatan projektu 5 oséb podjeto prace.

We wspotpracy ze Stowarzyszeniem Na Drodze Ekspresji realizowano projekt Ster Zawodowy — Sopocki
Trening Efektywnego Rozwoju Zawodowego Osob Niepetnosprawnych, w ramach ktérego zapewniano
poradnictwo psychospoteczne, psychologiczne, indywidualne i grupowe poradnictwo zawodowe oraz trening
pracy. W projekcie wzieto udziat 12 osdb.

SDS-OA prowadzit zajecia w Klubie dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi. Spotkania odbywaty sie dwa
razy w tygodniu w godzinach popotudniowych. Organizowano zajecia z psychologiem, pracownikiem socjalnym
oraz terapeutg zajeciowym. W drugim poétroczu wraz ze Stowarzyszeniem Na Drodze Ekspresji zrealizowano
projekt Klub aktywnosci spotecznej. W ciggu catego roku z oferty Klubu skorzystato 14 oséb.

5.2. USLUGI OPIEKUNCZE

MOPS w Sopocie sSwiadczyt ustugi opiekuricze osobom, ktére z powodu wieku, stanu zdrowia
i niepetnosprawnosci wymagaty pomocy osoby drugiej oraz tym, ktérym rodzina nie mogta takiej pomocy
zapewnic.

Wysokos¢ odptatnosci klienta za ustugi uzalezniona byta od sytuacji rodzinnej osoby oraz jej dochodu lub
dochodu na osobe w rodzinie. Ustugi byty swiadczone bezptatnie w przypadku, gdy dochdd nie przekraczat
ustawowego kryterium dochodowego zaréwno dla osoby samotnej, jak i osobe w rodzinie.

5.2.1. Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania
Celem swiadczenia ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania jest wsparcie osdb tego wymagajgcych

pomocy dostosowang do potrzeb, w szczegdlnosci pomocg w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieka higieniczng oraz w miare mozliwosci zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. Pracownik socjalny ustalat
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zakres, okres i miejsce Swiadczenia ustug. Wysokos$¢ odptatnosci klienta regulowata Uchwata Rady Miasta
Sopotu. Zapewnienie ustug jest zadaniem wtasnym gminy.

Ustugi swiadczone byty przez Fundacje ,Niesiemy Pomoc”, Polski Czerwony Krzyz oraz Polski Komitet
Pomocy Spotecznej. Podmioty wytonione zostaty w drodze otwartego konkursu ofert ogtoszonego przez
Prezydenta Miasta Sopotu. Cena Swiadczenia godziny ustugi wynosita 12,80 zt. Catkowity koszt wykonanych
ustug wyniost 1 447 693 zt i byt on 0 4,1 % wyzszy niz w roku poprzednim. Odptatnosc¢ klientdw wynosita 31,7 %
kosztéw w roku sprawozdawczym.

Tabela nr 6. Ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010
Liczba oséb korzystajaca z ustug w ciggu roku 320 348
Liczba oséb objeta opieka srednio w miesigcu 236 233
% 0s6b ponoszacych petng odptatnosé za ustugi 4,2 2,3

% 0s6b nie ponoszacych zadnych kosztow za

. 6,0 4,0
ustugi

Liczba osob korzystajgcych z ustug wzrosta o0 9 % w catym roku przy stabilnej liczbie oséb objetych
ustugami $rednio w miesigcu. Srednia liczba godzin przypadajaca na osobe dziennie wynosita okoto dwie
godziny i utrzymuje sie na tym poziomie od kilku lat.

274 osoby wsrod wszystkich objetych tg forma pomocy (78,7 %; 2009 - 67,2 %) to osoby w wieku
80 i wiecej lat, natomiast 261 oséb (75%; 2009 - 80,3 %) to osoby posiadajgce orzeczong grupe inwalidzka lub
stopien niepetnosprawnosci. Ustugi opiekuricze sg obecnie kluczowg formg pomocy ze wzgledu na prognoze
demograficzng Sopotu oraz wzgledy ekonomiczne zwigzane z zapewnieniem catodobowej opieki. Mieszkaricy
Sopotu mogg rowniez korzystac z ustug bez posrednictwa MOPS.

5.2.2 Realizacja Sopockiego Programu Wsparcia Oséb Objetych Ustugami Opiekunczymi
w Srodowisku

Gtéwnym celem Sopockiego Programu Wsparcia Oséb Objetych Ustugami Opiekuriczymi w Srodowisku
,Teczowa Jesien” na lata 2009-2011 byto podniesienie jakosci zycia osdb objetych ustugami opiekunczymi
w srodowisku poprzez realizacje nastepujgcych celéw szczegdtowych: wsparcie odbiorcéw ustug opiekunczych
do jak najdtuiszego przebywania we wiasnym sSrodowisku, doskonalenie jakosci ustugi opiekunczej oraz
poszerzenie dostepu do informacji na temat oferowanych form pomocy i ich finansowania.

W 2010 roku w ramach zapewnienia doradztwa specjalistycznego dla rodzin oséb objetych ustugami
opiekunczymi zapewniono wsparcie psychologiczne dla 6 rodzin oraz wsparcie prawne dla 2 rodzin. 16 osobom
objetym ustugami opiekuficzymi zapewniono wsparcie psychologiczne oraz 6 osobom poradnictwo prawne.
W zakresie prowadzenia programéw edukacyjnych na temat samopomocy i samoopieki dziataniem objeto
17 $rodowisk.

W roku sprawozdawczym opracowano lokalny standard ustug opiekunczych, ktéry pilotazowo
wprowadzono Zarzgdzeniem Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sopocie.

Realizacja systematycznego podnoszenia kwalifikacji kadr zajmujgcych sie opieka Srodowiskowa
zawierata ukonczenie szkoty o kierunku opiekunka srodowiskowa przez 18 opiekunek. Zapewniono takze
wsparcie psychologiczne 14 opiekunkom.

5.2.3. Specjalistyczne ustugi opiekuncze w osrodkach wsparcia

Specjalistyczne ustugi opiekuicze $wiadczone byty w formie czasowej opieki catodobowe;j.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze stanowig element uzupetniajgcy system opieki stacjonarnej w sytuacjach
nagtych, kryzysowych zwigzanych z koniecznoscig zapewnienia ciggtej opieki. Osoby korzystajace z ustug
opiekunczych w osrodkach wsparcia ponosity odptatnos¢ w zaleznosci od posiadanego dochodu (do 70 %
uzyskiwanego dochodu, ale nie wiecej niz stawka dzienna).
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Podmiotem realizujgcym ustugi na zlecenie MOPS byto Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia
Stowarzyszenie na Rzecz Bezdomnych Dom Modlitwy Agape Nowy Staw wytonione na podstawie ustawy Prawo
zamowien publicznych. Centrum zapewniato 11 miejsc, a koszt jednej doby wynosit 36 zt (miesiecznie 1 080 zt).

Catkowite wydatki gminy na realizacje tego zadania spadty 0 12 % w poréwnaniu do 2009 roku i wyniosty
119 880 zt, co wynikato z mniejszej liczby oséb objetych t3 formg pomocy srednio w miesigcu. Odptatnos¢
klientéw wynosita 23,8 % kosztéw w roku sprawozdawczym.

Tabela nr 7. Specjalistyczne ustugi opiekuricze w osrodkach wsparcia w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010
Liczba oséb korzystajaca z ustug narastajaco 25 19
Liczba oséb objeta opieka srednio w miesigcu 11 10
% 0s6b ponoszacych petng odptatnos¢ za ustugi 12 5
% 0s0b korzystajacych z ustug nieodptatnie 76 53

4 osoby stanowigce 21 % (2009 — 8 os6b stanowigcych 32 %), ktére objete byly ustugami

specjalistycznymi byto w wieku poprodukcyjnym, natomiast 14 osdb stanowigcych 74 % (2009 — 16 osdb
stanowigcych 64 %) miato orzeczong grupe inwalidzka lub stopien niepetnosprawnosci. Jedna osoba
przebywajgca w danym roku w Centrum zostata nastepnie umieszczona w domu pomocy spotecznej
(za posrednictwem MOPS w Sopocie).

5.2.4. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

Zadanie realizowane jest przez gmine ze srodkéw budzetu panstwa na zlecenie administracji rzagdowe;j.
Celem swiadczenia ustug opiekuniczych w miejscu zamieszkania jest wsparcie oséb tego wymagajacych pomocg
dostosowang do potrzeb, w szczegblnosci pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng oraz w miare mozliwosci zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. Pracownik socjalny ustalat zakres,
okres i miejsce Swiadczenia ustug.

Wysokos¢ odptatnosci klienta za ustugi uzalezniona byta od sytuacji rodzinnej osoby oraz jej dochodu lub
dochodu na osobe w rodzinie. Wysokos¢ odptatnosci regulowato Rozporzgdzenie Ministra Polityki Spotecznej.

Ustugi Swiadczone byly przez Polski Czerwony Krzyz wytoniony w drodze otwartego konkursu ofert
ogtoszonego przez Prezydenta Miasta Sopotu. Koszt wykonania jednej godziny ustugi wynosit 18 zt. Ponadto
optacano ustugi opiekuncze swiadczone na rzecz osoby ubezwtasnowolnionej mieszkajgcej w innej gminie,
a ktérej opiekunem prawnym byt mieszkaniec Sopotu. Catkowity koszt wykonywania tego zadania wynidst
166 986 zt i byt on 0 12,7 % wyzszy niz w roku poprzednim. Odptatnos¢ klientéw wyniosta 10,9 % kosztow
w roku sprawozdawczym.

Srednia liczba godzin przypadajaca na osobe, tak jak w roku poprzednim, wyniosta okoto dwie i pét
godziny dziennie.

Tabela nr 8. Specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010
Liczba oséb korzystajaca z ustug narastajaco 24 19
Liczba oséb objeta opiekg sSrednio w miesigcu 15 14
% 0sb6b ponoszacych petng odptatnosé za ustugi 0 0
% 0s6b nie ponoszacych zadnych kosztéw za ustugi 54 27

5.3. DOMY POMOCY SPOLECZNE]

Osobie wymagajgcej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, nie
mogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym Zzyciu, ktérej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy
w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do pobytu w domu pomocy spotecznej. Pobyt w domu
pomocy spotecznej jest ostatecznoscig, po wyczerpaniu wszystkich form pomocy srodowiskowej. Dom pomocy
spotecznej swiadczy ustugi bytowe, opiekuricze, wspomagajace i edukacyjne na poziomie obowigzujacego
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standardu, w zakresie i formach wynikajacych z indywidualnych potrzeb oséb w nim przebywajacych.
Organizacja domu pomocy spotfecznej, zakres i poziom ustug sSwiadczonych przez dom uwzglednia
w szczegolnosci wolnosé, intymnosé, godnosc i poczucie bezpieczenstwa mieszkarnicow domu oraz stopien ich
fizycznej i psychicznej sprawnosci.

Osoby kierowane s do domu pomocy spotecznej odpowiedniego typu, zlokalizowanego jak najblizej
miejsca zamieszkania osoby kierowanej, chyba ze okolicznosci sprawy wskazujg inaczej, po uzyskaniu zgody tej
osoby lub jej przedstawiciela ustawowego na umieszczenie w domu pomocy spotecznej. Osoby przebywajace
wdomu pomocy spotecznej ponoszg odptatnos¢ w zaleznosci od wysokosci posiadanego dochodu
(70 % uzyskiwanego dochodu, jednak nie wiecej niz petny koszt utrzymania). Pozostatg kwote do wysokosci
kosztéw utrzymania w placéwce doptacajg w kolejnosci: matzonek, zstepni przed wstepnymi lub inni,
a nastepnie gmina, ktora skierowata osobe do domu. Taka zasada obowigzuje wobec osdb skierowanych do
placéwek po 1 maja 2004 roku. Pobyt oséb przebywajgcych w domach pomocy spotecznej skierowanych przed
1 maja 2004 roku finansowany byt wytgcznie z dotacji rzagdowej za posrednictwem powiatéw, na terenie
ktorych usytuowane s3 domy pomocy spotecznej (w 2010 roku do pobytu 1 osoby skierowanej przez Gmine
Sopot przed 1 maja 2004 roku przekazywana byta dotacja za posrednictwem gminy ze srodkéw rzgdowych).

W domach pomocy spotecznej réznego typu w catym 2010 roku przybywato tgcznie 91 oséb
niezaleznie od czasu, kiedy zostaty skierowane. Na ostatni dzier grudnia w DPS przebywato 80 osdb, sposrdd
ktorych 49 (stanowigcych 61,2 %) to osoby w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chore.

Tabela nr 9. Liczba 0s6b ogdtem przebywajqgcych w domach pomocy spotecznej w 2010 roku.

Liczba oséb przebywajacych | Liczba oséb przebywajgcych
Wyszczegdlnienie na dzien 31.12.2010r. W ciggu roku
wszystkie skierowani po wszystkie skierowani po
osoby 1 maja 2004r. osoby 1 maja 2004r.
Przebywajacy w domach pomocy
spotecznej 80 56 91 64
w tym:
dla 0séb w podesztym wieku 23 22 26 25
w tym:
DPS w Sopocie 18 18 B B
dla os.ob przewlekle % 18 32 21
somatycznie chorych
wtym:
DPS w Sopocie 14 14 14 14
dla . qsob przewlekle 20 14 20 14
psychicznie chorych
dla 0séb dorostych
niepetnosprawnych 11 2 13 4
intelektualnie

Koszty utrzymania mieszkanncow Sopotu w DPS wszystkich typdw w innych gminach (bez DPS
w Sopocie) ze Srodkéw gminnych wraz z alimentami wyniést 582 928 zt (dotacja 14 601 zt). Catkowity
miesieczny koszt utrzymania jednego miejsca w domu wynosit od 1 750 do 2 783 zt w zaleznosci od typu domu
i ustalany byt on przez organ prowadzacy. Srednia doptata gminy do utrzymania jednej osoby wyniosta 1 459 zt
miesiecznie (bez alimentéw).

5.3.1 Dom Pomocy Spotecznej w Sopocie

W ramach Sopockiego Centrum Seniora funkcjonowat Dom Pomocy Spotecznej, Dzienny Dom Pobytu
oraz Klub Seniora.
Dom Pomocy Spotecznej przeznaczony jest tylko dla mieszkarncow Sopotu, oséb w podesztym wieku
i przewlekle somatycznie chorych. Dom zapewnia catodobowg opieke i pielegnacje osobom, ktére z powodu
wieku lub choroby nie sg w stanie samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu. DPS dysponuje
83 miejscami, z czego 35 miejsc jest przeznaczonych dla oséb przewlekle somatycznie chorych, 48 miejsc dla
0s6b starszych. W okresie od 25 pazdziernika do 31 grudnia w Domu Pomocy Spotecznej zamieszkaty 33 osoby,
wsréd ktérych 19 to osoby w podesztym wieku i 14 to osoby przewlekle somatycznie chore. Catkowite
zasiedlenie Domu — 2011 rok.
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Dzienny Dom Pobytu zapewnia pobyt dzienny osobom starszym i mniej samodzielnym, ale nie
wymagajagcym opieki catodobowej. DDP realizuje zadania w zakresie terapii zajeciowej indywidualnej
i grupowej w celu podtrzymania kondycji psychofizycznej; zapewnienia positku; ustug rehabilitacyjnych;
poradnictwa specjalistycznego. Organizuje spotkania, wspdlne spacery i wycieczki.

Z zaje¢ w Klubie Seniora korzystali mieszkancy Sopotu w wieku starszym. Seniorzy uczestniczyli
w zajeciach tematycznych, komputerowych; podtrzymywali kondycje fizyczng dzieki spacerom, nordic-walking;
uczestniczyli w zyciu kulturalnym Sopotu i Gdanska (przedstawienia teatralne i operowe, wizyty w muzeum);
zaspokajali potrzeby towarzyskie (nawigzanie nowych znajomosci, poszerzenie kontaktow sgsiedzkich,
spotkania okolicznosciowe).

Oprocz Klubu dla mieszkaricow Sopotu dostepna byta takze sala rehabilitacyjna, gdzie realizowana byta
fizykoterapia (m.in. diadynamic, laser, solux), kinezjoterapia, masaz leczniczy, ¢wiczenia ogdlno usprawniajace.
Z zajec otwartych dla mieszkarncéw Sopotu korzystato okoto 200 oséb tygodniowo.

5.4. SWIADCZENIE REHABILITAC]JI SPOLECZNE]

MOPS realizowat zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej, finansowane ze srodkéw PFRON (zgodnie
zustawg z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osoéb
niepetnosprawnych) oraz ze srodkéw finansowych z budzetu Miasta Sopotu. Zadania realizowane przez Miasto
Sopot oraz wysokos$é srodkéw finansowych przeznaczonych na poszczegdlne zadania zostaty okreslone

Uchwatami Rady Miasta Sopotu.

Tabela nr 10. Swiadczenie rehabilitacji spotecznej w 2010 roku.

Wyszczegdinienie zrédto kwota wyptaconych
finansowania dofinansowan (w zt)
RAZEM 214 569
PFRON 124 569
Miasto 90 000
dofinansowanie dla 16 os6b uczestniczacych w turnusach rehabilitacyjnych PFRON 10512
w tym:
8 dzieciom i mtodziezy niepetnosprawnej do 18 roku zycia 6 304
8 opiekunom dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej 4208
dofinansowanie dla 79 oséb do zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty PFRON 50 306
ortopedyczne i sSrodki pomocnicze przyznawane osobom niepetnosprawnym na
podstawie odrebnych przepiséw
w tym:
71 osobom dorostym niepetnosprawnym 40 321
8 dzieciom i mtodziezy niepetnosprawnej 9985
dofinansowanie dla 76 oséb do zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty Miasto 45 577
ortopedyczne i Srodki pomocnicze przyznawane osobom niepetnosprawnym na
podstawie odrebnych przepiséw
w tym:
66 osobom dorostym niepetnosprawnym 28 699
10 dzieciom i mtodziezy niepetnosprawnej 16 878
dofinansowanie dla 12 oséb na likwidacje barier architektonicznych, w komunikowaniu PFRON 63 751
sie oraz technicznych, w zwigzku z indywidualnymi potrzebami oséb niepetnosprawnych
w tym:
4 osobom na likwidacje barier architektonicznych 38 291
1 osobie na likwidacje barier w komunikowaniu sie 800
7 osobom na likwidacje barier technicznych 24 660
w tym:
11 osobom dorostym niepetnosprawnym 50 603
1 dziecku i mtodziezy niepetnosprawnej 13148
dofinansowanie dla 7 oséb na likwidacje barier architektonicznych, w komunikowaniu sie Miasto 28531
oraz technicznych, w zwigzku z indywidualnymi potrzebami oséb niepetnosprawnych
w tym:
2 osobom na likwidacje barier architektonicznych 18 460
1 osobie na likwidacje barier w komunikowaniu sie 2239
4 osobom na likwidacje barier technicznych 7 832
w tym:
6 osobom dorostym niepetnosprawnym 26292
1 dziecku i mtodziezy niepetnosprawnej 2239
dofinansowanie dla 10 oséb niepetnosprawnych uczestniczacych w Warsztatach Terapii Miasto 15 892
Zajeciowej na terenie Gdanska i Gdyni
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Srodki Miasta stanowity 42 % $rodkéw na $wiadczenie rehabilitacji spotecznej ogétem (w 2009 roku —
20,7 %).

5.5. SOPOCKIE TARGI SENIORA

Gtéwnym celem projektu Sopockie Targi Seniora wspoétfinansowanym przez Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej, a realizowanego w ramach obchodéw Europejskiego Roku Walki z Ubdstwem i Wykluczeniem
Spotecznym 2010 byto przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu osdéb starszych poprzez m.in. zwiekszenie
dostepnosci ofert, ustug, towardéw dla oséb starszych, promowanie wysokiej jakos$ci ustug dla oséb starszych,
zwiekszenie udziatu sektora prywatnego w ofertach dla senioréw, podniesienie wiedzy senioréw na temat
oferty dla nich samych. Projekt zostat objety honorowym patronatem Posta na Sejm RP, Wojewody
Pomorskiego, Marszatka Wojewddztwa Pomorskiego oraz Prezydenta Miasta Sopotu. Patronat medialny nad
imprezg przyjety: Telewizja Polska, Radio Plus, gazeta — Dziennik Battycki.

W zorganizowanych 25 wrzesnia Targach wzieto udziat 51 wystawcdw majgcych w swojej ofercie
produkty, ustugi i pomoc dla senioréw mogace przyczynic¢ sie do poprawy jakosci ich zycia poprawiajgc ich
samodzielnos¢ i funkcjonowanie oraz utatwiajgc im wzrost aktywnosci w kazdej dziedzinie zycia. W Targach
wziety takze udziat stowarzyszenia i organizacje dziatajgce na rzecz senioréw. Lista oferowanych towaréw
i ustug byta bardzo szeroka i obejmowata towary przeznaczone dla osdéb mniej sprawnych ruchowo
(np. specjalistyczne wézki na zakupy, uchwyty i krzesetka tazienkowe), ustugi bankowe, turystyczne, ustugi
opiekuncze i inne. Oferta kierowana byta do odbiorcéw o potrzebach na roznych poziomach zaleznie od
indywidualnych upodoban i stopnia sprawnosci. Gosémi Targdw (w sumie 2100 osdb) byli nie tylko seniorzy
i ich rodziny czy opiekunowie, ale réwniez mieszkancy Sopotu i Tréjmiasta w réznym wieku, co byto istotne dla
zwrdcenia uwagi spoteczenstwa na problemy starosci i budowanie postaw akceptacji i tolerancji, ktére
zapobiegajg zjawisku wykluczenia spotecznego ludzi w podesztym wieku, a takze ukazato seniora jako klienta —
konsumenta ustug i produktéw rynkowych.

W ramach Targéow odbyta sie debata Sami dla siebie o problemach starosci, solidarnosci
wewnatrzpokoleniowej i dziataniach na rzecz ludzi starszych. W debacie udziat wazieli: przedstawiciele
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sopocie, Zwigzku Emerytdéw i Rencistéw, Wyzszej Szkoty Psychologii
Spotecznej w Sopocie, Stowarzyszenia Pomocy Osobom Niepetnosprawnym, Sopockiego Uniwersytetu
Trzeciego Wieku, Fundacji ,Niesiemy Pomoc” oraz okoto 30 seniorow. Debata wskazata nowe kierunki dziatan
na rzecz senioréw ukazujac nie tylko potrzeby w zakresie koniecznosci zapewnienia pomocy i opieki osobom
w podesztym wieku, ale tez mozliwosci samopomocy i wspotpracy na rzecz oséb starszych stwarzajgce
przyjazny klimat do rozwoju ich wtasnej aktywnosci.

5.6. PROJEKT KAWIARNIA DLA SENIORA

W 2010 roku realizowano dwie edycje projektu ,Kawiarnia dla seniora”, w ramach ktdérego sopoccy
seniorzy bez wzgledu na dochdd (kobiety w wieku 60 i wiecej lat, mezczyzni w wieku 65 i wiecej lat) mogli
spedzi¢ czas w mitej atmosferze przy filizance kawy lub herbaty ufundowanej przez pieciu sopockich
restauratoréw za symboliczng ztotowke. Kazda osoba mogta odebra¢ dwa karnety, by odwiedzi¢ kawiarnie
z inng osobg spetniajgcg warunki uczestnictwa w projekcie.

Tabela nr 11. ,,Kawiarnia dla seniora” w 2010 roku.

Il edycja Il edycja
Wyszczegdlnienie X 2009 —

VI 2010 XI-XI1 2010
Liczba wydanych karnetéw 699 544
Liczba osdb, ktére odebraty karnet/y 357 281
Procent 0sdb, ktére odebraty dwa karnety 96% 94%
Procent kobiet, ktére odebraty karnet/y 83% 84%
Procent osdb, ktére s w wieku 80 i wiecej lat 10% 9%
Procent os6b, ktére odebraty karnet/y po raz kolejny 44% 64%
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Celem Kawiarni dla seniora byto przetamywanie stereotypow myslenia na temat starosci i zachecenie oséb
starszych do wiekszej aktywnosci oraz nawigzanie wspétpracy z sektorem prywatnym. Do czerwca 2010 roku
(od pazdziernika 2009) realizowano drugg edycje, a od listopada 2010 trzecig (zaplanowang do czerwca 2011).
Jak widaé z danych ponizej projekt cieszy sie niestabngcg popularnoscia.

Rozdzial VI
WSPARCIE MIESZKANCOW O NA]NIZSZYCH DOCHODACH

MOPS w Sopocie udzielit pomocy w formie zasitkdw i pomocy w naturze 1 284 osobom z 1 100 rodzin
ogdétem, w tym: 1279 osobom z 1 095 rodzin w ramach zadan witasnych gminy. W poréwnaniu do roku
poprzedniego liczba oséb ogdétem, ktorym udzielono pomocy w formie zasitkéw i pomocy w naturze wzrosta
05,9 % (2009 — 1212 o0s6b z 1027 rodzin). W ramach zadan wtasnych (ze wzgledu na poszerzenie zakresu
zadan gminy m.in. o zasitek staty) widoczny jest znaczny wzrost liczby oséb korzystajacych z pomocy (o 10,9 %;
2009 — 1 153 osobom z 992 rodzin).

Od 2006 roku obowigzuje niezmienione kryterium dochodowe uprawniajgce do swiadczen z pomocy
spotecznej. Miasto Sopot, traktujac priorytetowo pomoc na dozywianie, dogrzanie mieszkan, zakup lekéw,
szczegllnie z uwzglednieniem zakupu lekédw dla oséb starszych stosuje na podstawie Uchwat Rady Miasta
podwyzszone kryterium dochodowe uprawniajgce do przyznania pomocy na ww. cele.

6.1. POMOC PIENIEZNA

6.1.1. Zasitek staty

Zasitek staty jest Swiadczeniem pienieznym wyptacanym comiesiecznie klientom, jest zadaniem wtasnym
gminy finansowanym ze srodkéw administracji rzgdowe;.

Zasitek staty przystuguje:

a. petnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej,

b. petnoletniej osobie pozostajgcej w rodzinie, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci, jezeli jej dochdd, jak réwniez dochdd na osobe w rodzinie jest nizszy od kryterium
dochodowego na osobe w rodzinie.

W 2010 roku wzrosta liczba oséb, ktérym przyznano swiadczenie (o 4,7 %) przy jednoczesnym wzroscie
kosztu catkowitego wykonywania zadania (o 6,2 %). Obserwowany jest nieznaczny, ale staty wzrost liczby oséb
korzystajgcych z tej formy pomocy, co spowodowane byto m.in. wejsciem w wiek emerytalny i uzyskaniem
stopnia niepetnosprawnosci oraz wykonywaniem w okresach wczesniejszych pracy bez ubezpieczenia
spotecznego. Srednia wysoko$¢ zasitku statego dla osoby samotnie gospodarujgcej wyniosta 383 zt (bez zmian
w stosunku do 2009 roku), natomiast zasitek dla osoby w rodzinie srednio wynosit 191 zt i byt nizszy o 4,9 % niz
w 2009 roku.

Tabela nr 12. Zasitek staty w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010
Liczba oséb korzystajaca z zasitku statego
narastajgcol] 301 315
w tym:
dla osoby samotnie gospodarujgcej 272 288
dla osoby pozostajacej w rodzinie 31 34
Kwota $swiadczen w ramach zasitku statego
ogotem (w zt) 1100782 1169 206
w tym:
dla osoby samotnie gospodarujgcej 1036 929 1103 842
dla osoby pozostajacej w rodzinie 63 853 65 364

[iczba osob ogétem nie jest sumq wierszy
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6.1.2. Skladkina ubezpieczenie zdrowotne

Optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslone w przepisach ustawy o swiadczeniach opieki
zdrowotnej jest zadaniem wiasnym gminy finansowanym ze srodkéw administracji rzgdowej. Sktadki optacane
sg za osoby pobierajace zasitek staty z pomocy spotecznej niepodlegajgce obowigzkowi ubezpieczenia z innego
tytutu, za osoby objete Indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Spotecznej
oraz za osoby realizujgce kontrakt socjalny niepodlegajgce obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego
tytutu.

Tabela nr 13. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajqce zasitek staty w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010
Liczba osdéb pobierajgcych zasitek staty, 258 276
za ktore optacane sg sktadki
Liczba naleznych sktadek 2 587 2785
Catkowita kwota wydatkow (w zt) 86 895 92 562

Woyszsza liczba oséb pobierajacych zasitek staty za ktére optacane sg sktadki (o 7 %) w stosunku do roku
poprzedniego wptyneta na podwyzszenie wydatkdw na ten cel o ten cel 0 6,5 %.

Za osoby objete Indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w CIS oraz za osoby realizujace
kontrakt socjalny optacono 78 naleznych sktadek na kwote 2 860 zt.

6.1.3. Zasitek okresowy

Zasitek okresowy jest zadaniem wtasnym gminy (z dotacjg) o charakterze obowigzkowym. Zasitek
okresowy przystuguje ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe, niepetnosprawnosé, bezrobocie lub mozliwosé¢
utrzymania lub nabycia uprawnien do Swiadczen z innych systemdw zabezpieczenia spotecznego. Zasitek
przystuguje w szczegdlnosci osobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej lub rodzinie, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego rodziny.

Tabela nr 14. Zasitek okresowy w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010
Liczba oséb korzystajaca z zasitku okresowego
ogotem[] 76 77
w tym:
ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe 25 37
ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ 15 5
ze wzgledu na bezrobocie 35 42
Kwota $wiadczen —w ramach zasitku okresowego
ogétem (w zt) 100 109 105574
w tym:
ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe 24398 43 936
ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ 20092 2448
ze wzgledu na bezrobocie 42 899 48 364

[Jiczba 0s6b ogétem oraz kwota ogdtem nie jest sumgq wierszy

Liczba oséb, ktérym przyznano zasitek okresowy ustabilizowata sie, natomiast wydatki na ten cel
wzrosty o 5,5 %. Najliczniejsza grupa to osoby, ktére otrzymaty zasitek ze wzgledu na bezrobocie, gdzie
obserwowany jest staly wzrost. Sredni czas otrzymywania zasitku wynosit pie¢ miesiecy (2009 — 4 m-ce).
Srednia wysoko$¢ zasitku okresowego wyniosta 306 zt i byta nizsza o 7 % niz w roku poprzednim.

6.1.4. Zasitek celowy

W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej moze by¢ przyznany zasitek celowy, w szczegdlnosci
na pokrycie kosztow zakupu zywnosci, lekdw i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotédw uzytku
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domowego, drobnych remontow i napraw w mieszkaniu, a takze kosztéw pogrzebu. Przyznawanie i wyptacanie
zasitkow celowych jest wtasnym zadaniem gminy o charakterze obowigzkowym.

6.1.4.1. Pomoc na pokrycie kosztéw lekéw i leczenia

Pomoc w zakupie lekdw jest traktowana priorytetowo. Od 2004 roku obowigzuje Uchwata Rady Miasta
podwyzszajgca kryterium dochodowe uprawniajgce do korzystania z tej formy pomocy. Na jej podstawie
z pomocy skorzystato 61 osdb (2009 — 73 osoby). Od 2009 roku obowigzywata takze nowa Uchwata Rady
Miasta podwyzszajgca kryterium dochodowe dla oséb samotnie gospodarujgcych w wieku poprodukcyjnym
(kobiety 60 i wiecej lat, mezczyzni 65 i wiecej lat), w ramach ktdrej 38 osobom wyptacono 15 542 zt. (2009 —
39 0séb 21 111 zt).

Srednia wysoko$¢ zasitku na pokrycie kosztow lekéw i leczenia ogétem wyniosta 130 zt (2009 — 143 zt),
przy czym byta ona najwyzsza w ramach zasitku specjalnego (201 zt), a dla oséb korzystajgcych z zasitku
w ramach Uchwaty dla oséb w wieku poprodukcyjnym wyniosta ona 173 zt.

Tabela nr 15. Koszty zasitkéw na pokrycie kosztow lekdw i leczenia przyznawanych na podstawie Uchwat Rady Miasta w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010

Koszt catkowity - zasitek celowy na pokrycie kosztéw
lekéw i leczenia ogdtem (w z4)O 115093 86 530
w tym:

na podstaW|.e UchV\{a’fy Rady Miasta 24510 14927

podnoszacej kryterium dochodowe

na podstawie Uchwaty Rady Miasta

podnoszacej kryterium dochodowe dla oséb 21111 15 542

w wieku poprodukcyjnym

specjalny zasitek celowy 15814 13 043

Lkwota ogdétem nie jest sumq wierszy

6.1.4.2. Pomoc na pokrycie kosztéw opatu i dogrzanie mieszkania

Catkowity koszt wyptaty zasitkéw na pokrycie kosztdw opatu i dogrzanie mieszkania wynidst 212 892 zt
i wzrést o 7,8 % w stosunku do roku poprzedniego. Na podstawie obowigzujgcej od 2004 roku Uchwaty Rady
Miasta podwyzszajgcej kryterium dochodowe 71 osobom wyptacono 50 244 zt (2009 — 60 osobom 35 637 zt).
Srednia wysoko$¢ zasitku ogétem wyniosta 468 zt (2009 — 499 z).

Tabela nr 16. Koszty zasitkéw na pokrycie kosztow opatu i dogrzanie mieszkania w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010
Koszt catkowity - zasitek celowy na pokrycie kosztéw opatu
i dogrzanie mieszkania ogétem (w zt) [ 197 551 212 892
w tym:

na podstawie Uchwaty Rady Miasta podnoszacej
kryterium dochodowe

specjalny zasitek celowy 51110 57 056
Lkwota ogdétem nie jest sumq wierszy

35637 50 244

Miasto Sopot jako jedyne w wojewddztwie pomorskim posiada podwyzszone kryterium dochodowe
do udzielania zasitku celowego na pomoc w zakupie lekéw oraz dogrzaniu mieszkania.
6.1.4.3. Pomoc na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego

Z zasitku na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego skorzystato tgcznie 19 rodzin
na tgczng kwote 82 500 zt. Wyptacono 21 swiadczen, ktérych srednia wysokos¢é wyniosta 3 928 zt. Pomoc

przyznano gtdwnie z powodu pozaréw mieszkan i zniszczen nimi spowodowanych (zalania).

str. 18 I Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sopocie w 2010 roku



6.1.4.4. Sprawienie pogrzebu

Jest to Swiadczenie niepieniezne dla 0séb, ktdre nie posiadaty swiadczenn emerytalno — rentowych oraz
0s6b zobowigzanych do pokrycia kosztow pogrzebu, ktére nie sg w stanie tego zrobi¢ samodzielnie.

Zadanie to na zlecenie MOPS realizowane byto przez firme ,Droga do niebios”. Koszt dwunastu
pogrzebdw pokryto ze srodkéw Miasta, sredni jednostkowy koszt swiadczenia wynidst 3 816 zt i byt wyzszy
0 1 065 zt niz w 2009 roku (wzrost o 38,7 %).

6.1.4.5. Pomoc na pokrycie kosztéw zakupu zywnos$ci w ramach dozywiania - zasitki celowe

Dozywianie prowadzone jest w ramach Rzgdowego Programu ,,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania”
finansowanego ze s$rodkdow wiasnych gminy oraz z dotacji rzadowej. Koszt zasitkow celowych w ramach
Programu wynidst 160 545 zt (wzrost 0 9,1 %). Z tej formy pomocy skorzystato 530 oséb (tgcznie z dzie¢mi).

6.2. DOZYWIANIE - POSIEKI

Ogotem z positkdw w roku sprawozdawczym skorzystato 255 osdb (2009 — 250 oséb), w tym 186 dzieci
(2009 - ogdtem 193 dzieci).

Positki dla dzieci wydawane byly w szkotach, przedszkolach i ztobkach (w ramach Rzgdowego
Programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”) oraz w jadtodajni prowadzonej przez Caritas Archidiecezji
Gdanskiej. Realizowano réwniez dozywianie dzieci w szkotach bez koniecznosci wydawania decyzji
administracyjnej. W catym roku z tej formy pomocy wydano positki 39 dzieciom. Sredni koszt jednego obiadu
w placéwkach oswiatowych na podstawie wydanych decyzji administracyjnych wynioést 3,47 zt i byt nizszy
0 18 groszy od kosztu w 2009 roku.

Podmiotem realizujgcym zadania dozywianie osob i rodzin zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej oraz
dozywianie w formie gorgcego positku oraz dowozu positkdw na terenie miasta Sopotu byt Caritas Archidiecezji
Gdanskiej wytoniony w otwartych konkursach ofert. Koszt positkéw wynosit 7,53 zt, 7,70 zt, a wraz z dowozem
10,24 zt. Z positkdw skorzystato 128 oséb dorostych (w tym 29 osobom dowozono positki) oraz 5 dzieci
w okresie wakacji szkolnych.

Zgodnie z uchwatg Rady Miasta Sopotu 33 osoby przekraczajgce 150 % ustawowego kryterium
dochodowego wnosity odptatnos¢ za positki.

0Ogolny koszt positkéw w ramach Programu w 2010 roku wynidst 159 134 zt (w tym koszt positkdw bez
decyzji administracyjnej), z czego srodki gminne stanowity 54,5 % (86 765 zt).

Gmina realizujac Rzgdowy Program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” tgcznie w ramach
Programu objeta pomocg 688 oséb (2009 — 612). Pomoc przyznawana byta zgodnie z podwyzszonym kryterium
dochodowym dla osoby samotnie gospodarujacej i dla osoby w rodzinie, jesli ich dochdd nie przekraczat 150 %
ustawowego kryterium dochodowego.

Catkowity koszt dozywiania (pomoc we wszystkich formach wskazanych w punktach 6.1.4.5. oraz 6.2.
wynidst 324 909 zt (2009 — 282 782 zt), w tym Srodki gminne stanowity 40,3 % (tj. 130 909 zt).

6.3. POMOC OSOBOM BEZDOMNYM, W TYM SCHRONIENIE

Do obowigzkowych zadan gminy nalezy udzielanie schronienia osobom tego pozbawionym. W MOPS
w Sopocie kompleksowg pomocg osobom bezdomnym w 2010 roku zajmowat sie pracownik socjalny ds. oséb
bezdomnych wsparty pracy asystenta osoby bezdomnej zatrudnionego w ramach programu Bezrobocie — nie
dla mnie adresowanego do osdb bezrobotnych. Od sierpnia z osobami bezdomnymi pracowato dwdch
pracownikéw socjalnych wraz z asystentem.

Liczba oséb bezdomnych, ktére skorzystaty z rdéznych form pomocy ustabilizowata sie i wyniosta
139 w catym roku. Procent oséb bezdomnych, ktérych ostatnie zameldowanie byto poza Sopotem wynidst 11 %
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i nie zmienit sie zasadniczo od 2007 roku. Osobom z ostatnim meldunkiem poza Sopotem udzielana byta
jednorazowa pomoc celowa w postaci zakupu biletu do miejsca ostatniego zamieszkania. Wszystkie osoby
wyrazajgce zgode kierowane byty do noclegowni lub schroniska albo informowano je o mozliwosci schronienia
w Zimowym Punkcie Interwencyjnym w okresie jesienno — zimowym. Co tydzied przez caty rok, a w sezonie
zimowym trzy razy w tygodniu lub czesciej (nawet codziennie) w zaleznosci od warunkéw atmosferycznych,
odbywaty sie lustracje miejsc niemieszkalnych (altanki, piwnice i inne) przeprowadzane przez pracownika
socjalnego wraz z funkcjonariuszem Strazy Miejskiej, Policji.

Tabela nr 17. Liczba 0s6b bezdomnych w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010

Liczba oséb bezdomnych, ktére skorzystaty
z réznych form pomocy

Liczba 0séb bezdomnych, ktére skorzystaty z
pomocy w formie schronienia

136 139

89 87

Pracownicy ds. oséb bezdomnych pracowali metods Indywidualnego Programu Wychodzenia
z Bezdomnosci oraz kontraktéw socjalnych zgodnie z ustawqg o pomocy spotecznej. W roku sprawozdawczym
zawarto 18 kontraktéw z 7 osobami. Indywidualny Program polega na wspieraniu osoby bezdomnej
w rozwigzywaniu jej problemow zyciowych, w szczegdlnosci rodzinnych i mieszkaniowych oraz pomocy
w uzyskaniu zatrudnienia. Sposréd 8 programéw zawartych z 7 meziczyznami i 1 kobietg, 2 zostaty
zrealizowane, co znaczy, ze osoby bezdomne osiggnety wiekszos¢ lub wszystkie zatozone cele. Ponadto 10 oséb
przebywato w mieszkaniu treningowym. Dwie osoby otrzymaty mieszkanie, a jedna osoba zostata wpisana
na liste 0sdb oczekujgcych na mieszkanie socjalne z zasobéw lokalowych Sopotu. Dwie osoby uczestniczyty
w zajeciach Centrum Integracji Spotecznej prowadzonego przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta
Koto Gdanskie.

Kwota wydatkdw na schronienie wyniosta 338 306 zt i spadta o0 13,3 % w stosunku do 2009 roku. Liczba
Swiadczen spadta 0 26,7 % i wyniosta 15 294 w roku sprawozdawczym, co wynika z realizowania pracy socjalnej
i innych dziatan zmierzajgcych do usamodzielnienia. Podmioty zapewniajace schronienie wskazane w tabeli
ponizej zostaty wytonione zgodnie z ustawg Prawo zamédwier publicznych. Sredni miesieczny koszt pobytu
jednej osoby w placowce wynosit zaleznie od standardu, ilosci positkow i zakresu wsparcia od 450 zt do 1 080 zt.

Tabela nr 18. Podmioty zapewniajqce schronienie zgodnie z umowami w 2010 roku.

typ placowki i nazwa podmiotu PR czas trwania umoéw
adres placowki

prowadzacego w 2010 roku
Schronisko - Gdariska Fundacja Kultury Gdansk, 01.01.-30.06.
Chrzescijanskiej im. Sw. Brata Alberta ul. Réwna 14 01.07.-31.12.
Schronisko - Stowarzyszenie Monar Pomorskie Gdansk, 01.01. —30.06
Centrum Pomocy Blizniemu MONAR-MARKOT ul. Kochanowskiego 7a T e
Schronisko - Stowarzyszenie Monar Pomorskie Gdansk, 01.01. - 30.06
Centrum Pomocy Blizniemu MONAR-MARKOT ul. Sztutowska 16a o o
Schronisko — Stowarzyszenie Opiekuriczo — Gdansk, 01.01. -30.06.
Resocjalizacyjne PROMETEUSZ ul. Sucharskiego 1 01.07.-31.12.
Schronisko - Towarzystwo Pomocy im. $w. Gdansk, 01.01.-30.06.
Brata Alberta Koto Gdanskie ul. Starowislna 3 01.07.-31.12.
Schronisko - Towarzystwo Pomocy im. $w. Gdansk, 01.01.-30.06.
Brata Alberta Koto Gdanskie ul. Przegaliriska 135 01.07.-31.12.
Schror:n?.ko,- G.d.a.nskzﬁ Fundacja Kultury Gd’ansk, 01.07. —31.12.
Chrzescijanskiej im. Sw. Brata Alberta ul. Réwna 14
Schronisko - Stowarzyszenie na Rzecz 01.01.-30.06.

. Szawatd 16

Bezdomnych Dom Modlitwy AGAPE 01.07.-31.12.
Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia -
Stowarzyszenie na Rzecz Bezdomnych Dom ul ai\ﬁ\éizac\;; 32 01.07.-31.12.
Modlitwy AGAPE )
Schronisko — Chrzescijanskie Stowarzyszenie Gdynia 01.07. —31.12.
Dobroczynne ul. Jana z Kolna 28
Schronisko i Punkt Interwencyjny Noclegu — Gdynia 01.07. —31.12
Chrzescijariskie Stowarzyszenie Dobroczynne ul. Janka Wisniewskiego 24 o T
Noclegownia - Towarzystwo Pomocy im. $w. Gdansk, 01.01.-30.06.
Brata Alberta Koto Gdarnskie ul. Zaglowa 1 01.07.-31.12.
Noclegownia - Towarzystwo Wspierania Gdansk, 01.01.-30.06.
Potrzebujacych PRZYSTAN ul. Mostowa 1a 01.07.-31.12.
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W 2010 roku zapewnione byty rowniez miejsca w ogrzewalni dla bezdomnych w Gdarisku prowadzone;j
przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta Koto Gdanskie, ktére zostato wytonione w otwartym
konkursie ofert i finansowane z dotacji na zadania wspierane. W lutym i grudniu przy Caritas Archidiecezji
Gdanskiej funkcjonowat Zimowy Punkt Interwencyjny, gdy temperatura powietrza spadata ponizej 5°C. Punkt
przeznaczony byt dla oséb bezdomnych przebywajacych w miejscach niemieszkalnych na terenie Sopotu,
a pobyt w nim zapewniany byt bez skierowania z MOPS. W lutym 2010 w Punkcie przebywato srednio 7 oséb
W Ciggu nocy, w grudniu srednio 23 osoby. W Sopocie osoby bezdomne mogty takze korzystac przez caty rok
z tazni mieszczgcej sie w Caritas Archidiecezji Gdanskiej.

Przeprowadzono badanie ilosci oséb korzystajgcych z positkdow w stotéwce Caritas Archidiecezji
Gdanskiej, ktorej wyniki pokazaty, iz 74 sposrdd 184 oséb to osoby z Sopotu (40,2 %). Za dziatania pomocowe
i prace socjalng na rzecz oséb bezdomnych spoza Sopotu odpowiedzialne byty osrodki odpowiednie ze wzgledu
na ich miejsce ostatniego zameldowania.

Rozdzial VII
SRODOWISKOWA PRACA SOCJALNA

Praca socjalna to dziatalno$¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu
lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich roél
spotecznych oraz tworzenie warunkdéw sprzyjajacych temu celowi. Praca socjalna prowadzona jest w oparciu
o dokonanie diagnozy sytuacji klienta, opracowanie planu pomocy i wsparcia w zaleznosci od indywidualnej
sytuacji oraz posiadanego potencjatu osobistego. Problemy nie powinny byé rozwigzywane w oderwaniu od
sytuacji rodziny, wazne jest, by podejscie do osoby czy rodziny objetej pracg socjalng byto systemowe
i holistyczne. Ponizej przedstawione sg dane z realizacji tej formy pomocy w ramach zadan gminy.

Tabela nr 19. Praca socjalna realizowana w ramach zadari gminy w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010
Liczba rodzin objetych praca socjalng 622 660
Liczba oséb w rodzinach 943 1057
w tym:
Liczba rod.zm objeta wytgcznie 155 122
praca socjalng
Liczba oséb w rodzinach objetych 503 333

wytgcznie praca socjalng

Liczba rodzin objetych praca socjalng (za wyjatkiem pomocy w formie pracy socjalnej w zakresie zadan
powiatu) wzrosta w stosunku do roku poprzedniego.

Od lipca 2010 roku rozpoczeto wspotprace z Centrum Integracji Spotecznej (prowadzonego przez
Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta, dofinansowanego przez Gmine Miasta Sopotu), w ramach ktérego
prowadzona jest reintegracja spofeczna i zawodowa oséb wykluczonych badz zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. 3 osoby zakwalifikowane do CIS w ramach Indywidualnego Programu Zatrudnienia Socjalnego
podejmowaty dziatania zmierzajagce do odbudowania i podtrzymania umiejetnosci uczestniczenia w zyciu
spotecznosci lokalnej i petnienia rél spotecznych, a takze zdolnosci do samodzielnego Swiadczenia pracy na
rynku pracy.

W catym roku Stowarzyszenie ,,Po_moc” realizowato zadanie dofinansowane z Gminy Miasta Sopotu,
w ramach ktérego monitorowano wytypowane srodowiska w godzinach wieczornych i w soboty, tj. w czasie,
kiedy pracownicy socjalni nie pracujg. Podczas dokonywanych wyjazdéw pracownicy grup monitorujgco-
diagnostycznych sprawdzali jak rodzina funkcjonuje w godzinach poza praca instytucji (czy dzieci majg
zabezpieczong prawidtowa opieke, czy opiekunowie nie naduzywajg alkoholu itd.). Podczas 50 wyjazddéw
odwiedzono 79 rodzin. Zgtoszenia pochodzity od pracownikéw socjalnych (53 rodziny), kuratoréw rodzinnych
(26 rodzin), pedagoga szkolnego (1 rodzina), streetworker’a (1 rodzina).
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7.1. KONTRAKT SOCJALNY

Jednym z narzedzi stosowanym w pracy socjalnej jest kontrakt socjalny zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej. Kontrakt jest pisemng umowg zawartg pomiedzy osobg ubiegajgcg sie o pomoc a pracownikiem
socjalnym okreslajgcg uprawnienia i zobowigzania stron zmierzajagce do przezwyciezenia trudnej sytuacji
zyciowej danej osoby lub rodziny. Kontrakt przyczynia sie do odzyskania zdolnosci do samodzielnego
funkcjonowania w sSrodowisku, prawidtowego petnienia rdél spotecznych. W przypadku odmowy zawarcia
kontraktu, niedotrzymania jego postanowien, nieuzasadnionej odmowy podjecia pracy itp., osrodek pomocy
spotecznej moze odmowi¢ pomocy finansowej lub jg wstrzymaé. Praca kontraktem wymaga duzo wiekszego
naktadu pracy ze strony pracownika socjalnego, ktéry musi utrzymywac staty kontakt z klientem, by wspieraé
a zarazem nadzorowac przebieg umowy.

W 2010 roku kontrakty socjalne byty zawierane takze z osobami w ramach projektu systemowego
i projektu Asystent rodziny opisanych szczegdétowo ponizej oraz w ramach wsparcia oséb bezdomnych.

W roku sprawozdawczym kontraktem socjalnym objete byty przede wszystkim osoby, ktére korzystaty
z pomocy z powodu bezrobocia, niepetnosprawnosci, dtugotrwatej lub ciezkiej choroby, bezradnosci
w sprawach opiekunczo — wychowawczych oraz rodziny znajdujace sie w ubdstwie. Kontrakt jest czesto
jedynym motywatorem do dziatania. Wiele z osdb korzysta ze wsparcia z pomocy spotecznej od wielu lat a tylko
rozlegta i aktywna praca moze spowodowac dziatania klienta w kierunku jego usamodzielnienia.

Tabela nr 20. Kontrakt socjalny w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010
Liczba zawartych kontraktéw socjalnych 97 94
Liczba rodzin, z ktérymi zawarto kontrakt socjalny 73 70
Liczba oséb, z ktérymi zawarto kontrakt socjalny - 77
Llcz.ba 0s6b w rodzinach, z ktérymi zawarto kontrakt 199 199
socjalny
Liczba dzieci 0-18 lat w rodzinach, z ktérymi zawarto 94 71
kontrakt socjalny

W ciggu catego roku z 77 osobami zawierano kontrakty, ktére nakreslaty gtéwne cele i kierunki pracy,
bedacymi etapami prowadzacymi do usamodzielnienia w blizszej lub dalszej perspektywie. 90,4 % (2009 —
92 %) zrealizowanych kontraktow, czyli takich, w ktérych wiekszos¢ lub wszystkie cele zostaty osiggniete
wskazuje na dobre wyznaczanie celéw dostosowane do mozliwosci odbiorcéw. Praca kontraktem socjalnym
pozwala na motywowanie klienta do zmiany, uczy odpowiedzialnosci, wykonywania czynnosci i nawykow,
ktérych nie nabyli w procesie wychowania.

7.2. ASYSTENT RODZINY

Asystent rodziny jest osobg, ktéra pracujgc regularnie z rodzing prowadzi trening budzetowy,
zywnosciowy, trening prowadzenia gospodarstwa domowego, a takze trening kompetencji wychowawczych.
MOPS wprowadzit asystentéw rodziny w srodowisko od maja 2006 roku. W 2010 roku funkcje te petnity trzy
osoby (2009 — 4 osoby) — dwdch asystentdw byto finansowanych w ramach programu Bezrobocie — nie dla mnie
adresowanego do oséb bezrobotnych, a jeden zatrudniony byt przez MOPS w ramach statej biezacej
dziatalnosci.

Tabela nr 21. Asystent rodziny w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010
Liczba rodzin objetych pomoca Asystenta rodziny 26 27
Liczba oséb w rodzinach objetych pomoca Asystenta 106 118

rodziny
Liczba dzieci 0-18 lat w rodzinach objetych pomoca
Asystenta rodziny

69 67
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Rodziny objete opieky asystenta podpisywaty kontrakt socjalny. Procent zrealizowanych kontraktow
wynidst 86 % (2009 - 91 %). Od poczatku realizacji projektu co roku zwieksza sie liczba srodowisk objeta tg
forma wsparcia.

Wiekszo$¢ rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny charakteryzowata sie bezradnoscig
w sprawach opiekunczo — wychowawczych (tylko rodziny niepetne i wielodzietne). Wymiernym efektem
projektu byto 26 dzieci, ktére dzieki dziataniom asystentek rodziny i pracownikdw socjalnych pozostaty
w Srodowisku rodzinnym, a nie znalazty sie w systemie opieki zastepczej, W niektérych rodzinach
wieloproblemowych zaobserwowano poprawe w ich funkcjonowaniu. Z uwagi na liczne dysfunkcje przyktady
trwatych zmian sg trudne do osiggniecia i wymagajg duzego naktadu pracy i czasu. Mimo to, doswiadczenia
zebrane od poczatku trwania projektu pozwalajg pracownikom socjalnym na coraz trafniejsze dobieranie rodzin
i dostosowywanie do niej najlepszej formy pomocy.

W drugim poétroczu wraz z Poradnig Psychologiczno Pedagogiczng w Sopocie realizowano projekt
MAMA BLIZEJ SIEBIE = BLIZEJ DZIECKA, ktérego celem byto zwiekszenie kompetencji wychowawczych rodzicéw
oraz wzmocnienie ich dziatan opiekunczo-wychowawczych. W ramach projektu odbyto sie 8 spotkan
z 10 matkami niezaradnymi w sprawowaniu opieki nad dzieémi np. zaburzone relacje w rodzinie,
nieegzekwowanie obowigzku szkolnego. 7 rodzin objetych byto wsparciem asystenta rodziny.

7.3. PROJEKT SYSTEMOWY PRZYSZtOSC W TWOICH REKACH

Od maja 2008 roku MOPS realizuje projekt systemowy Przysztos¢ w Twoich rekach wspoétfinansowany
ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (Priorytet
VIl Promocja integracji spotecznej, Dziatanie 7.1 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji, Poddziatanie
7.1.1 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez osrodki pomocy spotecznej). Ramowa umowa zostata
zawarta na okres od 01.05.2008 do 31.12.2013. Przez ten okres srodki finansowe sg przyznawane corocznie na
podstawie zatwierdzonego wniosku o dofinansowanie realizacji projektu.

W ramach projektu systemowego realizowano:

a. zapewnienie beneficjentom pracy socjalnej, co najmniej trzech instrumentéw aktywnej integracji
np. kursy zawodowe, wsparcie psychologiczne i doradztwo zawodowe oraz mozliwo$é uzyskania
wsparcia finansowego w ramach zawartych kontraktéw socjalnych,

b. upowszechnienie pracy socjalnej poprzez zatrudnienie dwéch pracownikéw socjalnych.

W 2010 roku projekt skierowany byt do oséb bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo w wieku 18 —
25 lat, rowniez z orzeczong niepetnosprawnoscig. Kontrakty socjalne zostaty zawarte z 32 osobami.
Zrealizowano 29 kontraktéw.

Celem projektu byto zmniejszenie zjawiska wykluczenia spotecznego oséb w wieku 18 — 25 lat poprzez
kompleksowe dziatania o charakterze psychologicznym, edukacyjnym i szkoleniowym. Podczas 2010 roku
udzielono szerokiego indywidualnego i aktywnego wsparcia. Uczestnikom projektu zapewniono: indywidualne
konsultacje z psychologiem, warsztaty psychoedukacyjne, indywidualne konsultacje z doradcg zawodowym,
warsztaty w zakresie doradztwa zawodowego, szkolenie z zakresu autoprezentacji i kreowania wtasnego
wizerunku, szkolenie w firmie symulacyjnej oraz udziat w indywidualnie dobranym kursie zawodowym
(m.in. kucharz, hydraulik, blacharz-dekarz, makijaz permanentny i inne). Wszystkie zatozone w projekcie cele
zostaty osiggniete.

7.4. PRACE SPOLECZNIE - UZYTECZNE

Zgodnie z obowigzujgcg ustawq o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy prace spotecznie -
uzyteczne byty szeroko stosowang formg aktywizacji bezrobotnych klientéw MOPS. W ramach prac osoby
bezrobotne mogty przepracowaé maksymalnie dziesie¢ godzin tygodniowo, za ktére otrzymywaty swiadczenie
nie pozbawiajace ich prawa do éwiadczen pomocy spotecznej. Swiadczenie wynosito 7,10 zt za godzine (do maja
6,80 zt), a byto w 40 % finansowane przez Urzad Miasta Sopotu, a w 60 % przez Powiatowy Urzad Pracy
w Gdyni.
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Tabela nr 22. Podmioty zapewniajqgce miejsca do swiadczenia prac spotecznie — uzytecznych w Sopocie w 2010 roku.

. liczba .
nazwa podmiotu N termin
stanowisk
Dom Dziecka ,Na Wzgdrzu” 1 12.02.-31.12.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 3 12.02.-31.12.
Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji 2 12.02.-31.12.
SP Z0Z ,,Uzdrowisko Sopot” 2 12.02.-31.12.
Zespot Szkoét Specjalnych Nr 5 2 12.02.-31.12.

W ramach prac wykonywane byly przede wszystkim prace porzadkowe (zewnetrzne i wewnetrzne).
W przypadku Zespotu Szkét Specjalnych byta to tez pomoc w opiece nad niepetnosprawnymi dzieémi.

Zwiekszona liczba osob kierowanych do prac spotecznie — uzytecznych wynikata z rosnacej liczby oséb
bezrobotnych w Sopocie (X1l 2009 — 626 osob, XIl 2010 — 722 osoby). Standardowo osoby mogg by¢ kierowane
na okres szesciu miesiecy, jednak doswiadczenie lat wczesniejszych pokazato, ze optymalnym czasem, na jaki
kierowano osoby to trzy miesigce. Po tym okresie sytuacja klienta byta ponownie analizowana, a pracownik
socjalny decydowat o ewentualnym przedtuzeniu czasu $wiadczenia pracy.

Jak wida¢ w zestawieniu ponizej do prac kierowane sg osoby w wieku produkcyjnym — zaréwno
mobilnym (18 — 44 lata) oraz niemobilnym (45 — 59/64 lata), sposrdd ktérych potowa faktycznie podejmuje
prace. 25 % wykonujacych prace spotecznie — uzyteczne podjeto prace na otwartym rynku pracy (2009 — 24 %).

Tabela nr 23. Prace spotecznie — uzyteczne w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010
Liczba oséb skierowanych do prac spotecznie —
uzytecznych 26 40
w tym:
Liczba oséb w wieku 18-44 12 16
Liczba oséb w wieku 45-64 (kobiety 45- 14 24
59)
Liczba osdb, ktére podjety prace spotecznie — 17 2
uzyteczne

Liczba oséb, ktére podjety zatrudnienie na otwartym
rynku pracy

7.5 WOLONTARIAT

Na podstawie ustawy o pozytku publicznym i wolontariacie organizowano wsparcie wolontariuszy dla
klientéw MOPS. Wolontariuszem mogt by¢ kazdy, kto dobrowolnie i bezptatnie chciat swiadczyé pomoc na rzecz
innych, bez wzgledu na wiek, pte¢ i wyksztatcenie. W catym roku pracowato 41 wolontariuszy na podstawie
porozumien ($wiadczenie pracy powyzej 30 dni) oraz bez porozumien (w przypadku udziatu w jednorazowych
akcjach). 16 os6b (w tym 9 osdb niepetnoletnich) udzielato wsparcia klientom MOPS na podstawie porozumien.
W ramach prac znajdowato sie: udzielanie korepetycji, zapewnienie kontaktu z otoczeniem osobom starszym,
pomoc w funkcjonowaniu Dziennego Domu Pomocy Spotecznej, pomoc w opiece nad dzie¢mi i osobami
niepetnosprawnymi intelektualnie. Wiekszos¢ o0séb biorgcych udziat w jednorazowych akcjach byta
niepetnoletnia (29 z 31 osdb), a zaangazowane byty one w pomoc podczas spotkan swigtecznych, organizacji
festiwalu Rock&Rap i innych uroczystosci zwigzanych z dziatalno$cig MOPS.
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Rozdzial VIII
POMOC DZIECKU I RODZINIE

8.1. POMOC RODZINIE ZNAJDUJACE] SIE W KRYZYSIE
Punkt Interwencji Kryzysowej (PIK), Sopot, Al. Niepodlegtosci 759a

Zadanie realizowane byto przez PIK od poniedziatku do pigtku od 7:30 do 18:30.
Dziatania podejmowane przez PIK obejmowaty:

a. konsultacje i poradnictwo psychologiczne na miejscu i w Srodowisku zamieszkania oséb potrzebujacych
wsparcia w trudnej sytuacji bedace dziataniem krétkoterminowym,

b. kierowanie po konsultacji do innych instytucji, utatwianie kontaktu z instytucjami,

c. prowadzenie sesji terapeutycznych dtugoterminowych (jedna sesja to godzinne spotkanie), majgcych na
celu wprowadzenie trwatych zmian w zyciu osoby potrzebujgcej pomocy, a tym samym w jej sposobie
radzenia sobie z trudnymi sytuacjami np. przemocg, kryzysem, zatobga, depresja,

d. interwencje, ktorych celem jest ograniczenie lub opanowanie kryzysu (dziatanie obejmuje wejscie
w Srodowisko, kontakt z instytucjami oraz utworzenie indywidualnego planu pomocy w Srodowisku
zamieszkania),

e. kierowanie oséb potrzebujacych do Interwencyjnego Miejsca Noclegowego.

Zgodnie z diagnozg terapeutdéw i interwentow PIK ponad potowe klientéw korzystajgcych z ich pomocy
dotyka problem przemocy, okreslonej w definicji umieszczonej w ustawie o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie, gdzie przemoc domowa, to jednorazowe lub powtarzajgce sie umysine dziatanie na szkode bliskiej
osoby, lub zaniechanie dziatan koniecznych do ochrony zdrowia i Zycia osob najblizszych. W przypadku, gdy
w rodzinie znajdujg sie matoletnie osoby, a ich opiekunowie prawni nie wywigzujg sie ze swojej roli lub
w rodzinie dochodzi do przemocy lub innego kryzysu zgtoszonego przez Policje lub sgsiadow PIK podejmuje
dziatania z urzedu.

Tabela nr 24. Punkt Interwencji Kryzysowej w latach 2009 — 2010.

Wyszczegodlnienie 2009 2010
Liczba oséb korzystajgca z PIK 308 267
w tym:
doswiadczajacy przemocy 167 135
Liczba oséb korzystajacych z terapii 100 46
w tym:
z powodu przemocy 47 19
Liczba oséb korzystajacych z konsultacji 163 209
w tym:
z powodu przemocy 88 119
Liczba interwencji 56 35
w tym:
zwigzane z przemoca 41 25

W przypadku zapewnienia miejsca noclegowego dla oséb doswiadczajgcych przemocy zapewnia sie
pobyt w Interwencyjnym Miejscu Noclegowym. W catym roku przebywato tam tgcznie 4 osoby.

8.2 REALIZACJA PROGRAMU PRZECIWDZIAENIA PRZEMOCY W RODZINIE

,Program przeciwdziatania przemocy w rodzinie na lata 2008 — 2014” zostat przyjety Uchwatg Rady
Miasta Sopotu, a realizowany jest przez Zespdt ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie powofany
Zarzadzeniem Dyrektora MOPS.

W roku sprawozdawczym sporzadzono pilotazowg ankiete na temat postaw wobec przemocy
domowe] skierowang do pracownikow instytucji, jednostek i stuzb miejskich w Sopocie. W 2010 roku
przebadano pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej oraz pracownikow Komendy Miejskiej Policji.
Wyniki pokazaty, ze przemoc domowa jest widocznym problemem.
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Przeprowadzono szkolenie dla policjantéw — funkcjonariuszy Referatu Patrolowo Interwencyjnego.
Szkolenie dotyczyto przemocy domowej i obejmowato m.in. nastepujgce tematy: definicja przemocy, cykle
przemocy, wyuczona bezradnosc.

8.3. PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE

Poradnictwo specjalistyczne realizowane byto przez Dziat Pomocy Rodzinie. Poradnictwo
specjalistyczne $wiadczone byto osobom i rodzinom, ktére miaty trudnosci lub wykazywaty potrzebe wsparcia
w rozwigzywaniu swoich problemdéw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochad.

8.3.1. Poradnictwo pedagogiczne

W ramach porad pedagogicznych informowano o prawach i obowigzkach rodzicéw oraz szkolono
rodziny zastepcze i naturalne, kierowano rodziny zastepcze do innych specjalistéw, wspierano w petnieniu roli
rodzica oraz edukowano w zakresie wiedzy dotyczacej rozwoju dziecka, udzielano informacji o zadaniach
i kryteriach doboru na kandydatéw na rodziny zastepcze i adopcyjne, opiniowano oraz szkolono kandydatéw na
rodzicéw zastepczych. Pedagog prowadzit réwniez prace socjalng oraz diagnoze ukierunkowang na ocene szans
powrotu dziecka do rodziny naturalne;j.

Tabela nr 25. Poradnictwo pedagogiczne w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010

Liczba osdb korzystajgcych z porad pedagogicznych 156 151
Liczba porad pedagogicznych ogétem 567 597
w tym:

porady dla rodzicéw naturalnych 73 127

Porady qla rodzicéw zastepczych 390 372

i adopcyjnych

Inne 104 115

8.3.2. Poradnictwo prawne

Celem udzielania porad prawnych byta pomoc zmierzajaca do rozwigzania problemoéw prawnych.
W ramach porad udzielano pomocy w sprawach:

a. rodzinnych (przemoc w rodzinie, alimentacja, rozwéd, podziat majgtku),

b. karnych (przestepstwo znecania sie, wytudzenia),

c. lokalowych (wnioski o lokale komunalne, socjalne, eksmisje),

d. administracyjnych (wymeldowania, zameldowania, sprawy zwigzane z Zaktadem Ubezpieczen

Spotecznych).
Porady udzielane byly w zakresie prawa rodzinnego i opiekunczego, lokalowego, cywilnego (gtéwnie
spadkowego), karnego, administracyjnego, postepowania przed sgdami i organami administracyjnymi.

Tabela nr 26. Poradnictwo prawne w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010
Liczba o0séb korzystajacych z porad prawnych 361 278
Liczba porad prawnych ogétem 606 690

w tym:

osobom kierowanym przez

s . 473 491
pracownikéw socjalnych
osobom korzystajgcym z PIK 133 199
w tym:

z powodu przemocy 133 170

str. 26 I Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sopocie w 2010 roku



8.3.3. Poradnictwo psychologiczne

W ramach porad psychologicznych udzielono porad i wsparcia psychologicznego dzieciom i rodzicom
z rodzin zastepczych oraz biologicznym z zakresu probleméw dotyczgcych specyfiki rozwoju psychofizycznego
dzieci i ich zaburzen, specyficznych probleméw dzieci, ktére z powodu niekorzystnej sytuacji zyciowej,
pozostajg pod opieka rodzin zastepczych. W catym roku udzielono 76 porad 16 osobom.

8.4. RODZICIELSTWO ZASTEPCZE

Organizowanie opieki w rodzinach zastepczych jest zadaniem wtasnym powiatu. Rodzina zastepcza
zapewnia tymczasowo lub na state opieke i wychowanie dziecku pozbawionemu catkowicie lub czesciowo
opieki rodzicielskiej. W wypetnianiu swoich funkcji kieruje sie dobrem przyjetego dziecka i poszanowaniem jego
praw. Rodzina taka petni funkcje rodzicéw zastepczych bez zrywania wiezi z rodzing biologiczng dziecka.
Rodzina zastepcza otrzymuje pomoc pieniezng na czesciowe pokrycie kosztow utrzymania dziecka.

Rodzice biologiczni wnoszg optate za pobyt dziecka w rodzinie zastepczej do wysokosci miesiecznej
pomocy pienieznej na czesciowe pokrycie kosztdw utrzymania dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej.
Optatg obcigza sie rodzicow pozbawionych witadzy rodzicielskiej lub rodzicéw, ktérym wtadza rodzicielska
zostata zawieszona albo ograniczona. Prezydent moze czesciowo zwolnié lub odstgpi¢ od ustalenia optaty na
whniosek lub z urzedu, ze wzgledu na trudng sytuacje materialng rodziny.

Organizowanie opieki w rodzinach zastepczych przez Dziat Pomocy Rodzinie realizowane jest poprzez:
podejmowanie dziatarh majgcych na celu pozyskiwanie kandydatéw na rodziny zastepcze,
opiniowanie kandydatdw na rodziny zastepcze dla potrzeb Sadu,
szkolenie nowoutworzonych rodzin zastepczych oraz kandydatéow na rodzicéw,
uczestniczenie w przekazywaniu dziecka z rodziny naturalnej pod opieke rodziny zastepczej,

oo T

dokonywanie oceny sytuacji opiekunczo — wychowawczej dzieci umieszczonych w rodzinach

zastepczych,

f. informowanie Sgdu Rodzinnego o nieprawidtowosciach wystepujgcych w rodzinach zastepczych,
o ustaniu zasadnosci funkcjonowania rodzin zastepczych,

g. prowadzenie grupy wsparcia dla rodzin zastepczych,

h. udzielanie poradnictwa pedagogicznego rodzinom majgcym trudnosci w sprawowaniu opieki nad
powierzonymi dzieémi

i. organizowanie opieki dzieciom w sytuacji interwencyjnej (umieszczanie w pogotowiu rodzinnym lub
placéwce opiekunczo — wychowawczej),

j. organizowanie kontaktéw dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych z rodzinami naturalnymi

k. prowadzenie grupy edukacyjnej dla rodzicow naturalnych dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych
lub placéwkach opiekuriczo — wychowawczych,

|. prowadzenie pracy socjalnej z rodzinami zastepczymi (2010 — 51 rodzin),

m. poradnictwo specjalistyczne dla rodzicéw naturalnych w celu powrotu dziecka umieszczonego
w rodzinie zastepczej lub placéwce opiekuriczo — wychowawczej do rodziny biologicznej,

n. powotywanie Komisji ds. odptatnosci rodzicéw naturalnych za pobyt ich dzieci w rodzinach zastepczych
i placowkach opiekunczo — wychowawczych oraz obcigzania i zwalniania z odpfatnosci (odstgpiono
od odpfatnosci w stosunku do 27 rodzicow naturalnych dzieci umieszczonych w rodzinach
zastepczych; odstgpiono od odptatnosci wstosunku do 15 rodzicbw naturalnych dzieci
umieszczonych w placéwece; nie wydano decyzji w stosunku do pozostatych rodzicéw ze wzgledu na
brak mozliwosci ustalenia ich miejsca pobytu, ustawowo raz w roku podejmuje sie czynnosci w celu
ustalenia miejsca pobytu),

0. udzielanie pomocy pienieznej,

p. statg wspétprace i wsparcie rodzin zastepczych zawodowych,

g. statg wspotprace z instytucjami i organizacjami na rzecz rodzin zastepczych i dzieci.
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Na dzien 31.12.2010r. 89 dzieci przebywato w 63 rodzinach zastepczych, w tym w Sopocie 56 dzieci
w 46 rodzinach i poza Sopotem 33 dzieci w 17 rodzinach.

Liczba dzieci przebywajacych w rodzinach zastepczych w catym roku utrzymuje sie na tym samym
poziomie (w 2009 roku — 107 dzieci), zwiekszyta sie ilos¢ dzieci przebywajgcych w zastepczych rodzinach
zawodowych (w 2009 roku — 20 dzieci). Odsetek dzieci przebywajacych w rodzinach zastepczych na terenie
Sopotu utrzymuje sie od dwdch lat na podobnym poziomie i wynidst w roku sprawozdawczym 65% (2009 —
68 %). Pozostate 35 % dzieci pochodzacych z Sopotu przebywato w rodzinach znajdujgcych sie w innych
powiatach, pozostajgc pod nadzorem MOPS Sopot. Odsetek dzieci pod opiekg MOPS Sopot przebywajacych
w rodzinnym systemie opieki zastepczej wsrdd wszystkich dzieci objetych opiekg zastepczg wynidst 75 %.

Tabela nr 27. Rodziny zastepcze w 2010 roku.

o Ogodtem w Sopocie
Wyszczegolnienie Liczba Liczba dzieci Liczba Liczba dzieci
rodzin w rodzinach rodzin w rodzinach
Rodziny zastepcze 73% 105** 53 68
w tym:
Rodziny spokrewnione 53 66 35 42
Rodziny niespokrewnione 14 17 8 9
Rodziny zawodowe 3 2 ) 3
w tym:
Rodziny wielodzietne 3 10 1 4
Pogotowie rodzinne 1 4 1 4
Rodziny specjalistyczne a 10 0 0
w tym:
dla dzieci
niedostosowanych 1 3 0 0
spotecznie
dla dzieci
z dysfunkcjami 3 7 0 0
zdrowotnymi
w tym:
Dzieci z innych powiatéw: 9 9 9 9
w tym:
Rodziny spokrewnione 8 8 8 8
Rodziny niespokrewnione
Nowopowstate rodziny zastepcze g 14
w tym:
Rodziny spokrewnione 3 3 - —
Rodziny niespokrewnione 2 4 — —
Rodziny zawodowe 1 7 - —

* jedna rodzina jest zarazem rodzing spokrewniong i niespokrewniongq; zmiana miejsca zamieszkania na inny powiat dotyczy
jednej rodziny
** dwoje dzieci przebywato zarazem w rodzinie zawodowej i niespokrewnionej

W 2010 roku zrealizowano projekt Superwizja konsultacyjna dla rodzin zastepczych zawodowych
dofinansowany przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej. 8 rodzin zastepczych uzyskato profesjonalne
wsparcie i adekwatng pomoc ze wzgledu na trudny i specyficzny charakter stawianych im zadan. Rodzice
zastepczy pracowali z doswiadczonym terapeutg gtdwnie nad problemami wychowawczymi, a dzieci miaty
w tym czasie zajecia ze specjalistami wspomagajace m.in. ich rozwdj spoteczny, emocjonalny, poznawczy.
Superwizyjna praca z rodzinami ukierunkowana byfa na podwyzszanie poziomu umiejetnosci wychowawczych
oraz lepsze radzenie sobie ze stresem i wypaleniem zawodowym. Projekt miat na celu nauczenie rodzicéw, jak
radzi¢ sobie z dzie¢mi, ktére majg gtebokie deficyty zdrowotne, oraz jak rozwijaé ich potencjat.

8.5. MIEJSCA INTERWENCYJNE

Zadanie realizowane byto przez Fundacje ,Rodzina Nadziei” w mieszkaniu sktadajgcym sie z dwdch
pokoi, kuchni i tazienki. Dziatania Fundacji obejmowaty zapewnienie catodobowego wsparcia dziecku i rodzinie
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znajdujacej sie w kryzysowej sytuacji poprzez: dorazng, catodobowg opieke, zaspokojenie potrzeb socjalno —
bytowych, opracowywanie indywidualnych planéw pracy z dzieémi, nawigzanie kontaktu z rodzicami dzieci,
wzmacnianie poczucia bezpieczenstwa, poczucia wartosci, wspétprace z innymi podmiotami na rzecz poprawy
sytuacji dzieci.

Fundacja ,Rodzina Nadziei” zostata wytoniona w otwartym konkursie ofert iotrzymata dotacje
ze Srodkéw Miasta Sopotu w wysokosci 55 000 zt.

Tabela nr 28. Wykorzystanie miejsc interwencyjnych w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010

Liczba dzieci przebywajacych w catym roku 9 8

8.6. PLACOWKI OPIEKUNCZO - WYCHOWAWCZE

Placowki opiekuriczo — wychowawcze dziatajgce na terenie Sopotu to:
1. placdéwka catodobowa wielofunkcyjna - Dom Dziecka ,,Na Wzgorzu”,
2. placowka wsparcia dziennego - Ognisko Wychowawcze prowadzone przez Stowarzyszenie ,Sopocki

”

Dom”.

Dziat Pomocy Rodzinie podejmowat nastepujace dziatania w zakresie pomocy dzieciom umieszczonym
w placéwkach opiekunczo — wychowawczych:
a. udziat w corocznym Zespole ds. Okresowej Oceny Sytuacji dzieci umieszczonych w catodobowe;j
placéwce opiekunczo — wychowawcze;j,
b. analizowanie zasadnosci pobytu dzieci w catodobowej placéwce opiekuriczo — wychowawczej,
c. kierowanie i zgtaszanie dzieci do rodzin zastepczych, adopcyjnych i innych placéwek opiekunczo —
wychowawczych,
umieszczanie dzieci przebywajgcych w Domu Dziecka ,Na Wzgdrzu” w rodzinach zastepczych,
e. praca z usamodzielniajgcymi sie wychowankami przebywajgcymi w catodobowej placéwce opiekunczo —
wychowawczej,
f. kontrole dotyczace prawidtowosci funkcjonowania placéwki celem sprawdzenia realizacji standarddéw
opieki i wychowania.

8.6.1. Placowka opiekuniczo - wychowawcza - wielofunkcyjna
Dom Dziecka ,Na Wzgérzu” z filig Grupy Usamodzielniajacych sie Wychowankow

Dziecko pozbawione czesciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej moze zosta¢ umieszczone
w placowce opiekunczo - wychowawczej typu: interwencyjnego lub socjalizacyjnego. Dziecko moze przebywac
w placowce opiekuriczo-wychowawczej, zapewniajgcej catodobowg opieke, do uzyskania petnoletniosci, a po
uzyskaniu petnoletnosci, na dotychczasowych zasadach, do czasu ukonczenia szkoty, w ktorej rozpoczeto nauke
przed osiggnieciem petnoletnosci.

Skierowanie dziecka pozbawionego czesciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej do placowki
opiekunczo-wychowawczej na pobyt catodobowy moze nastgpié¢ po wyczerpaniu mozliwosci udzielenia pomocy
w rodzinie naturalnej lub umieszczenia w rodzinie zastepczej. Catodobowy pobyt dziecka w placowce
opiekunczo-wychowawczej powinien mieé¢ charakter przejsciowy - do czasu powrotu dziecka do rodziny
naturalnej lub umieszczenia w rodzinie zastepczej. Za pobyt dziecka lub osoby petnoletniej w placéwce
opiekunczo-wychowawczej optate ponoszg, do wysokosci sredniego miesiecznego kosztu utrzymania, rodzice
dziecka, osoba petnoletnia lub jej rodzice, a takze opiekunowie prawni lub kuratorzy, w przypadku gdy
dysponujg dochodami dziecka, z tym Ze optata ponoszona przez opiekunéw prawnych, kuratoréw lub osobe
petnoletnig nie moze by¢ wyzsza niz 50 % kwoty stanowigcej dochdd dziecka lub osoby petnoletniej. Obowigzek
wnoszenia optaty dotyczy rowniez rodzicéw pozbawionych wtadzy rodzicielskiej lub ktérych wtadza rodzicielska
zostata zawieszona albo ograniczona.
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Dom Dziecka

,Na Wzgbérzu” jest placowky wielofunkcyjng

w celu usprawnienia jej umiejetnosci opiekuriczo-wychowawczych.

Tabela nr 29. Wykorzystanie miejsc w Domu Dziecka ,,Na Wzgdrzu” w 2010 roku.

Swiadczgcg ustugi
wychowawcze i dydaktyczne. Dom zapewnia swoim wychowankom catodobowg opieke oraz wychowanie
poprzez realizacje zadan przewidzianych dla placowki opiekuriczo-wychowawcze] i dodatkowo poszerza swoje
zadania o dziatania interwencyjne, terapeutyczne oraz prowadzi indywidualne plany usamodzielnienia
w ramach Grupy Usamodzielniajgcych sie Wychowankdw. Placowka wielofunkcyjna pracuje z rodzing dziecka

Wi sInieni Liczba Liczba dzieci na (;.if:zt’)aa:(liziec;n.a
yszczegoinienie miejsc dzier 31 grudnia zien 31 grudnia
z Sopotu
Razem 30 33 23
w tym:
miejsca socjalizacyjne 20 24 17
filia Grupy
Usamodzielniajacych sie 8 8 6
Wychowankdéw
miejsca interwencyjne 2 1 0

Sredni miesieczny koszt utrzymania dziecka w 2010 roku wynosit 4 275 zt zgodnie z opublikowanymi

kosztami w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Pomorskiego.

W catym roku w placéwce przebywato 47 dzieci, w tym 35 z Sopotu (co stanowito 75 %). Srednio
w miesigcu przebywato 34 dzieci, z czego 25 dzieci z Sopotu. Trzeba zaznaczy¢, iz wyzsza liczba dzieci z Sopotu

spowodowana byta kierowaniem przez Sad Rejonowy wiekszej liczby rodzenstw do placowki.

Wszystkie dzieci opuszczajgce Dom Dziecka ,,Na Wzgdrzu” byty dzie¢mi pochodzgcymi z Sopotu.

(2009 — 14 dzieci / 8 z Sopotu).

Tabela nr 30. Dzieci opuszczajgce Dom Dziecka ,,Na Wzgdrzu” w 2010 roku.

Wyszczegdlnienie Ogotem

Liczba dzieci opuszczajgcych Dom Dziecka 10
w tym:

Usamodzielnione 2

powrdt do domu rodzinnego 2

umieszczone w rodzinach zastepczych 4

umieszczone w innych placéwkach 1

Inny powod 1

8.6.2. Placowka opiekuriczo - wychowawcza wsparcia dziennego

Ognisko wychowawcze prowadzone przez Stowarzyszenie ,,Sopocki Dom” jest placowkg opiekurczo —
wychowawczg wsparcia dziennego przeznaczong dla 30 dzieci w wieku 6 — 18 lat. Placéwka otwarta byta

codziennie od poniedziatku do pigtku. Dziatania obejmowaty:

a.

b.
C.
d

zapewnienie dzieciom opieki,

organizowanie czasu wolnego,

zajecia edukacyjno — wychowawcze i reedukacyjne,

zapewnienie cieptego positku oraz wypoczynku letniego i zimowego.

Ponadto, w celu wzmocnienia pomocy réwnolegle prowadzona byta praca z rodzing dziecka.

Tabela nr 31. Wykorzystanie miejsc w ognisku wychowawczym w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010
Liczba dzieci przebywajacych na dzien 31 grudnia 30 30
Liczba dzieci przebywajacych w catym roku 42 41

Stowarzyszenie ,Sopocki Dom” zostato wytonione w otwartym konkursie ofert i otrzymato dotacje

w roku sprawozdawczym ze srodkéw Miasta Sopotu w wysokosci 179 000 zt.
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8.7. PRACA SOCJALNA Z RODZINAMI NATURALNYMI I WYCHOWANKAMI SYSTEMU OPIEKI
ZASTEPCZE]

Celem pracy socjalnej z wychowankami systemu opieki zastepczej jest przygotowanie ich do
opuszczenia domu dziecka lub rodziny zastepczej poprzez dziatania zmierzajagce do prawidtowego
funkcjonowania w srodowisku po opuszczeniu systemu opieki zastepczej. Gtéwne formy to: ksztattowanie
pozytywnego wizerunku samego siebie, rozwijanie osobistych relacji z innymi, przeciwdziatanie ryzykownym
zachowaniom, poszerzanie wiedzy wychowanka na temat instytucji wspomagajacych np. MOPS, PIK, PUP,
przygotowanie do $wiadomego podejmowania réznych rél spotecznych, pomoc w wyborze szkoty i pozyskaniu
mieszkania. W roku sprawozdawczym prowadzono prace socjalng z 16 rodzinami naturalnymi.

Praca socjalna z rodzinami naturalnymi dzieci przebywajgcych w opiece zastepczej ma na celu
motywowanie i poszukiwanie zasobdw rodzicdw, by przezwyciezyli trudnosci i problemy, ktére byty przyczyng
umieszczenia dziecka w opiece zastepczej. Pracownicy dokonujg oceny szans powrotu dziecka pod opieke
rodzicéw naturalnych. Pracg socjalng objeto 42 wychowankdw.

8.8. USAMODZIELNIENIA WYCHOWANKOW OPUSZCZAJACYCH RODZINY ZASTEPCZE I PLACOWKI
OPIEKUNCZO - WYCHOWAWCZE

Pomoc na usamodzielnienie jest zadaniem wtasnym powiatu finansowanym ze srodkéw miasta. Pomoc
przystuguje osobie usamodzielnianej, ktdra osiggneta petnoletnos¢ w rodzinie zastepczej, oraz osobie
petnoletniej opuszczajgcej placowke opiekunczo-wychowawczg typu rodzinnego i socjalizacyjnego, dom
pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, dom dla matek z matoletnimi
dzieémi i kobiet w cigzy oraz schronisko dla nieletnich, zaktad poprawczy, specjalny osrodek szkolno —
wychowawczy i miodziezowy osrodek wychowawczy, mtodziezowy osrodek socjoterapii zapewniajgcy
catodobowg opieke i mtodziezowy osrodek wychowawczy i przebywata tam przez co najmniej rok. Warunkiem
uzyskania pomocy na usamodzielnienie jest zobowigzanie sie osoby usamodzielnianej do realizacji
indywidualnego programu usamodzielnienia, opracowanego wspdélnie z opiekunem usamodzielnienia,
zatwierdzonego przez dyrektora MOPS. W przypadku gdy osoba usamodzielniana kontynuuje nauke, pomoc
pieniezng na usamodzielnienie wyptaca sie po ukonczeniu nauki. W uzasadnionych przypadkach pomoc na
usamodzielnienie moze by¢ wyptacona w trakcie trwania nauki. Pomoc pieniezna na usamodzielnienie moze
by¢ przyznana na zaspokojenie waznej zyciowej potrzeby osoby usamodzielnianej, w szczegdélnosci na:

a. polepszenie warunkdéw mieszkaniowych,
b. stworzenie warunkéw do dziatalnosci zarobkowej, w tym podniesienia kwalifikacji zawodowych,
c. pokrycie wydatkow zwigzanych z nauka osoby usamodzielnianej.

Pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki przystuguje osobie usamodzielnianej kontynuujgcej nauke
w gimnazjum, szkole ponadpodstawowej, szkole ponadgimnazjalnej lub w szkole wyzszej. Przyznawana jest na
czas nauki, do czasu jej ukonczenia, nie dtuzej jednak niz do ukoriczenia 25 roku zycia.

Tabela nr 32. Usamodzielnienia wychowankdw z rodzin zastepczych i placéwek opiekuriczo — wychowawczych w 2010 roku.

. . . Liczba oséb z placéwek
PP Liczba oséb z rodzin N ,
Wyszczegdlnienie opiekuriczo-
zastepczych
wychowawczych
Pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki 23 5
Pomoc pieniezna na usamodzielnienie 4 3
Pomoc na zagospodarowanie 7 2

Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu chronionym,
w uzyskaniu zatrudnienia oraz pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej przyznaje starosta wiasciwy ze
wzgledu na miejsce osiedlenia sie osoby usamodzielnianej. W sktad pomocy na zagospodarowanie w formie
rzeczowej mogg wchodzi¢: materiaty niezbedne do przeprowadzenia remontu i wyposazenia mieszkania,
niezbedne urzadzenia domowe, pomoce naukowe, sprzet rehabilitacyjny, sprzet, ktéry moze postuzy¢ do
podjecia zatrudnienia.
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8.9. MIESZKANIE CHRONIONE

Mieszkanie chronione przeznaczone jest dla wychowankdéw opuszczajgcych rodziny zastepcze lub Dom
Dziecka ,Na Wzgdrzu”, ktérzy przygotowywani sg do usamodzielnienia. Mieszkanie sktada sie z dwéch pokoi,
kuchni i tazienki. W ciggu 2010 roku w mieszkaniu przebywato dwdch wychowankéw Domu Dziecka, z ktérymi
rownolegle prowadzona byfa praca socjalna, a dziatania pracownika socjalnego byty nakierowane réwniez na
pomoc w pozyskaniu mieszkania z zasobow miejskich. Dwéch wychowankéw Domu Dziecka ,,Na Wzgdrzu”
otrzymato samodzielny lokal socjalny z zasobéw miejskich.

Rozdzial IX
ZADANIA REALIZOWANE
I INSTYTUCJE KOSCIELNE

PRZEZ ORGANIZACJE POZARZADOWE

Zadania pomocy spotecznej realizowane sg bezposrednio przez MOPS lub zlecane organizacjom
pozarzgdowym i instytucjom koscielnym w drodze otwartego konkursu ofert ogtaszanego przez Prezydenta
Miasta Sopotu lub podmiotom na podstawie ustawy Prawo zamdwier publicznych.

W 2010 roku w wyniku otwartych konkurséw ofert ogtoszonych zgodnie z Uchwatg Rady Miasta
w sprawie przyjecia Programu Wspotpracy Gminy Miasta Sopotu z organizacjami pozarzagdowymi i innymi
podmiotami prowadzgcymi dziatalnos¢ pozytku publicznego na terenie miasta na rok 2010 oraz Zarzadzeniem
Prezydenta Miasta Sopotu w sprawie zasad realizacji Programu Wspodtpracy Miasta Sopotu z organizacjami
pozarzgdowymi i innymi podmiotami, prowadzgcymi dziatalnos¢ pozytku publicznego na terenie Miasta i trybu
postepowania przy udzielaniu dotacji, sposobu ich rozliczania oraz kontroli wykonania zadania zleconego
w sferze zadan pozytku publicznego przyznano dotacje na zadania powierzone i wspierane z zakresu pomocy
spotecznej. W roku sprawozdawczym realizowano takze zadanie, na ktdre dotacja zostata przyznana w roku
poprzednim.

Tabela nr 33. Dotacje na zadania powierzone przyznane organizacjom pozarzgdowym i instytucjom koscielnym w drodze otwartego
konkursu ofert w 2010 roku.

. Wysokos¢
N . Czas trwania R
Organizacja pozarzadowa Nazwa zadania przyznanej
umowy w 2010r. ..
dotacji (w z1)
Stowarzyszenie ,,Sopocki Dom” | zapewnienie opieki w formie wsparcia
dziennego dzieciom z rodzin 01.01.-31.12. 179 000
dysfunkcyjnych — ognisko wychowawcze
Fundacja ,Rodzina Nadziei” zapewnienie catodobowego wsparcia
dziecku i rodzinie znajdujacej sie 01.01.-31.12. 55 000
w kryzysowej sytuacji
Fundacja , Niesiemy Pomoc” Swiadczenie ustug opiekuriczych w miejscu
) . 01.01.-31.12. 501 760
zamieszkania
Polski Czeryvon’y Kr.zyz Pomorski SW|a.dczen|e. ustug opiekuriczych w miejscu 01.01.—31.12. 501 760
Zarzad Wojewodzki zamieszkania
Pomorski Zarzad Wojewddzki Swiadczenie ustug opiekuriczych w miejscu
Polski Komitet Pomocy zamieszkania 01.01.-31.12. 501 760
Spotecznej
Polski Czerwony Krzyz Pomorski | Swiadczenie specjalistycznych ustug
Zarzad Wojewddzki opiekuriczych w miejscu zamieszkania 01.01.-31.12. 160992
osobom z zaburzeniami psychicznymi
Caritas Archidiecezji Gdariskiej zapewnienie opieki w domu pomocy
spotecznej osobom w podesztym wieku 01.01.-31.03. 112 800
i przewlekle somatycznie chorym
Caritas Archidiecezji Gdariskiej zapewnienie positkéw — dozywianie
w formie cieptego positku zgodnie z ustawa 01.01.-31.12. 71550
0 pomocy spotecznej
Caritas Archidiecezji Gdanskiej zapewnienie positkéw — dozywianie
w f(.)rn:ne gorqceg? pos.llku oraz dowozu . 01.09. —31.12. 49000
positkéw na terenie miasta Sopotu zgodnie
z ustawg o pomocy spotecznej
RAZEM 2133 622
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Tabela nr 34. Dotacje na zadania wspierane przyznane organizacjom pozarzqdowym i instytucjom koscielnym w drodze otwartego konkursu
ofert w 2010 roku.

R Wysokos¢
Czas trwania Y

Organizacja pozarzadowa Nazwa zadania umowy w 2010r. przyz:\anej
dotacji (w zt)

Pomorski Zarzad Wojewddzki udzielanie pomocy rzeczowej
Polski Komitet Pomocy i zywnosciowej osobom o najnizszych 25.01.-31.12. 9160
Spotecznej dochodach
Stowarzyszenie Penitencjarne tagodzenie skutkéw ubdstwa i tworzenie
»Patronat” Oddziat w Gdafsku | warunkéw wyjscia z trudnych sytuacji 25.01. - 31.12. 3500
(z siedzibg w Sopocie) syciowych
Stowarzyszenie Po_moc monitoring srodowisk
wielodysfunkcyjnych w godzinach 01.02.-17.12. 17 610
popotudniowych
Towarzystwo Pomocy im. $w. udzielanie pomocy rzeczowej
Brata Alberta Kofo Gdariskie i zywnosciowej osobom i rodzinom 25.01. - 31.12. 15 600
0 najnizszych dochodach
Towarzystwo Pomocy im. $w. zapewnienie interwencyjnego pobytu
Brata Alberta Koto Gdariskie osobom bezdomnym w ogrzewalni 25.01.-31.12. 7240
Towarzystwo Pomocy im. $w. tagodzenie skutkéw ubdstwa i tworzenie
Brata Alberta Koto Gdariskie warunkéw wyjscia z trudnych sytuacj
L ) ) _— 01.07.-31.12. 35890
zyciowych (wspieranie Zatrudnienia
Socjalnego)
RAZEM 89 000

W 2010 roku po raz pierwszy realizowano zadanie dowdz positkéw zgodnie z ustawg o pomocy
spofecznej oraz zapewniono miejsca w Centrum Integracji Spotecznej (wsparcie Zatrudnienia Socjalnego). Kwota
przyznana organizacjom pozarzgdowym i koscielnym na realizacje zadan powierzonych wzrosta o 0,2 %. Kwota
przyznana organizacjom pozarzgdowym na realizacje zadan wspieranych wzrosta o 104,6 %.

Ponadto, zgodnie z ustawg Prawo zamdwien publicznych wytoniono organizacje pozarzgdowe, ktére
realizujg zadania w zakresie zapewnienia schronienia i czasowe] opieki catodobowej osobom starszym
i niepetnosprawnym.

Rozdzial X
SWIADCZENIA RODZINNE, FUNDUSZ ALIMENTACYJNY, POSTEPOWANIE
WOBEC DLUZNIKOW ALIMENTACYJNYCH

Na podstawie ustawy o Swiadczeniach rodzinnych oraz ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw Dziat Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego MOPS wyptacat: zasitki rodzinne
z dodatkami, $wiadczenia opiekuncze: zasitki i Swiadczenia pielegnacyjne, S$wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego. Jest to zadanie zlecone gminie do realizacji i finansowane ze srodkéw administracji rzgdowe;.

Wozrost liczby rodzin ogdtem korzystajgcych ze $wiadczen rodzinnych o 88,1 % (2010 — 2 157)
spowodowat wzrost wydatkéw o 9,7 % w stosunku do roku poprzedniego. Liczba swiadczen w zakresie zasitkdw
rodzinnych wraz z dodatkami spadta o 7,8 %, przy wzroscie wydatkéw o 10,8 % ze wzgledu na podwyzszenie
wysokosci wyptacanych swiadczed od 1 listopada 2009 roku. Obserwowany jest dalszy nieznaczny wzrost
w liczbie Swiadczen w ramach zasitku pielegnacyjnego (o 5 %) ze wzgledu na starzenie sie spoteczenstwa przy
stabilizacji wydatkéw na ten cel. W zakresie swiadczen pielegnacyjnych nastgpit istotny wzrost liczby swiadczen
(0 32,2 %), co spowodowato wzrost wydatkéw o 57,8 %, ktdre tgcznie wyniosty 335 192 zt. Kwota na obstuge
Swiadczen wedtug ustawy wynosi 3 % od kwoty wyptaconych swiadczen.
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Tabela nr 35. Liczba Swiadczer z zakresu swiadczen rodzinnych w latach 2009 — 2010.

Wyszczegdlnienie 2009 2010
Liczba $wiadczen ogdtem 27 809 26 922
Zasitki rodzinne 12618 11 549
Dodatki do zasitkéw rodzinnych 5 863 5487
Zasitki pielegnacyjne 8532 8958
Swiadczenia pielegnacyjne 491 649
Tabela nr 36. Kwoty wydatkdw z zakresu swiadczenr rodzinnych w latach 2009 — 2010.
Wyszczegdlnienie 2009 2010
Wyd_atkl z zakrlesu Swiadczen 3411198 3743 300
rodzinnych ogétem (w zt)
Zasitki rodzinne 812 815 994 998
Dodatki do zasitkdw rodzinnych 775631 763 536
Zasitki pielegnacyjne 1305 396 1307574
Swiadczenia pielegnacyjne 212 356 335192
Jednora%owa. zapomoga z tytutu 305 000 279 000
urodzenia dziecka

Ze Swiadczen z funduszu alimentacyjnego skorzystaty 192 rodziny,

ubiegtym, w ktérym liczba rodzin wyniosta 193.

Tabela nr 37. Fundusz alimentacyjny w latach 2009 — 2010.

co jest porownywalne z rokiem

Wyszczegdlnienie 2009 2010
Suma wyptaconych swiadczen (w zt) 1282261 1323542
Procent wyegzekwowanych naleznosci 16,00 10,3

Rozdzial XI
PODSUMOWANIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie realizowat wszystkie zadania gminne, powiatowe
i zlecone przez administracje rzagdowa wynikajgce z: ustawy o pomocy spotfecznej. Realizowano takze zadania
wynikajace z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych, ustawy
0 promogji zatrudnienia i instrumentach rynku pracy. Dodatkowo na zlecenie Prezydenta Miasta Sopotu
realizowano zadania z ustawy o swiadczeniach rodzinnych i ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow. W 2010 roku realizowano projekty finansowane z Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej oraz
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Podejmowano nowe dziatania, inicjatywy i pilotazowe projekty majgce
na celu wzmocnienie funkcjonowania Osrodka.

W roku sprawozdawczym liczba rodzin objetych pomocg w ramach ustawy o pomocy spotecznej
wyniosta 1192 i wzrosta 0 5,7 % w stosunku do roku poprzedniego. W pracy socjalnej wtgczono elementy
aktywnej integracji oparte o indywidualng prace z klientami m.in. kontrakt socjalny, Indywidualny Program
Wychodzenia z Bezdomnosci, kierowanie do prac spotecznie — uzytecznych. Podejmowano probe
zmotywowania klientdw do zmiany swoich postaw i przygotowania do podjecia pracy.

Zawarto tgcznie 94 kontrakty socjalne, w tym w ramach projektu systemowego Przysztos¢ w Twoich
rekach finansowanego z Europejskiego Funduszu Spotfecznego zawarto 32 kontrakty z 32 osobami
bezrobotnymi i nieaktywnymi zawodowo w wieku 18 — 25 lat. Zrealizowano kontrakty w 90,4 %. Kontynuowano
prace asystentéw rodziny wspierajgcych gtéwnie rodziny bezradne w sprawach opiekuriczo — wychowawczych

(tacznie w 27 rodzinach).
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W zakresie wsparcia 0séb bezdomnych zawarto 8 Indywidualnych Programéw Wychodzenia
z Bezdomnosci, 2 zostaty zakoriczone. Wtgczono nowy element pracy — Centrum Integracji Spotecznej, gdzie
udzielano szerokiego wsparcia ukierunkowanego na reintegracje spoteczng i zawodowg oséb wykluczonych
badz zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Udzielano pomocy przy optacaniu wynajmu mieszkan przez osoby
bezdomne. Osoby bezdomne przebywajace w miejscach niemieszkalnych w czasie mrozéw miaty mozliwos¢
skorzystania ze schronienia w Zimowym Punkcie Interwencyjnym w Sopocie przy Caritas Archidiecezji
Gdanskiej. W nocy przebywaty srednio 23 osoby. Zwiekszono liczbe pracownikéw dziatajacych w zakresie
wsparcia oséb bezdomnych.

W zwigzku z rosnacg liczbg oséb bezrobotnych w Sopocie wzrosta liczba oséb kierowanych do prac
spotecznie — uzytecznych (0 53,8 % do 40 0s6b).

Od 2006 roku obowigzuje niezmienione ustawowe kryterium dochodowe uprawniajace do Swiadczen
zpomocy spotecznej. Miasto Sopot traktuje priorytetowo pomoc rodzinom oraz osobom starszym
w dozywianiu, zakupie lekow, dogrzewaniu mieszkan. W Sopocie obowigzuje podwyzszone kryterium
dochodowe uprawniajgce do przyznania pomocy na wspomniane cele.

W 2010 roku przekazano 19 rodzinom poszkodowanym w wyniku pozaréw pomoc finansowa ze
srodkéw miejskich.

Wzrosta liczba oséb i koszty wyptaty zasitkdw statych oraz optacania sktadek za te osoby.
Spowodowane jest to procesem starzenia sie spoteczenstwa i brakiem uprawnien do swiadczen emerytalnych.

Wsparcie o0séb starszych jest wainym elementem systemu pomocy w Sopocie. W roku
sprawozdawczym zostat uruchomiony Dom Pomocy Spotecznej z 83 miejscami dla mieszkarncéw Sopotu
w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chorych. W okresie pazdziernik — grudzien w domu zamieszkaty
33 osoby. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej (bedgcy w strukturze MOPS do 31.08.2010r.) zostat przeksztatcony
w Dzienny Dom Pobytu dziatajgcy w ramach Sopockiego Centrum Seniora przy ul. Mickiewicza 49.

Osobom niesamodzielnym zapewniano ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania. W roku
sprawozdawczym opracowano lokalny standard ustug wdrazany pilotazowo do realizacji. W ramach dziatan
nakierowanych na podniesienie jakosci ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania, zapewniano
dowdz positkdw osobom niesamodzielnym, co racjonalizuje wykorzystanie sSrodkdw na pomoc spoteczna.

Rok 2010 ogtoszono Europejskim Rokiem Walki z Ubdéstwem i Wykluczeniem Spotecznym. W ramach
jego obchodow zrealizowano projekt Sopockie Targi Seniora, ktérego celem byto przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu osoéb starszych. Targi odwiedzito 2100 osdb, byli to seniorzy, ich rodziny, opiekunowie, ale
rowniez mieszkancy Sopotu i Trdjmiasta wréznym wieku, co miato podnie$¢ Swiadomos$é spoteczenstwa
w zakresie problemoéw starosci i budowania postaw akceptacji i tolerancji zapobiegajacych zjawisku
wykluczenia spotecznego ludzi w podesztym wieku, a takze ukaza¢ seniora jako klienta — konsumenta ustug
i produktow rynkowych.

MOPS pozyskat srodki na realizacje zadan z réznych zrédet:

[0 projekt systemowy: dofinansowanie z Europejskiego Funduszu Spotecznego,

[0 Sopockie Targi Seniora: dofinansowanie z funduszy Unii Europejskiej oraz Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej,

O Superwizja konsultacyjna dla rodzin zastepczych zawodowych: dofinansowanie z Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej.

Zadania w zakresie pomocy spotecznej realizowano we wspodtpracy i partnerstwie z organizacjami
pozarzgdowymi w formie wsparcia i powierzenia. Wdrozono realizacje dozywiania dla oséb objetych ustugami
opiekunczymi w formie dowozu.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej Dyrektor MOPS sktada Radzie Miasta coroczne sprawozdanie
z dziatalnosci Osrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej. Kierunki dziatan na lata
nastepne:

1) dalszy rozwdj form wsparcia dla oséb niesamodzielnych i nieaktywnych zawodowo z powodu wieku,

2)  rozwodj form wsparcia dla oséb objetych ustawq o zdrowiu psychicznym (w tym powstanie zespotow
mieszkalnictwa wspieranego dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie),

3) wdrazanie programow aktywizacji spotecznosci lokalnej,

4) rozwdj indywidualnych form pracy z klientem z wykorzystaniem instrumentow aktywnej integracji,

5) rozwdj narzedzi niezbednych w pracy socjalnej (w tym asystentury oraz streetworkingu),
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6) rozwdj mieszkalnictwa chronionego, w tym dla usamodzielniajgcych sie wychowankéw, dla oséb
bezdomnych realizujgcych Indywidualne Programy Wychodzenia z Bezdomnosci, oséb niezaradnych
zyciowo,

7) wzmocnienie pieczy zastepczej w oparciu o rodzinne formy,

8) rozwdj form wsparcia dla ofiar i sprawcow przemocy.
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