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1. Wprowadzenie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie jest jednostkg organizacyjng systemu pomocy
spotecznej, co wynika z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. MOPS jest jednostka
organizacyjng Gminy Miasta Sopotu, finansowang w formie jednostki budzetowej, nieposiadajaca
osobowosci prawnej. Osrodek funkcjonuje od 1990 roku. Zadaniem MOPS w Sopocie jest podejmowanie
dziatan zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia 0sdb irodzin oraz ich integracji ze sSrodowiskiem.

MOPS w Sopocie, realizujgc zadania gminy i powiatu, oferuje szeroki zakres pomocy dla 0séb jej
potrzebujacych: od zadan wiasnych i zleconych, natozonych ustawowo, poprzez wtasne
inicjatywy  iprojekty, zaktadajace m.in. wsparcie rodzin, o0s6b bezdomnych, starszych,
niepetnosprawnych, bezrobotnych, doswiadczajacych przemocy czy dzieci pozbawionych opieki
rodzicielskiej. Aby realizowa¢ swoje cele i zadania natozone przez przepisy prawa, wspdtpracuje
z organami administracji publicznej, a takze organizacjami pozarzadowymi, kosciotem katolickim, innymi
kosciotami, zwigzkami wyznaniowymi, osobami fizycznymi i prawnymi.

Liczba mieszkarnicdw Sopotu w dniu 31.12.2018 r. wynosita 33 074 osoby'. Z roku na rok obserwuje
sie spadek liczby mieszkaricdw - od 2015 r. liczba ludnosci Sopotu zmalata o ok. 4,5%. Jednoczesnie
obserwuje sie wzrost liczby oséb w wieku poprodukcyjnym - w roku 2018 r. osoby te stanowity ok. 32%

0gdtu mieszkaricow.
Schemat nr 1. Schemat systemu pomocy spotecznej w Sopocie

Miejski
Osrodek
Pomocy

Spotecznej

Organizacje

Dom
pozarzgdowe Hebisic

realizujgce SPOLECZNA Pomocy

zadania zlecone W SOPOCIE Spotecznej

Dom Dziecka
"Na Wzgo6rzu®

" Dane za: Wydziat Obywatelski Urzedu Miasta Sopotu.
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1.1. Organizacja Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznejw Sopocie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zatrudniat w 2018 r. 116 pracownikdw, w tym 21 pracownikdéw
socjalnych®. Sredni rejon pracownika socjalnego wynosit 1503 mieszkaricdw - standard jednego
pracownika socjalnego na 2000 mieszkaricdw, okreslony w ustawie o pomocy spotecznej, zostat
spetniony3. Ponadto zatrudniano 3 asystentdw rodziny — srednia liczba rodzin, przypadajacych na jednego
asystenta rodziny wynosita 11. Zostat wiec takze osiggniety wskaznik, okreslony w ustawie o wspieraniu

rodziny i systemie pieczy zastepczej — nie wiecej niz 15 rodzin na jednego asystenta rodziny.

1.2.Finansowanie

Na wszystkie zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie
przeznaczono ok. 12% srodkdéw budzetu miasta. Wydatki obejmowaty Dziat 852 bez dodatkdw
mieszkaniowych (w sktad ktérego wchodza m.in. wydatki na zasitki, osrodki wparcia, dom pomocy
spotecznej, osrodek pomocy spotecznej, pomoc w zakresie dozywiania) oraz wybrane pozycje w Dziatach
851 (przeciwdziatanie narkomanii i alkoholizmowi) i 853 (m.in. rehabilitacja spoteczna) w zakresie
dziatania MOPS oraz Dziat 855 (m.in. Swiadczenie 500+, $wiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny,
rodziny zastepcze, Dom Dziecka).

Warto zaznaczy¢, ze Gmina Miasta Sopotu jako jedna z nielicznych Gmin w Polsce przeznacza
dodatkowe S$rodki na wybrane zadania m.in. doptaca do srodkéw PFRON w ramach rehabilitacji
spotecznej i zawodowej, stosuje podwyzszone kryteria w przyznawaniu pomocy na zakup lekéw czy

dogrzanie mieszkania.

Tabela nr 1. Wydatki na zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie

Wydatki MOPS 2018r.

ogdtem 38253 356
Wydatki MOPS ujete w planie finansowym, w tym z:

ustawy o pomocy spotecznej 15949 923

ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej 3029193

ustawa o swiadczeniach rodzinnych i funduszu alimentacyjnym 8118920

ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci 10780 826

ustawa o rehabilitacji zawodoweji spotecznejoraz zatrudnianiu

0s6b niepetnosprawnych 374454
Zrédto finansowania: kwota udziat %
Budzet Miasta 14262 334 37,3%
Budzet Paristwa 23 408 058 61,2%
MRPiPS 116 337 0,3%
UE 214 806 0,6%
wydatki z PFRON 251822

2 Stan na 31.12.2018 r.

3 Liczba ludnosci wg Wydziatu Obywatelskiego Urzedu Miasta Sopotu wg stanu na 31.12.2018 r. — 33 074, podzielona przez liczbe

pracownikdw socjalnych zatrudnionych w MOPS Sopot.
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1.3.Komunikacja z mieszkaricami

MOPS w Sopocie w 2018 r. komunikowat sie z mieszkaricami Sopotu réznymi kanatami, by na

biezgco informowad mieszkaricéw o podejmowanych dziataniach, o ofercie wsparcia oraz wydarzeniach.

Schemat nr 2. Komunikacja z mieszkaricami Sopotu w 2018 r.
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MOPS w Sopocie uczestniczyt oraz organizowat lub wspdtorganizowat wiele wydarzen,
konferencji, warsztatéw, ktdére wpisywaty sie w dziatalnos¢ w zakresie szeroko rozumianej pomocy
spotecznej, przeciwdziataniu przemocy, wsparcia rodzin czy wspétpracy z organizacjami pozarzagdowymi.
Najwazniejsze z nich to:

e 14-15 kwietnia - 8 Sopockie Targi Seniora. Stoiska z ofertami produktdw i ustug przyjaznych
seniorom, bezptatne badania, warsztaty i pokazy, a na zakoriczenie wspdlna potaricéwka - to

tylko czes¢ atrakcji, z ktdrych mozna byto skorzysta¢ podczas targdw, ktdre odbyty sie po raz 8

w Hali 100-lecia Sopotu. Uczestniczyto w nich ok. 4 tysigce o0séb - senioréw, ich rodzin

i opiekundw.

¢ 30 maja w calej Polsce obchodzony jest Dzieri Rodzicielstwa Zastepczego. Sopockie obchody
odbyty sie w Skansenie Archeologicznym Grodzisko w Sopocie. Uczestniczyto w nich ok. 90 oséb

- rodziny wraz z dzie¢mi, ktdre znajdujg sie pod ich opieka oraz przedstawiciele organizacji

pozarzadowych, ktdre wspdtpracujg z sopockim MOPS-em.
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e Listopad - 19 dni przeciwko przemocy i krzywdzeniu dzieci i mtodziezy. MOPS Sopot przytaczyt
sie do ogdlnoswiatowej kampanii ,,19 dni przeciwko przemocy i krzywdzeniu dzieci i mtodziezy”.
W ramach tej kampanii zorganizowat bezptatne warsztaty: ,,Meska sprawa” - warsztat
rozwojowy dla mezczyzn oraz ,,Rozmawiam, wiec chronie” - warsztat dla rodzicéw.

e Listopad - kampania ,Podaruj dziecku serce - zostarn rodzing zastepcza”. Dziat Pieczy
Zastepczej MOPS w Sopocie od 2003 roku organizuje kampanie, ktdrej celem jest pozyskanie
kandydatéw na rodziny zastepcze, uwrazliwienie na problematyke rodzicielstwa zastepczego
i przetamywanie stereotypdw dotyczacych tej formy opieki.

e Grudziern — Konferencja ,,Granice mitosci” poswiecona mitosci dorostych, mitosci do dziecka oraz
konsekwencjom braku mitosci. W konferencji uczestniczyto ok. 100 oséb - przedstawicieli
tréjmiejskich  instytucji i organizacji, ktére zajmuja sie m.in. przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie oraz wsparciem w sytuacjach kryzysowych. Konferencja zorganizowana
zostata przez: Zespdt Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Sopocie,
Sopockie Stowarzyszenie ,,Zdrowi i Aktywni” oraz sopocki MOPS.

e 15 grudnia — Spotkanie Wigilijne dla 100 samotnych sopockich senioréw w Urzedzie Miasta
Sopotu. Uroczystos¢ zorganizowana zostata przez Polski Komitet Pomocy Spotecznej w Sopocie
wspdlnie z Urzedem Miasta Sopotu oraz Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Sopocie.

e udziat w wydarzeniach organizowanych w przestrzeni Miasta oraz przez sopockie organizacje
iinstytucje, np. Sopocki Festyn Organizacji Pozarzadowych, Dni Solidarnosci z Osobami
Chorujgcymi Psychicznie, Dzien Otwarty w Domu Pomocy Spotecznej w Sopocie, spotkania
informacyjne Wolontariatu Sasiedzkiego, Trdéjmiejski Piknik Integracyjny, cykl spotkan dla

opiekundéw oséb z niepetnosprawnosciami.

2. Swiadczenia z pomocy spotecznej

2.1.Uprawnieni do korzystania z pomocy spotecznej

MOPS w Sopocie stosuje podwyzszone kryterium dochodowe uprawniajace do udzielania zasitku
celowego na podstawie uchwat Rady Miasta Sopotu.
Kryterium dochodowe uprawniajgce do udzielania zasitku celowego na zakup lekéw Ilub
dogrzanie mieszkania:
a) dla osoby samotnie gospodarujgcej, ktérej dochdd nie przekracza 150% kryterium
ustawowego wynosito 1051,50 zf
b) dla rodziny, ktdrej dochdéd na osobe w rodzinie nie przekroczyt 130% kryterium ustawowego

wynosito 686,40 zt.
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Osoby samotnie gospodarujgce w wieku poprodukcyjnym, tj. kobiety od 60 roku zycia i mezczyZzni
od 65 roku zycia, mogty ubiegad sie o zasitek celowy na pokrycia czesci lub catosci kosztéw zakupu lekdw
i leczenia, jezeli ich dochdd nie przekraczat 200% ustawowego kryterium dochodowego, tj. 1402 zt.

Osoby przekraczajgce ustawowe kryterium dochodowe poniosty odpfatnos¢ w zaleznosci od
wysokosci dochodu w zakresie korzystania m.in. z ustug opiekuriczych, domu pomocy spotecznej, pobytu
w mieszkaniu chronionym czy osrodku wsparcia.

Pomoc swiadczona byta takze bez wzgledu na posiadany dochdd w zakresie m.in. pracy socjalne;j,
poradnictwa, asystenta rodziny i oséb bezdomnych, placéwki wsparcia dziennego, interwenc;ji

kryzysowej, grupy wsparcia, pieczy zastepczej.

2.2, Przyznane swiadczenia

MOPS w Sopocie udzielat pomocy na podstawie decyzji administracyjnych w oparciu o rodzinny
wywiad srodowiskowy, z wytgczeniem pomocy w formie m.in. pracy socjalnej, poradnictwa, udziatu
w grupach wsparcia, sesjach terapeutycznych, pobytu w placéwce wsparcia dziennego, udziatu

w zajeciach klubu wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Tabela nr 2. Liczba wydanych decyzji administracyjnych w 2018 r.

Wyszczeg6lnienie Liczba
1. | Liczba wydanych decyzji ogétem 11044
z tego:
e  Liczba decyzji w zakresie pomocy spotecznej, wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej 6941
e  Liczba decyzji w zwigzku z realizacjg ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, ustawy o
pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, ustawy o pomocy paristwa w 4103
wychowywaniu dzieci
2. | Liczba odwotan od decyzji: 9
z tego:
e Liczba decyzji oczekujacych na rozpatrzenie 4
e Liczba odwotan, w ktérych utrzymano decyzje MOPS w mocy 1
e  Liczba odwotan, w ktdrych zmieniono decyzje MOPS .
e  Liczba decyzji do ponownego rozpatrzenia 3
Na podstawie ustawy o pomocy spotecznej, w ramach zadan wiasnych i zleconych,

MOPS w Sopocie przyznat decyzjg swiadczenia (bez wzgledu na ich rodzaj, forme i liczbe) dla 951 0séb.
W ramach zadan wiasnych i zleconych swiadczenia (pieniezne i niepieniezne) przyznano dla 887 rodzin.
1187 rodzin skorzystato z pracy socjalnej, w tym 345 z wytacznej pracy socjalnej. W porédwnaniu z rokiem
2017 liczba rodzin korzystajacych ze Swiadczert zmniejszyta sie o 77, czyli o ok. 8%. Wzrosta natomiast
liczba rodzin korzystajacych z wytgcznej pracy socjalnej — o niecate 9%, co stanowi utrzymujacy sie od kilku

lat trend.
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Ogdétem pomocg spoteczng objeto 1232 rodziny i 1903 osoby w rodzinach, z czego ok. 37% tych

rodzin to rodziny emerytdw i rencistéw.

Tabela nr 3. Liczba osé6b i rodzin korzystajacych ze swiadczeri pomocy spotecznej (gminnych
ledu na podziat zadan.

i powiatowych) ze wz,

Liczba oséb,
Wyszczegélnienie ktérym przyznano Liczba’ rodzin Liczba f)séb w
decyzja ogotem rodzinach
Swiadczenie
Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych i zadari 951 887 1235
wiasnych OGOLEM (bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe
oraz zrédto finansowania)
w tym:
Swiadczenie pieniezne 572 555 818
swiadczenia niepienigzne 521 498 672
Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych bez 15 15 22
wzgledu na ich rodzaj, forme iliczbe
Swiadczenia przyznane w ramach zadar wtasnych bez 949 886 1231
wzgledu na ich rodzaj, forme i liczbe
Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej - ogétem X 1187 1831
w tym:
wytgcznie w postaci pracy socjalnej X | 345 668

Najwiecej rodzin byto objetych pomoca z powodu dtugotrwatej lub ciezkiej choroby (740 rodzin),

z powodu niepetnosprawnosci (482 rodziny) oraz z powodu ubdstwa (400 rodzin). Z tych trzech

przyczyn, niezmiennie od kilku lat, MOPS w Sopocie najczesciej udziela pomocy w ramach zadan

wiasnych i zleconych. Kolejng przestankg do udzielenia pomocy byta bezdomnos¢ (116 rodzin), w

przypadku ktdrej po raz kolejny odnotowano spadek liczby rodzin.

Wykres nr 1. Liczba rodzin, ktérym przyznano pomoc - ze wzgledu na dominujace
powody przyznania pomocy
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Pomoc w formie zasitku statego jest zadaniem wtasnym gminy o charakterze obowigzkowym,

finansowanym ze Srodkéw administracji rzadowej. W 2018 r. z tej formy pomocy skorzystato 298 oséb,

czyli o prawie 10% mniej niz w roku wczesniejszym (2017 - 331 0séb). Podobna sytuacja miata miejsce jesli

chodzi o zasitek okresowy. Jego przyznawanie jest réwniez zadaniem wtasnym, obowigzkowym gminy.

Liczba osdb, ktérym wyptacono zasitek okresowy spadta o ok. 9% (2018 - 68 osdb, 2017 — 75 osdb).
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Wroku 2018 r., odmiennie niz w roku poprzednim, najczestszg przyczyng przyznawania zasitku
okresowego byto bezrobocie (w 2017 — dtugotrwata choroba) - zasitek okresowy z tej przyczyny
wyptacono dla 26 oséb.

Z kolei zasitki celowe przyznaje sie w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej. Zasitek
celowy przyznaje sie na dozywianie, dogrzanie mieszkan, zakup lekéw — szczegdlnie z uwzglednieniem
zakupu lekéw dla oséb starszych. W przypadku zasitkéw celowych réwniez zanotowano spadek liczby
0s6b korzystajgcych - o ok. 15% (2018 — 489 0s6b, 2017 — 578 0sdéb).

Ponadto MOPS w Sopocie przyznawat pomoc w ramach wieloletniego programu wspierania
gmin w zakresie dozywiania - ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, finansowanego ze srodkdw
wiasnych gminy oraz dotacji rzadowej. Z Programu skorzystato 488 osdéb, w tym 120 dzieci. Pomoc
w formie positku otrzymato 40 dzieci (oraz 14 dzieci bez decyzji administracyjnej).

Oprdcz powyzszych dziatart gmina ma réwniez obowigzek sprawienia pogrzebu, w tym dla 0oséb

bezdomnych. W roku sprawozdawczym sprawiono pogrzeb 11 osobom, w tym 5 osobom bezdomnym.

Schemat nr 3. Przyznane $wiadczenia na podstawie ustawy o pomocy spotecznejorazinne

* Przyznano 68 osobom
* Ztego 26 osobom

bezrobotnym
ZASILEK
OKRESOWY
* Przyznano 298 osobom * Przyznano 489 osobom
« Ztego 274 osobom ZASKEK ZASIKEK » W tym zasitki celowe
samotnie gospodarujacym STALY CELOWY specjalne - przyznano 162
osobom
POMOC
PANSTWA W SPRAWIENIE
ZAKRESIE POGRZEBU
DOZYWIANIA
« Pomoc przyznano 488 osobom « Sprawiono pogrzeb 11
« W formie zasitku specjalnego - przyznano osobom
dla 308 os6b » W tym 5 osobom bezdomnym

« W formie positku - przyznano 40 osobom

Ponadto MOPS w Sopocie, w ramach wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi - zgodnie
zustawg o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie - zawierat umowy na realizacje zadan

wspieranych w zakresie pomocy rzeczowej i zywnosciowej dla 0séb irodzin o najnizszych dochodach.

Sprawozdanie z dziatalnosci MOPS w Sopocie za 2018 r. 9



Schemat nr 4. Wspétpraca z organizacjami pozarzadowymi w 2018 r.

ZAPEWNIENIE POSILKGW OSOBOM W TRUDNEJ SYTUACHI
2ZYCIOWEJ, W TYM POSILKOW DOWOZONYCH. OD GRUDNIA
2018 R. MOZLIWOSC SPOZYWANIA POSIEKOW ROWNIEZ
W WEEKENDY

POMOC ZYWNOSCIOWA OSOBOM | RODZINOM
© NAINIZSZYCH DOCHODACH

ZAPEWNIENIE POMOCY RZECZOWE) OSOBOM
POTRZEBUJACYM Z TERENU SOPOTU (ODZIEZY, SRODKOW
C2YSTOSCI | DORBNEGO SPRZETU KUCHENNEGO)

BANK ZYWNOSCI WSPARCIEM DLA MIESZKAKICOW SOPOTU
(WYDAWANIE PACZEK zYWNOSCIOWYCH]

. . Pod opiekg punktu byto 1310
* W Jadtodajni Caritas * Pomocy ZywnoSciowej 0s6h, Z tego okoto 440 oséb l-Nydungo .500 paczek
wydano 4986 positkéw udzielono 255 osobom korzystato systematycznie ZywnoSciowych
* Dowieziono 6988 positkéw * I.Nydun’o _°k°|° Bl s bl sy * L3czna waga ZywnoSci
do miejsc zamieszkania Zywnosel wyniosta okoto 66 584 kg

Kwota rozliczonej dotacji

Kwota rozliczonej dotacji

Kwota rozliczonej dotacii

4

-

Kwota rozliczonej dotacji

wyniosta 14 680 zt
wyniosta 158 665 zt

wyniosta 11 000 z¢

4

-

wyniosta 11000 zt

WSPARCIE OSOB ZWOLNIONYCH Z ZAKLADU KARNEGO | ICH
RODZIN W FORMIE M.IN. ODZIEZY, ZYWNOSCI, SRODKOW
CZYSTOSCI | DROBNEGO SPRZETU KUCHENNEGO

Udzielono wsparcia 18 osobom
zwalnianym z jednostek
penitencjarnych oraz 1 rodzinie

Kwota rozliczonej dotacji
wyniosta 1900 zt

=)

3. Pracasocjalnaipracownicy socjalni

Pracownicy socjalni prowadzili prace socjalng w celu pomocy osobom i rodzinom we wzmacnianiu
lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rdl
spotecznych oraz tworzenie warunkdéw sprzyjajacych temu celowi.

Praca socjalna byta prowadzona m.in. na rzecz oséb bezdomnych, bezrobotnych, rodzin
z dzie¢mi, 0séb niesamodzielnych.

Pracownicy socjalni sopockiego MOPS podejmowali dziatania w kierunku usamodzielnienia

klientéw. Swiadczyli wsparcie na rzecz uzyskania zatrudnienia, orzeczenia o niepetnosprawnosci lub
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o stopniu niepetnosprawnosci, dodatkdw mieszkaniowych, renty Ilub emerytury umieszczenia
w mieszkaniu chronionym oraz innych swiadczen lub pomocy.

Pracownicy socjalni doktadali wszelkich starari, by osoby potrzebujgce otrzymaty kompleksowe
i indywidualne wsparcie.

W wyniku pogtebionej pracy socjalnej, prowadzonej przez pracownikdw socjalnych sopockiego
MOPS, klienci mieli mozliwos¢ uzyskania sSwiadczenl, poprawy swojej sytuacji zyciowej, uzyskania
fachowej pomocy od innych specjalistéw.
Ponizej przedstawiono rezultaty pracy socjalnej:

v" Uzyskanie orzeczenia o stopnia niepetnosprawnosci — 25 oséb
v’ Uzyskanie renty/emerytury - 19 oséb

Uzyskanie dodatku mieszkaniowego — 30 0séb
Whpisanie na liste na lokal socjalny/komunalny - 24 osoby
Zamiana mieszkania — 2 osoby
Skierowanie do mieszkania chronionego (nowa osoba) - 5 0séb
Pobyt w mieszkaniu chronionym - 10 oséb
Pobyt w lokalu treningowym - 8 oséb
Skierowanie do placéwki wparcia dziennego (nowe dziecko) - 13 dzieci
Pobyt w placédwce wparcia dziennego — 41 dzieci
Skierowanie do noclegowni/schronisk — 70 oséb
Poradnictwo rodzinne — asystent rodzinny - 55 osdb
Poradnictwo psychologiczne — 59 oséb
Poradnictwo prawne - 133 osoby

Grupy wsparcia — 27 oséb

I N N N T N N N N N U N

Osoby, ktdre podjety zatrudnienie — 19 0sdb.

W wyniku prowadzonej pracy socjalnej z pomocy spotecznej przestato korzystac 96 oséb.

4. Dziatania narzecz senioréw i oséb niepetnosprawnych

4.1.Ustugi opiekuricze

e ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania. Ustugi realizowane byly przez Polski Komitet Pomocy
Spotecznej jako zadanie powierzone z rozliczong kwota dotacji wynoszacg w 2018 r. 1 072237 zt

oraz Fundacje ,,Niesiemy Pomoc” jako zadanie powierzone z rozliczong kwotg dotacji wynoszaca
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w2018 r. 1025977 zt. Z ustug tych skorzystato w roku sprawozdawczym 341 oséb. Koszt jednej
godziny swiadczenia ustugi wynosit 19,80 zt;

e gminne specjalistyczne ustugi opiekuricze. Ustugi realizowane byty przez Niepubliczny Zaktad
Opieki  Zdrowotnej ,,Sopockie Centrum Fizykoterapii i Rehabilitacji”. W 2018 r.
z tej formy wsparcia skorzystato 16 0sdb. Koszt jednej godziny ustugi wynosit 115 zt;

e specjalistyczne ustugi w osrodkach wsparcia. Ustugi realizowane byty przez Centrum Ustug
Socjalnych i Wsparcia ,,Agape” w Nowym Stawie. Z ustug skorzystato w catym roku
sprawozdawczym 8 osoéb. Koszt pobytu jednej osoby podlegat zmianom i wynosit na poczatku
roku 42 zt za dobe, w okresie od lutego do czerwca - 42,84 zt za dobe, natomiast od lipca - 50 zt za
dobe.

e ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Ustuga
realizowana byta przez Fundacje ,,Niesiemy Pomoc” jako zadanie powierzone. Z tej formy wsparcia
skorzystato w roku sprawozdawczym 15 0sdb, koszt jednej godziny ustugi wynosit od stycznia do

czerwca 2018 r. 28 zt, a od lipca do grudnia 2018 r. - 27,50 zt.

Schemat nr 5. Ustugi opiekuricze w 2018 r.

Skorzystalo 341 oséb, w
tym 74 osoby po raz
pierwszy

Skorzystato 16 oséb Skorzystato 8 oséb Skorzystalo 15 oséb

Sredniomiesiecznie
korzystalo 7 oséb

Sredniomiesiecznie
korzystato 12 oséb

Sredniomiesiecznie
Sredniomiesigcznie korzystalo 7 osob

korzystato 240 oséb

Srednia liczba wykonanych
godzin na osobe to 311

Koszt jednej
godziny ustugi
wynioést 19,80 zit

Catkowity koszt
zadania: 2 107 917 zi

Odptatnosc klientow
wyniosta 511 144 zi,
5 oséb poniosio peing
odptatnosc, 36 oséb
nie poniosto zadnych
kosztow

Koszt jednej
godziny ustugi
wyniést 115 zt

Srednia liczba
wykonanych
godzin na osobe
to 59

Catkowity koszt
zadania 97 750 zi,
ocodptatnosc
klientéw stanowita
12% kosztow
zadania

Koszt pobytu jednej
osoby za dobe wyniési:
- w styczniu - 42 z}
-luty-czerwiec - 42,84 zi
- od lipca - 50 z}

Catkowity koszt
zadania: 115 173 zi,
odptatnosc klientow

stanowita 19%

kosztéw zadania

Koszt jednej godziny
ustugi wynidost:
- od stycznia do czerwca
- 28 zt
- od lipca do grudnia -
27,50 zit

Catkowity koszt
zadania: 159 709 zi,
odptatnosc klientow

stanowita 7% kosztéw
zadania

MOPS w Sopocie zapewnia osobom korzystajgcym z ustug opiekuriczych dostep do systemu
przywotawczego teleopieki. Teleopieka tosystem przywotawczy, ktéry dziata 24 godziny na dobe
przez 7 dni w tygodniu. W sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia wystarczy nacisnaé¢ przycisk alarmowy
w formie zegarka badz wisiorka aby wciggu kilku sekund potgczy¢ sie z Centrum Operacyjno-

Alarmowym, ktdre w zaleznosci od sytuacji zapewnia odpowiednia pomoc. Przeszkolony Teleopiekun
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otrzymujac zgtoszenie, wie kto i skad dzwoni, jaki jest stan jego zdrowia, jakie leki przyjmuje i jakie moga
by¢ w zwiagzku z tym zagrozenia. Znane s3g réwniez osoby z najblizszego otoczenia (rodzina, opiekunowie,
sgsiedzi). Teleopiekun w zaleznosci od powodu zgtoszenia powiadamia albo osoby najblizsze
albo odpowiednie stuzby ratunkowe. ,,Sopocki” system teleopieki to nietylko urzadzenie, ktdre
zapewnia szybkie wezwanie pomocy ale rdwniez cotygodniowy kontakt ze strony Teleopiekuna,
zapytanie o samopoczucie, przypomnienie o braniu lekéw, funkgji i dziataniu teleopieki a takze biezace
diagnozowanie potrzeb. W 2018 r. z systemu teleopieki skorzystaty 22 osoby. Kwota przeznaczona na to
zadanie wyniosta 12 500,00 zt, a abonament 41,50 zt na osobe w miesigcu.

Od paZdziernika 2018 r. MOPS w Sopocie oferuje nowa forme wsparcia, jaka jest Asystent Osoby
z Niepelnosprawnoscia. Zadaniem Asystenta jest utatwienie osobie z niepetnosprawnosciag kontaktu
z otoczeniem oraz udziatu w Zyciu spotecznym. W zaleznosci od potrzeb oraz indywidualnej sytuacji
danej osoby, Asystent udziela wsparcia m.in. w rozwijaniu umiejetnosci samodzielnego dbania o swoje
otoczenie oraz zaspokajania witasnych potrzeb, nawigzywaniu kontaktdw spotecznych, a takze
w aktywizacji zawodowej. Ze wsparcia Asystenta Osoby z Niepetnosprawnoscia mogli skorzystac
mieszkaricy Sopotu, ktérzy potrzebowali takiej formy wsparcia i posiadali orzeczenie o stopniu

niepetnosprawnosci.

4.2. Osrodki wsparcia

MOPS w  Sopocie zapewnia osobom starszym oraz z niepetnosprawnosciami
(wtym zniepetnosprawnoscia intelektualng) mozliwos¢ uczestniczenia w zajeciach w osrodkach
wsparcia. Osrodki wsparcia, ktdre funkcjonujg na terenie Sopotu to:

e Dzienny Dom Pobytu - dziatajagcy w strukturze Domu Pomocy Spotecznej w Sopocie, zapewnia
pomoc osobom w wieku emerytalnym i niepracujgcym osobom niepetnosprawnym w organizowaniu
aktywnosci bez koniecznosci zmiany miejsca zamieszkania. Osrodek prowadzit dziatania, skierowane
na zaspokajanie potrzeb kulturalnych itowarzyskich, zajecia kulturalno-oswiatowe oraz terapie
zajeciowa, stuzace utrzymaniu sprawnosci psychofizycznej. Dodatkowo oferowat catodzienne
wyzywienie ($niadanie lub obiad lub podwieczorek), a takze wydawanie positkdw dla 0séb lezacych
w domu czy udostepnianie urzadzen do utrzymania higieny osobistej. Odptatnos¢ ustalana byta na
podstawie Uchwaty Rady Miasta i byta uzalezniona od dochodu uczestnika. Dochody byty
odprowadzane przez DPS do budzetu Miasta. Dzienny Dom Pobytu dysponuje 30 miejscami.
W catym roku z zaje¢ w Dziennym Domu Pobytu skorzystaty 32 osoby.

e Srodowiskowy Dom Samopomocy - Osrodek Adaptacyjny - jest osrodkiem typu B, przeznaczonym
dla oséb uposledzonych umystowo zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej w sprawie Srodowiskowych domdw samopomocy. Osrodek prowadzit dziatania,

skierowane na rozwdj sprawnosci i umiejetnosci psychofizycznych poprzez realizacje programu zajec
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terapeutycznych irehabilitacyjnych z zakresu: uspotecznienia, usamodzielnienia, wdrazania do pracy,
samoorganizacji czasu wolnego, rozwijania ekspresji artystycznej, doskonalenia sprawnosci
intelektualnej, usprawnienia fizycznego, rehabilitacji i sportu. Posiada pracownie: kulinarng, terapii
zajeciowej, wyrobu swiec, rewalidacji, rekodzieta. Dysponuje 44 miejscami. W 2018
r. w Srodowiskowym Domu Samopomocy - Osrodku Adaptacyjnym odbyto sie oficjalne otwarcie
Sali Do$wiadczania Swiata oraz nowej pracowni arteterapii. Miejsca te sg specjalnie dostosowane dla
0s6b z niepetnosprawnosciami ruchowymi, ktére poruszajg sie na wdzkach. W catym roku ze
Srodowiskowego Domu skorzystato 46 oséb.
W ramach SDS-OA dziata Klub wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, dysponujacy 15
miejscami. Z oferty Klubu w roku sprawozdawczym skorzystato 16 oséb. Klub organizowat dziatania
takie jak: klub filmowy, spotkania z psychologiem, spotkania okolicznosciowe np. w kawiarniach,
jezyk angielski, wyjscia do kina czy teatru, spotkania Swigteczne, wycieczki, warsztaty rekodzieta.
Srodowiskowy Dom Samopomocy typu C dla 0oséb dementywnych, w tym z chorobg Alzheimera —
prowadzony przez Fundacje ,,Niesiemy Pomoc” jako zadanie powierzone (rozliczona dotacja w 2018
r. — 260 661 zf), jest osrodkiem wsparcia typu C przeznaczonym dla oséb wykazujacych inne
przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej w sprawie srodowiskowych domdéw samopomocy. Dziatania srodowiskowego domu
samopomocy uwzgledniajg: prowadzenie terapii zajeciowej odpowiedniej do typu dysfunkd;ji
i mozliwosci uczestnika; prowadzenie zajec rehabilitacyjnych; organizowanie dostepu do kultury,
oswiaty i rekreacji; zapewnienie treningu kulinarnego w czasie pobytu w placéwce; zapewnienie zaje¢
z zakresu dbania o higiene; zapewnienie treningu funkcji poznawczych; zapewnienie zajec
edukacyjnych (praktykowanie samodzielnego wypowiadania sie); aktywng integracje poprzez
wspodtprace z osrodkami kultury, szkotami itp. Dysponuje 15 miejscami. Pobyt w osrodku byt odptatny
zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej, odptatnos¢ byta w catosci przekazywana na dochody
panistwa. Uczestnikami Osrodka w catym roku sprawozdawczym byto 28 oséb.
W Sopocie dziatat réwniez Klub Samopomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi ,,STER”,
prowadzony przez Stowarzyszenie ,,Na Drodze Ekspresji” jako zadanie powierzone przez MOPS
Sopot z rozliczong kwota dotacji 62 472 zt. Gtédwnymi adresatami dziatalnosci Klubu byty osoby
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub o stopniu niepetnosprawnosci, w szczegdlnosci absolwenci
Zespotu Szkdt Specjalnych Nr 5 w Sopocie. Klub zapewniat mozliwos¢ petniejszej integracji
spotecznej ze srodowiskiem lokalnym. W 2018 r. z ustug Klubu skorzystaty 23 osoby (wszystkie
z niepetnosprawnosciami), $redniomiesiecznie udziat w zajeciach brato 15 oséb. W ramach Klubu
uczestnicy mogli skorzysta¢ z zaje¢ zgodnie z miesiecznym programem, ktéry uwzgledniat
w szczegolnosci:

v réznorodne zajecia terapeutyczne (np. kulinarne, plastyczne, relaksacyjne)

dostosowane do mozliwosci i umiejetnosci uczestnikdw,
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v zajecia motywacyjne dla 0s6b aktywnych zawodowo prowadzone
zgodnie z zapotrzebowaniem uczestnikdw - skorzystato 6 oséb

v' prowadzenie punktu informacyjno-konsultacyjnego czynnego przez 12 godzin
w miesigcu — skorzystato 12 0séb z zaburzeniami psychicznymi,

v' wyjscia w otwarte $rodowisko spoteczne - odbyto sie ponad 40 wyj$¢ w otwarte

srodowisko (restauracje, kino, teatr, spacery).

Schemat nr 6. Srodowiskowe Domy Samopomocy w 2018 r.

8 uczestnikéw byto
objetych programem

Liczba . . e
SRODOWISKOWY DOM uczestnikéow w Sredniomiesiecznie aktyW|zac.j|
SAMOPOMOCY - OSRODE catym roku: 46 uczestnikami byto zawodowej, 5
ADAPTACYIJNY oséb, w tym 5 z 41 oséb uczestnikow podjeto

prace na otwartym

Sopotu rynku pracy

Sredni koszt pobytu
jednego uczestnika
wynosit:

I-1X - 1458 zt
X-XII - 1612 zt

Odptatnosc
uczestnikow
wyhiosta 4,3%
wydatkéw
ogoétem

Catkowite
wydatki na
funkcjonowanie:
260 661 zt

. Liczba
SRODOWISKOWY DOM uczestnikow

SAMOPOMOCY TYPU C w catym roku:
28

Schemat nr 7. Kluby samopomocy w 2018r.

Prowadzone dziatania w 2018 r., m.in.:

- zawody bowlingu
- wycieczka do Szwecji promem
- wyjazd do Szklarskiej Poreby i Pragi
- warsztaty rekodzieta

osob

] | - klub filmowy
| | | - spotkania z psychologiem
KLUB n n - spotkania okolicznosciowe
H n ™ - jezyk angielski
SAMOP.OMOCY DysP?nu_le 1.5 = w caiym rOku = - spotkanie wielkanocne, spotkanie wigilijne
PRZY SDS'OA miejscami - SkOFZyStafO L 6 . wyjscia do kina i teatru, na wystawy, do muzeum, Sopoteki
| |
| |
| |

: : Prowadzone dziatania w 2018 r., m.in.:
- - - zajecia terapeutyczne: kulinarne, plastyczne,
- - relaksacyjne
KLUB SAMOPOMOCY 5 - imprezy tematyczne przygotowywane przez
DLA OSOB Dysponuje10 5 Wcatymroku uczestnikéw
Z ZABURZENIAMI miejscami - skorzystaiy 23 - - zajecia motywacyjne dla oséb aktywnych zawodowo
PSYCHICZNYMI - S b - - wyjécia w otwarte srodowisko spoteczne: do
STER” osoby restauracji, kawiarni, na mecze, do Kina, teatru,
- n u
| u

Sopoteki, spacery po miescie, aktywnosé fizyczna
W parku
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4.3. Domy pomocy spotecznej

MOPS w Sopocie kieruje swoich podopiecznych zaréwno do DPS w Sopocie, jak i do DPS
zlokalizowanych poza terenem powiatu. W DPS Sopocie w catym roku 2018 przebywaty 103 osoby,

natomiast w DPS réznego typu poza Sopotem - 63 osoby.

Schemat nr 8. DPS w Sopociei DPS poza Sopotem w 2018 r.

Dysponuje 83 ] n n
miejscami n n n Odptatnosé
Dps W | $rednia doptata . . n mieszkancéw oraz
SOPOCIE 35 miejsc dla oséb ®  yminy do utrzymania ® Catkowite wydatkl B wysokosé alimentéw

przewlekle somatycznie ] Jadne] osoby m ha utrzyn'.lame DPS m na podstawie
W CALYM ROKU 2018 chorych i 48 miejsc dla u wyniosta 2 770 zt | wyniosty B zawartych uméw

PRZEBYWALY 103 OSOBY oso6b w podesziym u . . ) u 4 391332 zt u wyhiosta 4,2%
wieku : miesigeznie : : wydatkéw ogétem

wynhiosty 1578 537 zt
intelektualnie -1 osoba

- dla os6b niepetnosprawnych fizycznie - 1 osoba

] | |
Liczba przebywajacych w réznych typach doméw: g - : - n B Catkowite wydatki ze
atkKowl miesieczn - z " o
DPS POZA - Tacer et e =B e : o :{rz - a‘:i R L/ : Srednia doptata : $rodkéw gminnych wraz
- dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych - 7 os6b : y : gminy do z allmentanf!l [t
s o POT E M - dla 0séb przewlekle psychicznie chorych-32 B jednego miejscaw m utrzymania jednej u utrzymanie
osoby B domu wynositod 31758 osoby wyniosta 2 789 B  mieszkancéw DPS
W CALYM ROKU 2018 - dla os6b dorostych niepetnosprawnych n ztdo 4 502 zt w n 2 miesiecznie B wszystkich typéw na
PRZEBYWALY 63 : ir}teleku!al-nie.-l'l oséb ] zaleznosci od typu € ] terenie innych Powiatéw
OSOBY -dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych n -
| |

|
domu u
|

4.4. Wolontariat sasiedzki i wsparcie opiekunédw o0séb niesamodzielnych

MOPS w Sopocie wraz ze Stowarzyszaniem ,,Na Drodze Ekspresji” opracowat ,,Sopocki model
wolontariatu sasiedzkiego”. W 2018 r. zadanie ,,Wolontariat sasiedzki — wsparcie sopockich senioréw”
byto realizowane zgodnie z tym modelem, w okresie od 1 pazdziernika do 28 grudnia. Wsparcie senioréw,
udzielane przez wolontariuszy, byto dobierane indywidualnie i przybierato rézne formy: rozmowy, pédjscia
po zakupy, zawiezienia na wizyte do lekarza czy nauki obstugi komputera. Do objecia wsparciem
zakwalifikowano 10 senioréw w wieku 60+, bedacych pod opieka MOPS w Sopocie i wyrazajacych ched
korzystania z pomocy wolontariusza oraz 15 wolontariuszy, mieszkajgcych w poblizu miejsca
zamieszkania seniora, wyrazajacych che¢ pomagania i statego przeznaczania co najmniej kilku godzin
w miesigcu na kontakt z seniorem. Stowarzyszenie ,,Na Drodze Ekspresji” realizowato zadanie
»,Wolontariat sagsiedzki” jako zadanie powierzone w rozliczong kwota dotacji, wynoszacg w 2018 r. 10 000
zt.

We wrzesniu 2018 r. MOPS uruchomit specjalny numer telefonu dla osdéb, ktdére opiekuja sie
osobami niepetnosprawnymi, niesamodzielnymi, wymagajacymi wsparcia ze strony innych oséb -

Telefon Wsparcia Opiekuna. Pod numerem (58) 341-83-18, w srody w godz. 10.00-13.00 dyzurowat
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psycholog, z ktérym mozna byto porozmawia¢ na wazne dla opiekunéw tematy. Dzwonigc pod ten
numer kontaktujgcy sie otrzymywali pomoc psychologiczng oraz kompleksowe informacje dotyczace
réznych form wsparcia. Jesli byta taka potrzeba psycholog udzielat bezposredniego wsparcia w domu.

W 2018 r. prowadzono takze poradnictwo dla opiekunéw oséb z chorobg Alzheimera. Gdarnskie
Stowarzyszenie Pomocy Osobom z Choroba Alzheimera udzielato pomocy opiekunom  oséb
niesamodzielnych, ktdrzy na skutek dtugotrwatej, catodobowej i wyczerpujacej opieki czesto byli w stanie
kryzysu, u kresu sit. Porad udzielat konsultant - dyplomowana pielegniarka, posiadajaca wieloletnie
doswiadczenie w pracy z pacjentami z zespotem otepiennym. Poradnictwo byto prowadzone w kontakcie
bezposrednim, telefonicznie i za posrednictwem poczty elektronicznej. Obejmowato szeroki zakres
informacji o chorobie i sposobach pielegnacji chorego, doradztwo dotyczace wiasciwej organizaciji
pomocy chorym, a takze ich opiekunom, pomoc w rozwigzywaniu doraznych problemdéw zwigzanych
z opieka, informacje o rodzajach pomocy instytucjonalnej. Bardzo waznym elementem specjalistycznego
poradnictwa byto psychologiczne wspieranie rodzin, szczegdlnie bedacych w stanie kryzysu
psychicznego, na skutek wyczerpujacej opieki nad niesamodzielnym cztonkiem rodziny. £acznie w okresie
sprawozdawczym udzielono 197 porad (ok. 16 porad miesiecznie), z czego 71 dla mieszkaricéw Sopotu.
Poradnictwo prowadzono w ramach realizacji zadania wspieranego z rozliczong kwota dotacji wynoszaca
4 740 zt.

Opiekunowie rodzinni, ktdrzy zajmujg sie swoim niepetnosprawnym lub przewlekle chorym
cztonkiem rodzin czesto muszg radzi¢ sobie sami, bedac u kresu sit - pielegnacja chorej osoby pochtania
wiekszos¢ ich czasu i stanowi ciezkg prace. Wzmocnienie opiekundw rodzinnych w petnieniu ich trudnej
roli jest kluczowym elementem, umozliwiajgcym pozostanie oséb niesamodzielnych w miejscach
zamieszkania, bez koniecznosci umieszczania w placéwkach catodobowych. Bardzo wazng forma
pomocy jest odcigzenie opiekundw w sprawowaniu bezposredniej opieki. W odpowiedzi na te potrzebe
Sopot organizuje opieke wytchnieniowa w ramach Domu Pomocy Spotecznej w Sopocie, w ktérym
dostepne sg dwa takie miejsca. Polega ona na zapewnieniu opieki osobie z niepetnosprawnoscia na czas,
gdy niemoze jej sprawowad opiekun, np.zuwagi nazdarzenie losowe, koniecznos¢ zatatwienia
codziennych spraw lub po prostu potrzebe odpoczynku. Decyzje kierujgcg na miejsca catodobowego
okresowego pobytu w Domu Pomocy Spotecznej w Sopocie wydaje sopocki MOPS. W 2018 r. z opieki
wytchnieniowej skorzystaty 3 osoby, przez {3czng liczbe 62 dni. Za pobyt klientéw w ramach miejsc

wytchnieniowych Gmina Miasta Sopotu poniosta odptatnosc w tacznej wysokosci 5 961 zt.

4.5. Rehabilitacja spoteczna

MOPS realizowat zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej zgodnie z ustawa o rehabilitacji

zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych. Zadania te byly finansowane ze
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srodkéw Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych oraz srodkéw Gminy Miasta

Sopotu i obejmowaty:

Dofinansowanie uczestnictwa oséb niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach
rehabilitacyjnych - w 2018 r. z takie dofinansowanie otrzymaty 23 osoby niepetnosprawne, w tym
15 0séb dorostych i 8 dzieci. Dofinansowanie otrzymaty wszystkie dzieci niepetnosprawne (wraz
z opiekunami) i wszystkie osoby doroste (wraz z opiekunami), ktére ztozyty wnioski
o dofinansowanie i spetniaty kryteria formalne.

Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki
pomocnicze przyznawane osobom niepelnosprawnym na podstawie odrebnych przepiséw -
dofinansowanie otrzymato tgcznie 165 oséb niepetnosprawnych, w tym 156 dorostych i 9 dzieci.
Dofinansowanie mozna byto otrzyma¢ na m.in. aparaty stuchowe, wdzki inwalidzkie,
ortezy iprotezy koriczyn, chodziki, balkoniki, podpdrki, cewniki czy pieluchomajtki oraz inne
sprzety i przedmioty. Wszystkie osoby, ktdre ztozyty wnioski o dofinansowanie i spetniaty kryteria
formalne, otrzymaty pomoc.

Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych,
w zwigzku z indywidualnymi potrzebami oséb niepetnosprawnych - dofinansowanie w ramach
tego zadania otrzymato 20 oséb niepetnosprawnych. Dofinansowanie otrzymano m.in. na
przystosowanie tazienki do potrzeb osoby niepetnosprawnej, podstawowy sprzet komputerowy,
zakup schodotaza, tézko rehabilitacyjne oraz inne.

Dofinansowanie kosztéw tworzenia i dziatania warsztatéow terapii zajeciowej - MOPS
dofinansowywat udziat mieszkaricdw Sopotu w warsztatach terapii zajeciowej, dziatajacych na
terenie Gdaniska i Gdyni, z ktdrymi zawarto porozumienie. Zapewniono uczestnictwo

w warsztatach dla 7 oséb na terenie Gdariska i dla 3 na Gdyni.

tacznie w catym 2018 r. z dofinansowania w ramach rehabilitacji spotecznej w ramach srodkéw PFRON

i budzetu Miasta Sopotu skorzystato 212 o0séb niepetnosprawnych, z tego 197 dorostych o0séb

niepetnosprawnych i 15 niepetnosprawnych dzieci. Dofinansowanie wyptacono dla 151 0séb w wieku

poprodukcyjnym (kobiety w wieku 60 lat i wiecej oraz mezczyZzni w wieku 65 lat i wiecej). Jedna osoba

mogta uzyska¢ dofinansowanie w ramach kilku zadan.

Tabela nr 4. Wydatki na rehabilitacje spoteczng w 2018 r.

ze Srodkow
Zadani razem Srodkow Mi
adanie aze ze srodkéw Miasta PERON

REHABILITACJA SPOLECZNA OGOLEM 374 494 122672 251822
Dofinansowanie uczestnictwa oséb niepetnosprawnych iich 34 225 20315 13 910
opiekunéw w turnusach rehabilitacyjnych
Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i srodki pomocnicze przyznawane osobom 217 342 52724 164 618
niepetnosprawnym na podstawie odrebnych przepiséw
Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w 360 163 30 114 73294
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komunikowaniu sie i technicznych, w zwigzku z indywidualnymi
potrzebami oséb niepetnosprawnych

Dofinansowanie kosztéw tworzenia i dziatania warsztatéw terapii 19 519 19 519
zajeciowej

5. Wsparcie oséb bezrobotnych i bezdomnych

5.1.Wsparcie os6b bezrobotnych

Na dzien 31 grudnia 2018 r. w Powiatowym Urzedzie Pracy w Gdyni zarejestrowanych byto 350
mieszkaricdw Sopotu, w tym 346 oséb posiadajgcych status bezrobotnego i 4 posiadajace status
poszukujgcego pracy. Stopa bezrobocia dla Sopotu wynosita 1,8%, natomiast dla catego wojewddztwa
pomorskiego — 4,9%. Prawo do zasitku przystugiwato 61 osobom. W poréwnaniu do stanu na dzieri 31
grudnia 2017 r., liczba zarejestrowanych 0sdb, posiadajacych statusu bezrobotnego spadta o 42 osoby.

MOPS w Sopocie zapewnia osobom bezrobotnym mozliwos¢ aktywizacji zawodowej oraz
podniesienia kwalifikacji zawodowych. W 2018 r. byty to:

v Centrum Integracji Spotecznej w Sopocie, prowadzone przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata
Alberta Koto Gdariskie, ktérego dziatalnos¢ reguluje ustawa o zatrudnieniu socjalnym. CIS daje
szanse na zatrudnienie osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym - osobom bezdomnym,
uzaleznionym, bezrobotnym poprzez kompleksowe wsparcie i mozliwos¢ przebywania tych oséb
w srodowisku otwartego rynku pracy. Oferuje 4 warsztaty: hotelarsko-gastronomiczny,
remontowo-porzadkowy, pielegnacji terendw zielonych oraz opiekuna srodowiskowego. Po
pozytywnym ukoriczeniu programu uczestnicy otrzymujg dyplom poswiadczajgcy kompetencje.
Program reintegracji realizowany byt 6 godzin dziennie, od poniedziatku do pigtku. W 2018 r. MOPS
skierowat do CIS 38 osdb, w tym 12 z projektu ,,Twoja Szansa...”. Uczestnikami byto 26 oséb (tj.
podpisato Indywidualny Program Zatrudnienia Socjalnego), w tym 19 oséb, ktére podpisaty IPZS
w okresie sprawozdawczym (tj. w 2018 r.). 13 0séb ukoriczyto CIS, 13 podjeto zatrudnienie na
otwartym rynku pracy.

v" Prace spotecznie-uzyteczne - zgodnie z ustawa o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ,
prace spotecznie-uzyteczne sa forma aktywizacji. W ramach prac osoby wytypowane przez MOPS
(i kierowane do nich przez PUP w Gdyni) pracowaty maksymalnie 10 godzin tygodniowo i za prace
otrzymywaty wynagrodzenie, ktére umozliwiato im korzystanie ze swiadczert pomocy spotecznej.
Organizatorem prac spotecznie-uzytecznych byt Urzad Miasta Sopotu. W 2018 r. skierowano
17 os6b, prawie 90% z nich podjeto prace spotecznie-uzyteczne. Ponad 60% podejmujacych prace
objetych byto kontaktem socjalnym. Prace wykonywano w 9 placéwkach, m. in. Domu Pomocy
Spotecznej w Sopocie, Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Sopocie, Domu Dziecka "Na

Wzgdrzu” w Sopocie, Towarzystwie opieki nad zwierzetami w Sopocie - schronisko dla
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bezdomnych zwierzat, Urzedzie Miasta Sopotu. Swiadczenie wynosito 8,10 zt za godzing i byto
finansowane w 60% PUP w Gdynia i w 40% przez Urzad Miasta Sopotu. Po pracach spotecznie-
uzytecznych 2 osoby podjety zatrudnienie na otwartym rynku pracy.

v' Projekt ,,Twoja Szansa. Kompleksowe wsparcie oséb zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem
spotecznym”, realizowany w partnerstwie ze Spdtdzielnig Socjalng ,,Kooperacja” od 2016 do
pazdziernika 2018. Celem byla pomdc osobom bezrobotnym, nieaktywnym zawodowo oraz
niepetnosprawnym w petnym uczestnictwie w zyciu spotecznym i zawodowym. Celem projektu
byta aktywizacja spoteczna i zawodowa osdb, ktdre znajdujg sie poza rynkiem pracy. Projekt
skierowany byt do klientdw MOPS oraz do pozostatych 0sdb znajdujacych sie w trudnej sytuacji ze
wzgledéw materialnych, spotecznych, psychologicznych. Kazdy z uczestnikéw miat mozliwos¢
skorzystania z jednej z trzech Sciezek reintegracji: CIS, Programu Aktywizacja i Integracja (PAI) oraz
sciezki indywidualnej. W 2018 r. projektem objeto 25 oséb, w tym 13 0séb z niepetnosprawnoscia.
7 0s6b podjeto prace. Przez caty okres realizacji, pomoca w ramach projektu objeto 96 oséb.

v Projekt ,,Sopot-Aktywni mieszkaricy”, realizowany w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Na Drodze
Ekspresji, Fundacja ,,Niesiemy Pomoc” oraz Caritas Archidiecezji Gdanskiej. Projekt ukierunkowany
byt na zwiekszenie aktywnosci spoteczno-zawodowej osdéb zagrozonych ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym, w tym w szczegdlnosci oséb z niepetnosprawnosciami, mtodziezy
w wieku 18-27 lat, oséb 50+ poprzez realizacje Sciezki reintegracji z wykorzystaniem ustug aktywnej
integracji o charakterze spotecznym, zawodowym i edukacyjnym. W 2018r do projektu przystgpito
21 0séb. 4 osoby uzyskaty zatrudnienie i utrzymaty je przez co najmniej 3 miesigce, a 3 osoby

uzyskaty kwalifikacje zawodowe.

5.2. Pomoc dla oséb bezdomnych

MOPS w Sopocie jest gtéwnym organizatorem i koordynatorem dziatari na rzecz oséb bezdomnych
oraz os6b zagrozonych bezdomnoscig. Pracownicy socjalni Sekgcji ds. Oséb Bezdomnych prowadzg prace
z osobami bezdomnymi, jak réwniez monitorujg sytuacje o0sdéb zagrozonych bezdomnoscig. Osoby
bedgce w kryzysie bezdomnosci moga liczy¢ na pomoc w postaci:

e pracy socjalnej, Swiadczonej na rzecz poprawy funkcjonowania tychze oséb;

e zapewnienia schronienia poprzez udzielenie tymczasowego schronienia w schronisku lub
noclegowni. W 2018 r. byty to schroniska prowadzone przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata
Alberta Koto Gdariskie oraz Stowarzyszenie Opiekuriczo-Resocjalizacyjne
»Prometeusz” w Gdarisku; noclegownia prowadzona przez Chrzescijanskie Stowarzyszenie
Dobroczynne w Gdyni; a takze ogrzewalnia prowadzona przez Towarzystwo Wspierania
Potrzebujacych “Przystari” w Gdarisku. Podmioty te zostaty wytonione zgodnie z ustawa Prawo

zamdwiern Publicznych. W Sopocie funkcjonowat Zimowy Punkt Interwencyjny o standardzie
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ogrzewalni dziatajgcy, gdy temperatura spadata ponizej -5 stopni. ZPl prowadzony byt przez
Caritas Archidiecezji Gdarniskiej jako zadanie wspierane na podstawie ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i wolontariacie z kwota rozliczonej dotacji 24 847 zt. Ze schronienia
w postaci schroniska i noclegowni skorzystato w catym okresie sprawozdawczym 70 osdb,
zogrzewalni - 5 o0séb (bez koniecznosci wydawania decyzji administracyjnej), natomiast
z Zimowego Punktu Interwencyjnego — 86 0sdb;

positkéw w jadtodajni Caritas Archidiecezji Gdariskiej w Sopocie, (od grudnia 2018 r. positki
wydawane byty réwniez w weekendy),

monitoringu miejsc niemieszkalnych poprzez patrole miejsc niemieszkalnych, w ktdrych
przebywaja osoby bezdomne - np. altanki, piwnice, pustostany. Informowano osoby
o mozliwych formach pomocy i w przypadku zgody kierowano do schroniska lub noclegowni.
W 2018 r. odbylo sie 66 takich patroli, ujawniono 95 oséb bezdomnych, przebywajgcych
w miejscach niemieszkalnych;

zmniejszanie wykluczenia spotecznego poprzez zawieranie Indywidualnych Programéw
Wychodzenia z Bezdomnosci (IPWzB) oraz kontraktow socjalnych, majgcych na celu wspieranie
osoby bezdomnej w rozwigzywaniu jej problemdw zyciowych, w szczegdlnosci rodzinnych
i mieszkaniowych oraz pomocy w uzyskaniu zatrudnienia. W 2018 r. zawarto 14 IPWzB oraz 74
kontrakty socjalne;

zapewnienie pobytu w 2 mieszkaniach chronionych - jedno z nich prowadzone jest przez MOPS,
drugie przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta Koto Gdariskie, wytonione w wyniku
otwartego konkursu ofert (z rozliczong dotacjg w 2018 r. wynoszaca 77 980 zf). W mieszkaniach
chronionych przebywato w catym okresie sprawozdawczym 10 osdb. MOPS w Sopocie zapewniat
rowniez mozliwos¢ pobytu w lokalach treningowych, z czego skorzystato w okresie
sprawozdawczym 8 oséb bezdomnych. Pracownicy socjalni prowadzili takze dziatania, majace
na celu otrzymanie przez osoby bezdomne lokali socjalnych.

wsparcie asystenta osoby bezdomnej - asystowanie osobie bezdomnej lub zagrozonej
bezdomnoscia to metoda pracy oparta naindywidualnym towarzyszeniu iwspieraniu osoby
zmotywowanej do osiggania samodzielnosci zyciowej, zgodnie z obrang przeznig droga
dochodzenia do tego celu, w czasie jakiego ta osoba potrzebuje. Asystent towarzyszy klientowi
w rozwigzywaniu problemdéw dnia codziennego, motywuje idopinguje go do podejmowania
dziatarh majacych nacelu poprawe izmiane jego sytuacji socjalno-bytowej oraz monitoruje
postepy w realizacji kontraktu socjalnego/IPWzB. Asystent stanowi wsparcie dla pracownikéw
socjalnych. MOPS w Sopocie zatrudnia jednego asystenta osoby bezdomnej, ktéry w 2018 r.

udzielit wsparcia 22 osobom.
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e Autobus SOS - w ramach kursujgcego od grudnia 2018 r. na trasie Sopot-Gdarisk autobusu osoby
bezdomne mogty otrzymad goracy positek, ciepta odziez, skorzysta¢ z pomocy ratownika oraz

pojechac do ogrzewalni w Gdarisku. Ze wsparcia w autobusie skorzystano 403 razy.

Schemat nr 9. Formy pomocy dla oséb bezdomnych w 2018 .

Ujawniono 95 osob
przebywajacych w miejscach
niemieszkalnych

Patrol 2 razy w tygodniu,
66 patroli przez caty rok

Monitoring miejsc
niemieszkalnych przez

W 2018 7. 2 mieszkan pracownika socjalnego ze
chronionych skorzystato 10 oséb Straza Miejska lub Policja

Z pobytu w lokalu treningowym
skorzystato 8 osob

Schronisko — 51 osob

Mieszkania chronione Noclegownia — 19 osob
i mieszk-alnictwo po MocC OSObom W 2018 r. zapewniono
wsplerane schronienie dla 70 oséb
bezd Om nym W na taczna kwote 452 297
zt
Autobus SOS 201 8 r. Ogrzewalnia (bez decyzji) - 5 osob

Zimowy Punkt Interwencyjny -
srednio podczas jednego dyzuru
wydano 911 positkéw, 32 korzystato 9 osob. W caltym 2018 .
osoby pojechaly d; skorzystato 86 osob
ogrzewalni

Skorzystano 403 razy,

Zmniejszanie
wykluczenia
spolecznego

Positki w jadlodajni

Caritas

Zawarto 14 IPWzB Co weekend z positkow
korzystalo ok. 30 osdb.
Zawarto 74 kontrakty
socjalne

W poréwnaniu z rokiem 2017 r. wzrosta liczba o0sdb, korzystajacych ze schronienia w postaci
schroniska i noclegowni (2017 - 58, 2018 - 70). Z kolei liczba 0séb, przebywajacych w mieszkaniach
chronionych byta nieco nizsza niz w poprzednim roku sprawozdawczym - o 9 oséb ( 2017 — 19, 2018 - 10).
W stosunku do roku 2017 ujawniono o 12 0sdéb bezdomnych mniej, przebywajacych w miejscach

niemieszkalnych.
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6. Wsparcie rodzin

6.1.Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia opiekuricze, fundusz alimentacyjny oraz inne
ustawy

MOPS w Sopocie realizowat zadania zlecone gminie do realizacji i finansowane ze srodkéw
administracji rzagdowej:

a) Swiadczenia rodzinne - zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego, Swiadczenia
opiekuricze (zasitek pielegnacyjny, swiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekuriczy),
jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka (tzw. becikowe), Swiadczenie rodzicielskie

e 1191 rodzin srednio w miesigcu pobierato swiadczenia rodzinne,

e 372rodziny srednio w miesigcu pobieraty zasitek rodzinny wraz z dodatkami,

e 551rodzin korzystajgcych z zasitku rodzinnego wraz z dodatkami w catym okresie
sprawozdawczym,

e 1005 rodzin srednio w miesigcu pobierajgcych swiadczenia opiekuricze.

W 2018 r. wydatki na swiadczenia rodzinne wyniosty 6 042 246 zt.

b) sSwiadczenia z funduszu alimentacyjnego na podstawie ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych iustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw:

e 114 rodzin srednio w miesigcu pobierato swiadczenia z funduszu alimentacyjnego,

e 169 0sdb srednio w miesigcu byto uprawnionych do swiadczen z funduszu
alimentacyjnego, w stosunku do ktérych zasgdzone zostato Swiadczenie
alimentacyjne,

e 201 $redniomiesiecznie zarejestrowanych dtuznikéw alimentacyjnych w Sopocie.

W catym roku 2018 wyptacono swiadczenia alimentacyjne na kwote 929 029 zt. Dzieki réznorodnym

dziataniom wyegzekwowano 297 624 z1, tj. 32% wyptaconej kwoty swiadczen alimentacyjnych.

¢) Program ,Rodzina 500+” — nieopodatkowane 500 zt miesiecznie na kazde drugie i kolejne
dziecko, bez koniecznosci spetiania dodatkowych warunkéw. Rodziny o niskich dochodach
(ponizej 800 zt netto na osobe, w przypadku dziecka niepetnosprawnego - 1200 zt)
otrzymywaty wsparcie takze na pierwsze lub jedyne dziecko:

e 1570 rodziny, ktére byly uprawnione do swiadczenia 500+ (na koniec grudnia 2018 r.),
e 615 rodzin miato prawo do swiadczenia na pierwsze dziecko,
e 1774 Swiadczen sredniomiesiecznie wyptacanych beneficjentom programu,

e 21287 Swiadczeri wyptaconych w catym roku w formie pienieznej,

Sprawozdanie z dziatalnosci MOPS w Sopocie za 2018 . 23



e taczna kwota wyptaconych swiadczer w catym roku 2018 wyniosta 10 635 129 zt.

d) Pogram ,,Dobry Start” — nieopodatkowane 300 zt jednorazowo na wyprawke szkolng dla
dzieci uczacych sie, do 20 roku zycia lub do 24 roku zycia w przypadku dzieci lub oséb uczacych
sie legitymujacych sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci:

e Swiadczenie w ramach Programu ,,Dobry Start” wyptacono na 2391 dzieci i oséb

uczacych sie.

Realizowane byto réwniez optacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osoby
pobierajgce swiadczenie pielegnacyjne i osoby pobierajgce specjalny zasitek opiekuriczy. t3cznie na to
zadanie wydatkowano 501 379 zt.

Ponadto MOPS w Sopocie realizowat zadania zwigzane z wydawaniem Karty Duzej Rodziny oraz
Sopockiej Karty Rodziny 3+. Sopocka Karta Rodziny 3+ przystuguje rodzinom wychowujacym troje
i wiecej dzieci (do 25 roku zycia w przypadku kontynuowania nauki), zamieszkujagcym w Sopocie. Program
ma na celu m.in. promowanie modelu rodziny wielodzietnej, ksztattowanie jej pozytywnego wizerunku,
zwiekszenie dostepu rodzin wielodzietnych do déb kultury, sportu i edukacji, wyréwnywanie szans
zyciowych dzieci i mtodziezy z rodzin wielodzietnych. W okresie sprawozdawczym z SKR3+ korzystato 170
rodzin.

Karta Duzej Rodziny réwniez przystuguje rodzinom z przynajmniej tréjka dzieci, niezaleznie od
dochodu i wydawana jest kazdemu cztonkowi rodziny. Rodzice moga korzysta¢ z karty dozywotnio,
dzieci do 18 roku zycia lub, w przypadku kontynuowania nauki — do 25 roku zycia. Dzieciom legitymujgcym
sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci karta jest wydawana na okres waznosci orzeczenia. Karta oferuje
system znizek oraz dodatkowych uprawnien. W 2018 r. wydano 195 Kart Duzej Rodziny. W okresie
sprawozdawczym z karty korzystato 330 rodzin (liczba rodzin, ktére posiadaja cho¢ jedng aktywna KDR),
wptyneto 35 wnioskdw o wydanie karty po raz pierwszy, dla nowych rodzin.

Od 1 stycznia 2018r. wprowadzono mozliwos¢ uzyskania elektronicznej formy Karty Duzej
Rodziny, bedacej aplikacjg na smartfony. W catym roku 2018 wydano 201 kart elektronicznych, w tym 56

kart stanowity karty ,,domdwione” do juz posiadanych tradycyjnych kart.

6.2. Wsparcie rodzin i rodzin z dzie¢mi

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie w roku sprawozdawczym wspierat rodziny
przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo - wychowawczych. Podejmowane dziatania
miaty na celu przywrdcenie rodzinie zdolnosci do petnienia tych funkcji. W tym przypadku, wazne jest by
swiadczona pomoc byta holistyczna, stanowifa spdjny system. W roku sprawozdawczym z powodu

bezradnosci w sprawach opiekuniczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego
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przyznano pomoc 67 rodzinom, w ktdrych byto 226 oséb. Realizowane wsparcie ww. zakresie odbywato
sie poprzez realizacje ,,Programu Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej w Sopocie na lata 2018
-2020".

W 2018 r. wsparcie rodzin oraz rodzin z dzie¢mi przez MOPS Sopot odbywato sie gtdwnie poprzez:

e prace asystenta rodziny w srodowisku — zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej do zadan asystenta rodziny nalezy m.in. opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing
we wspdtpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym; udzielanie pomocy
rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, udzielanie pomocy w rozwigzywaniu problemdéw
psychologicznych i wychowawczych, motywowanie do podjecia dziatart w kierunku aktywizacji
zawodowej oraz wszelkie inne dziatania, majgce na celu pomoc rodzinom w prawidtowym
funkcjonowaniu. MOPS w Sopocie w 2018 r. zatrudniat 3 asystentdw rodziny, ktdrzy objeli
pomoca 33 rodziny i 49 dzieci w tych rodzinach;

e poradnictwo specjalistyczne - prawne, psychologiczne, rodzinne dla rodzin, ktdre miaty
trudnosci lub wykazywaty potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemdéw zyciowych,
bez wzgledu na posiadany dochdd,

e kontrakty socjalne, ktére s3 narzedziem - pisemng umowa, zawierang miedzy pracownikiem
socjalnym a osobg ubiegajacg sie o pomoc, okreslajagca zobowigzani i uprawnienia stron,
zmierzajagce do przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej danej osoby lub rodziny. Wymaga
statego monitoringu i duzego nakfadu pracy, stanowi motywator do dziatania. W przypadku
odmowy podpisania kontraktu lub niedochowania jego postanowieri, MOPS moze odmdwic
pomocy finansowej lub jg wstrzymad,

e monitoring sSrodowisk wielodysfunkcyjnych w godzinach popotudniowych i soboty - grupa
monitorujaco-diagnostyczna sprawdzata, czy dzieci maja zabezpieczong prawidtowa opieke, czy
opiekunowie nie naduzywaja alkoholu itp. Monitoringiem objeto 40 rodzin, odbyty sie 103 wejscia
w godzinach popotudniowych i wieczornych;

e grupy wsparcia - grupa,,Kulinaria”, prowadzona przez Sekcje ds. Rodzin,

e zapewnienie opieki dzieciom w placéwkach wsparcia dziennego - w Sopocie sg to placéwka
prowadzona przez Stowarzyszenie ,,Sopocki Dom” jako zadanie powierzone z kwotg 210 000 zt
rozliczonej dotacji w 2018 r. Placéwka posiada 30 miejsc dla dzieci w wieku 6-18 lat. Jej dziatania
zapewniaty opieke wraz z dozywianiem oraz mozliwos¢ bezpiecznego spedzania czasu, wsparcie
rozwoju dziecka poprzez zajecia korekcyjne, kompensacyjne, logopedyczne, wsparcie psychologa
oraz organizacje wypoczynku letniego i zimowego. Réwnolegle prowadzona byta praca z rodzing
dziecka. Druga placdwka byta Mfodziezowa Placdwka Wychowawcza, prowadzona przez Caritas
Archidiecezji Gdanskiej, posiadajgca 18 miejsc dla dzieci w wieku 8-19 lat. W catym roku z oferty

placdwek wsparcia dziennego skorzystato 41 dzieci.
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Schemat nr 10. Formy wsparciarodzin w2018 .

Monitoring srodowisk
wielodysfunkcyjnych w
godzinach
popotudniowych i w
soboty - 40 rodzin, w tym
27 rodzin z dzieémi, 103
wejscia w godzinach
wieczornych i
popotudniowych oraz w
soboty

Praca socjalng objgto
1187 rodzin (1831 oséb
w rodzinach), w tym
345 rodzin (668 os6b
w rodzinach) objeto

WS PARC' E wy*g::jn:} r|‘:>a!rac-'=1
RODZIN

Wsparciem
asystenta rodziny
objeto 33 rodziny,
w tym 49 dzieci w

rodzinach

Grupa ,Kulinaria”, w
ramach ktérej
prowadzono zajecia
wzmachiajace
kompetencje oséb
sprawujacych opieke.
Celem dziatania byta
nauka
przygotowywania
prostych positkéw

Poradnictwo
specjalistyczne -
liczba konsultacji:

67 rodzin/226 os6b w
W 2018 R. rodzinach objetych
pomoca z powodu
bezradnosci
opiekunczo-
wychowawczej

Rodzinne: 337
Prawne: 48
Psychologiczne: 850

6.3. Wsparcie dzieci pozbawionych opieki rodzicielskiej

Piecza zastepcza jest sprawowana w przypadku niemoznosci zapewnienia opieki i wychowania
przez rodzicéw biologicznych, zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Piecza
zastepcza ma za zadanie zapewni¢ dzieciom zaspokojenie ich potrzeb emocjonalnych i bytowych,
zdrowotnych, edukacyjnych, kulturalno-rekreacyjnych. Jej zadaniem jest réwniez przygotowanie dziecka
do godnego, samodzielnego i odpowiedzialnego zycia, pokonywania trudnosci zyciowych
zgodnie zzasadami etyki. Piecza zastepcza pomaga dzieciom w nauce nawigzywania i podtrzymywania
bliskich, osobistych i spotecznie akceptowanych kontaktéw z rodzing i réwiesnikami, w celu tagodzenia
skutkdw doswiadczania straty i separacji oraz zdobywania umiejetnosci spotecznych.

MOPS w Sopocie realizowat program Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej w Sopocie
na lata 2018-2020. Cele gtéwne i szczegdtowe tego programu, dotyczace pieczy zastepczej, to:

e Zapewnienie dzieciom czasowej opieki i wychowania w rodzinnej pieczy zastepczej

w przypadkach niemoznosci sprawowania opieki przez rodzicéw

* Organizacja systemu rodzinnej pieczy zastepczej poprzez pozyskiwanie, szkolenie
i kwalifikowanie kandydatéw na rodziny zastepcze,

= Profesjonalizacja i wspieranie rodzin zastepczych w peieniu funkcji opiekuriczo
wychowawczych,

= Zapewnienie dzieciom przebywajacym w rodzinnej pieczy zastepczej wsparcia i pomocy

w postaci stabilnego i bezpiecznego srodowiska wychowawczego.
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e Zapewnienie dzieciom czasowej opieki i wychowania w instytucjonalnej pieczy zastepczej

w przypadkach niemoznosci sprawowania opieki przez rodzicéw

= Osiagniecie standardéw pobytu dzieci w placdwece: liczba miejsc w jednej placdwce nie
wiecej niz 14, zabezpieczenie miejsc socjalizacyjnych dla sopockich dzieci,

= Utrzymanie wysokiego standardu swiadczonych ustug opiekuniczo - wychowawczych
oraz dziatarh wspierajacych rozwdj wychowankdéw w placédwce opiekuriczo -
wychowawczej,

= Zapobieganie wypaleniu zawodowemu, poprzez udzielanie profesjonalnego wsparcia
osobom pracujgcym w systemie instytucjonalnej pieczy zastepczej.

Na rzecz oséb i rodzin w systemie pieczy zastepczej prowadzono poradnictwo pedagogiczne,
psychologiczne i prawne oraz prace socjalng, ukierunkowang na motywowanie i wzmacnianie zasobdéw
rodzicéw, by umiejetnie przezwyciezali trudnosci i problemy, ktdre byty przyczyng umieszczenia w pieczy
zastepczej. Pracownicy regularnie dokonywali oceny szans powrotu dziecka pod opieke rodzicdw
naturalnych i zasadnosci pobytu w pieczy zastepczej.

W dniu 31.12.2018 r. w pieczy zastepczej przebywato 81 dzieci. 66 dzieci przebywato w rodzinnej
pieczy zastepczej (w 45 rodzinach zastepczych) - z tego 33 dzieci w rodzinach na terenie Sopotu i 33
w rodzinach poza Sopotem. 15 dzieci przebywato w instytucjonalnej pieczy zastepczej — Domu Dziecka
»Na Wzgdrzu”.

Tabela nr 5. Piecza zastepcza w Sopocie w 2018 r. — stan na dzieri 31.12.2018r.

Rodzinna piecza zastepcza

1 Liczba rodzin zastepczych, w tym: 45
liczba rodzin zastepczych w Sopocie 26
2 Liczba dzieci w rodzinach zastepczych, w tym: 66
liczba dzieci w rodzinach zastepczych w Sopocie 33

Instytucjonalna piecza zastepcza

3 Liczba placéwek opiekuriczo-wychowawczych na ostatni dzieri roku 1
4 Liczba dzieci przebywajgcych w placéwce, w tym: 15
liczba dzieci z Sopotu 12

6.3.1. Rodzinna piecza zastepcza

Rodzinna piecza zastepcza tymczasowo zapewnia catodobowg opieke i wychowanie dziecku
pozbawionemu catkowicie lub czesciowo opieki rodzicielskiej. Petnienie funkcji rodziny zastepczej moze
by¢ powierzone osobom, ktére m. in. dajg rekojmie nalezytego sprawowania pieczy, nie sg i nie byty
pozbawione wiadzy rodzicielskiej, wtadza rodzicielska nie jest im ograniczona i zawieszona. Sopockie
rodziny zastepcze, zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, byty otoczone
wsparciem i pomoca koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej (zatrudniano 3 koordynatoréw).
Zadaniem koordynatoréw, zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej byto m.in.
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udzielanie pomocy rodzinom zastepczym i prowadzacym rodzinne domy dziecka w realizacji zadan
wynikajacych z pieczy zastepczej, przygotowanie planu pomocy dziecku, zapewnianie rodzinom
zastepczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka dostepu do specjalistycznej pomocy dla
dzieci, wtym psychologicznej, reedukacyjnej i rehabilitacyjnej czy udzielanie wsparcia petnoletnim
wychowankom rodzinnych form pieczy zastepczej.

Na rzecz rodzin zastepczych i naturalnych, ktdrych dzieci zostaty umieszczone w pieczy
zastepczej, swiadczono specjalistyczne poradnictwo: psychologiczne - w zakresie kryzysu, adaptaciji,
straty, relacji i innych, pedagogiczne z zakresu problematyki opiekuriczo-wychowawczej dla rodzin
naturalnych oraz prawnego — w zakresie prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego,
ochrony praw lokatoréw. Ponizszy wykres przedstawia liczbe dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy
zastepczej

ze wzgledu na typ rodziny zastepczej.

Wykres nr 2. Liczba dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej - stanna 31.12.2018r.

rodzina zastepcza spokrewniona | 37
rodzina zastepcza zawodowa _ 21

rodzina zastepcza niezawodowa 8

(] 10 20 30 40

Rodzinie zastepczej, na kazde umieszczone dziecko, przystugiwato comiesieczne swiadczenie na
pokrycie kosztéw jego utrzymania oraz jednorazowa pomoc na wydatki zwigzane z potrzebami
przyjmowanego dziecka. Istniata takze mozliwos¢ przyznania rodzinom swiadczen fakultatywnych:

e dofinansowania wypoczynku poza miejscem zamieszkania — takiej pomocy w 2018 r. udzielono 29
dzieciom z 17 rodzin zastepczych,

e naremont mieszkania — wsparcia udzielono 3 rodzinom zastepczym zawodowym,

e nautrzymanie lokalu mieszkalnego — pomoc przyznano 13 rodzinom zastepczym.

Ponadto rodzinom zastepczym zapewniano szkolenia majace na celu podnoszenie ich kwalifikacji
oraz mozliwos¢ uczestniczenia w superwizji. Szkoleniami objeto w okresie sprawozdawczym 18 rodzin
zastepczych.

Systematycznie podejmowano dziatania, majgce na celu promocje rodzicielstwa zastepczego.
Prowadzono kampanie promocyjng ,,Podaruj dziecku serce - zostar rodzine zastepcza”, w ramach ktérej
opracowano informatory i ulotki, dystrybuowano plakaty promocyjne na kubikach miejskich, w pociagach

Szybkiej Kolei Miejskiej oraz na stupach informacyjnych, przygotowano spot promocyjny, emitowany
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w Radiu Gdansk. Pracownicy Dziatu Pieczy Zastepczej brali udziat w audycjach radiowych, poswieconych

tematowi pieczy zastepczej.

Schemat nr 11. Rodzinna piecza zastepczaw 2018 r.

1dziecko (ponizej 18 roku zycia)
powrdcito z rodziny zastepczej
spokrewnionej do rodziny
naturalnej

26 rodzin
zastepczych
znajdowato sie na
terenie Sopotu, w
rodzinach tych
przebywato 33
dzieci

W dniu 31.12.2018 r.
w rodzinnej pieczy

Rozpoczeto
procedure
kwalifikacyjna
w stosunku do
1kandydatki na
rodzine zastepcza

W szkoleniach
wzieto udziat 18
rodzin
zastepczych

zastepczej
przebywato
66 dzieci w 45

RODZINNA rodzinach
PIECZA
ZASTEPCZA

6 os6b powyzej 18 roku 2ycia,
przebywajacych w rodzinie
zastepczej spokrewnionej
zatozyto wiasne gospodarstwo
domowe,
a1osoba wyjechata za granice

W 2018 R.

Udzielono 801 porad Koordynatorzy rodzinnej
specjalistycznych, w tym: pieczy zastepczej stworzyli
- poradnictwo pedagogiczne 76 planéw pomocy
- 431 porad dla B2 os6b dziecku.
- poradnictwo oraz dokonali
psychologiczne - 352 porady 76 okresowych ocen

dla128 oséb sytuacji dziecka
- poradnictwo prawne -

18 porad dla 14 os6b

Ok. 60% rodzin
zastepczych to
rodziny
spokrewnione,

W rodzinnej pieczy
zastepczej umieszczono 10
dzieci, z tego:

- w rodzinach zastepczych
spokrewnionych - 9 dzieci
- w rodzinach zastepczych
niezawodowych - 1 dziecko

Catkowite wydatki
ha rodzinng piecze
zastepcza w 2018,
wyniosty 1836 954 zt

bedace wstepnymi
lub rodzenstwem
dziecka

6.3.2. Instytucjonalna piecza zastepcza

W Sopocie placéwka sprawujacg instytucjonalng piecze zastepcza jest Dom Dziecka ,,Na
Wzgdrzu”. Skierowanie do placéwki na pobyt catodobowy moze nastgpi¢ po wyczerpaniu mozliwosci
pomocy w rodzinie naturalnej lub umieszczenia w rodzinie zastepczej. Jest to placéwka typu
socjalizacyjnego z miejscami interwencyjnymi, ktdra zapewnia catodobowa opieke oraz wychowanie,
atakze kontakt w bezpiecznych warunkach z rodzicami i innymi bliskimi osobami, chyba Ze sad
postanowit inaczej.

Wychowankowie byli pod stata opiekg lekarzy. Wychowawcy dbali o sfere edukacji dzieci,
prowadzac zajecia dydaktyczne i mobilizujgc do poszerzania wiedzy i umiejetnosci oraz bedac w statym
kontakcie z nauczycielami. Dom realizowat projekty i zajecia dla wychowankdw, np. zajecia kulinarne
(,,Kuchenne Rewolucje”), majsterkowania (,,K3cik Majsterkowicza”), podejmowania odpowiedzialnosci
za najblizsze otoczenie (,,Posprzatajmy nasz wspdlny dom, dbajmy o siebie”) i wiele innych.

Na koniec 2018 r. w Domu Dziecka ,,Na Wzgdrzu” przebywato 15 dzieci, z tego 12 z Sopotu.
Placéwke opuscito tacznie 7 wychowankdw, w tym 6 usamodzielnito sie. W instytucjonalnej pieczy

zastepczej umieszczono 2 dzieci.

Sprawozdanie z dziatalnosci MOPS w Sopocie za 2018 . 29



Tabela nr 5. Dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej — Dom Dziecka,,Na Wzgérzu”

A yereti . . . Liczba dziecina dzier Liczba dzieciz Sopotu na
Wyszczegélnienie Liczba miejsc s
31.12.2018 dzien 31.12.2018

1 Razem 0 1 12

w tym: 3 .
2 Miejsca socjalizacyjne 20 7

filia 8 8

Miejsca interwencyjne 2 0

Tabela nr 6. Migracja dzieci przebywajacych w instytucjonalnej pieczy zastepczej

Lp. Przybycie do placéwki Odejscie z placowki
Wyszczegélnienie Liczba dzieci Wyszczegélnienie Liczba dzieci
1. Ogotem, w tym: 2 Ogdtem, w tym:
2. z domu rodzinnego 1 do domu rodzinnego
3. zrodziny zastepczej 0 do rodziny zastepczej 0
4. 2 rodziny adopeyjnej o do innej placéwki tego  samego o
typu
5. inne 1 usamodzielnienie 6
inne 1
6.4. Pomoc dlausamodzielniajacych sie wychowankéw pieczy zastepczej

Osobie opuszczajacej piecze zastepczg po osiggnieciu petnoletnosci przystuguje pomoc na
kontynuowanie nauki, usamodzielnienie, zagospodarowanie, w uzyskaniu odpowiednich warunkdéw
mieszkaniowych i zatrudnienia. Pomoc dla oséb usamodzielnianych po opuszczeniu rodziny zastepczej
lub placéwki opiekuriczo-wychowawczej jest zadaniem wiasnym powiatu. Z pomocy na kontynuowanie
nauki skorzystato 27 o0séb, na usamodzielnienie (np. polepszenie warunkéw mieszkaniowych,
podniesienie kwalifikacji zawodowych) — 5 o0sdb, na zagospodarowanie (np. remont i wyposazenie
mieszkania, zakup niezbednego sprzetu domowego czy sprzetu rehabilitacyjnego) - 2 osoby.

Wiasciwy przebieg procesu usamodzielnienia zapewniany byt poprzez realizowanie
Indywidualnego Programu Usamodzielnienia. Usamodzielniajacy sie wychowankowie pieczy zastepczej
mogli liczy¢ na pomoc MOPS na réznych polach. Z wychowankami pieczy zastepczej prowadzona byta
praca socjalna oraz poradnictwo specjalistyczne w kierunku usamodzielnienia, integracji ze
srodowiskiem, rozwijania relacji z innymi, przygotowania do podejmowania rdl spotecznych, podjecia
zatrudnienia, pozyskania mieszkania. W sopockim systemie pieczy zastepczej funkcjonuje réwniez jedno
mieszkanie chronione z czterema miejscami dla 0sdb opuszczajgcych piecze zastepcza. Z tej formy
pomocy skorzystato w roku sprawozdawczym 6 oséb. Wychowankowie mieli takze mozliwos¢
skorzystania z doptaty do wynajmu pokoju (1 osoba skorzystata z doptaty do wynajmu pokoju
w akademiku) i uzyskania mieszkania z zasobéw Gminy (takie mieszkanie w 2018 r. otrzymaty 3 osoby).

Formy pomocy, oferowane usamodzielniajgcym sie wychowankom pieczy zastepczej obrazuje ponizszy

schemat.
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Schemat nr 12. Pomoc dla usamodzielniajgcych sie wychowankdw pieczy zastepczejw 2018 r.

samodzielnienie -
Kontynuowanie Pﬂ:ﬂ; ::jmgj;ma
ki - dl znej pot
Skorzystato 27 os6b 0:(?[;'1; lkoﬁ?ynr:(l)ltl:qugej zyciowej, np. Skorzystato 5 osob

nauke, ale nie diuzej polepszenie warunkow
niz do 25 roku zycia Mﬁwk?:'m%‘qi
zawodowych

Praca socjalna oraz Pomocdla
poradnictwo : o lriai Zagospodarowanie -
. . biet specjalistyczne: usamodzielniajacych SOMTIOG rip, R Temant
racg socjalng objeto RUEETIEL si chowankow iwyposazenie

27 0s6b pedagogiczne, ?W ) L EER T Skorzystaly 2 osoby

psychologiczne w pieczy zastepczej domowych, sprzetu

kierunku Zyciowego rehabilitacyjnego

usamodzielnienia w2018r.

Z doptaty do wynajmu Doptlata do wynajmu

pokoju (w akademiku) pokoju Skorzystalo 6 osob, ztego 1 opuszczajgca
skorzystata 1 osoba Sl rodzinng piecze zastepceza i 5 opuszezajgeych
Mieszkanie z chronionym ; ; L ; t
Miesskanie zasobow Gminy instytucjonalng piecze zastgpcza
otrzymaly 3 osoby Miasta Sopotu

7. Wsparcie oséb i rodzin w kryzysie

7-1.Punkt Interwencji Kryzysowej

Prowadzenie osrodka interwencji kryzysowej nalezy do zadai wiasnych powiatu. Punkt
Interwencji Kryzysowej (PIK) swiadczyt pomoc bez wzgledu na posiadany dochdd, codziennie w dni
robocze w godzinach od 7.30 do 20:00.. Osoby korzystajagce z pomocy Punktu to gtownie osoby
doswiadczajgce przemocy, stosujgce przemoc, w zatobie, po doswiadczeniu traumy, przechodzace
kryzysy psychiczne, zagrozone samobdjstwem oraz inne osoby potrzebujgce. W 2018 r. z interwencji
kryzysowej skorzystato 261 oséb, w tym 83 ofiary przemocy w rodzinie.

Dziatania, podejmowane przez PIK w 2018 r. to:

e Konsultacje psychologiczno-pedagogiczne na miejscu i w s$rodowisku zamieszkania oséb
potrzebujacych wsparcia,

e Prowadzenie sesji terapeutycznych, majacych na celu wprowadzenie trwatych zmian w zyciu
osoby potrzebujgcej pomocy i w sposobie radzenia sobie z trudnymi sytuacjami. Z terapii

skorzystato 45 osdéb,
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e Dziatania interwencyjne, ktdérych celem byto zatrzymanie sytuacji kryzysowych - wejscia
w srodowisko, kontakt z instytucjami, praca w zespotach interdyscyplinarnych, tworzenie
indywidualnych planéw pomocy. Odbyto sie 39 interwencji w 25 srodowiskach,

e W uzasadnionych sytuacjach — kierowanie do Interwencyjnego Miejsca Noclegowego — w 2018 r.
do Interwencyjnego Miejsca Noclegowego skierowane 4 osoby doroste i 4 dzieci,

e Prowadzenie terapii indywidualnej dla 0séb stosujacych przemoc,

e Poradnictwo prawne =z =zakresu prawa rodzinnego i opiekuriczego, zabezpieczenia
spotecznego iochrony praw lokatoréw; poradnictwo byto takze prowadzone w razie potrzeby
w srodowisku klienta. Skorzystato 47 osdéb,

e Prowadzenie grup psychoedukacyjnych dla ofiar przemocy oraz programdw korekcyjno-
edukacyjnych dla sprawcéw przemocy. W spotkaniach grupy dla ofiar przemocy brato udziat

7 0s8b, natomiast programem korekcyjno-edukacyjnym dla sprawcdw przemocy objeto 5 oséb.

Schemat nr 13. Interwencja kryzysowa w 2018 r.

W calym roku 2018 z
interwencji kryzysowej

skorzystalo 261 osob, w tym
83 ofiary przemocy w

rodzinie
W spotkaniach grupy psychoedukacyjnej Z poradnictwa prawnego
dla ofiar przemocy brato udzial 7 osdb. skorzystato 47 osob, w tym 26 osob
Programem korekcyjno-edukacyjnym dla z konsultacji prawnych zwiazanych
sprawcéw przemocy objeto 5 osob z przemoca

Grupy psychoedukacyjne i

programy korekcyjno- INTERWENCIJA

edukacyjne

Poradnictwo
prawne

K RYZYSOWA W Dziatania interwencyjne - wejscia w

Prowadzenie sesji 20 1 8 R . srodowisko, kontakt z instytucjami, praca
terapeutycznych * w zespofach interdyscyplinarnych,
tworzenie indywidualnych planow
pomocy

Z terapii skorzystato 45 osob,
w tym 11 osob z terapii

zwiazane] z przemoca 0dbylo sie 39 interwencji w 25

srodowiskach, w tym 6 interwencji
Konsultacje Kierowanie do zwigzanych z przemocy

psychologiczno- Interwencyjnego Miejsca
pedagogiczne Noclegowego

Z pobytu w Interwencyjnym
Miejscu Noclegowym
skorzystaly 4 osoby doroste i 4
dzieci

Z konsultacji skorzystato 149
osdb, w tym 74 osoby z powodu
przemocy
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7.2. Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie zapewniat obstuge Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, powotanego Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Sopotu NR
932/2013 z dnia 21 maja 2013 r. W skfad Zespotu wchodza przedstawiciele jednostki organizacyjnej pomocy
spotecznej, Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych, Policji, oswiaty, ochrony zdrowia,
organizacji pozarzagdowej, kuratorow sadowych i prokuratury. Zespdt prowadzi dziatania nakierowane na
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie w ramach Procedury Niebieskiej Karty oraz realizacji Gminnego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2017-
2020.

W 2018 r. Zespdt objat swoimi dziataniami 99 rodzin, w ktdrych byta prowadzona procedura
Niebieskiej Karty (liczba obejmuje procedury kontynuowane z lat poprzednich oraz rozpoczete w 2018 r.).
W trakcie catego roku sprawozdawczego wszczeto procedure Niebieskiej Karty w 52 rodzinach.

W okresie sprawozdawczym odbyto sie 53 posiedzent Zespotu, z czego 1 w petnym sktadzie. W roku
sprawozdawczym powotano 48 grup roboczych, ktdére odbyty 318 posiedzer.

W roku 2018 zakonczono 55 Niebieskich Kart. Powody, ktdre pozwalaja na zakoriczenie
Niebieskiej Karty okreslono w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”. S3 to:

v’ ustanie przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego
stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy - z tego
powodu zakoriczono 33 NK,

v" rozstrzygniecia o braku zasadnosci podejmowania dziatar - z tego powodu zakoriczono 22 NK.

8. Wnioskiirekomendacje

W roku sprawozdawczym Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie podejmowat
dziatania z zakresu pomocy spotecznej majace na celu ograniczenie wykluczenia spotecznego oraz na
wspieranie i wzmacnianie oséb niesamodzielnych, w tym szczegdlnosci oséb starszych.

Wzmacniano rodziny w zakresie funkcji opiekuriczo - wychowawczych, a takze zapewniano
opieke w pieczy zastepczej dla dzieci, starajac sie zapewnic¢ im najbardziej sprzyjajace srodowisko dla
dalszego rozwoiju.

Podejmowane dziatania majgce na celu ograniczenia wykluczenia spotecznego 0sdb
bezrobotnych i biernych zawodowo, jak réwniez podejmowano dziatania na rzecz oséb bezdomnych.

Rok 2018 r. to takze rok w ktérym uruchomione zostaty nowe ustugi w oferowanym wsparciu

i Swiadczonej pomocy:
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= Asystenta Osoby z Niepetnosprawnoscia, ktdry stat sie kolejnym elementem systemu wsparcia
dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz ich rodzin,

* (Catodobowa opieka wytchnienia w sopockim Domu Pomocy Spotecznej — polegajaca na
zapewnieniu opieki osobie z niepetnosprawnoscig na czas, gdy nie moze jej sprawowac
opiekun,

= Telefon Wsparcia Opiekuna - uruchomiono specjalny numer telefonu dla oséb, ktdre opiekuja
sie osobami niepetnosprawnymi, niesamodzielnymi, wymagajgcymi wsparcia ze strony innych
0so6b,

* Rozszerzenie oferty Srodowiskowego Domu Samopomocy - Osrodka Adaptacyjnego o dwie
pracownie, w peini przystosowane dla oséb z niepetnosprawnosciami ruchowymi, ktére

poruszaja sie na wdzkach. Uruchomiono takze 4 nowe miejsca.

Przedstawione dane pozwalajg wskazad nastepujace zjawiska:

e spadek liczby ludnosci w Sopocie; przy spadku liczby ludnosci w Sopocie obserwuje sie wzrost
odsetka oséb w wieku poprodukcyjnym,

e obserwuje sie tendencje spadkowag w obszarze korzystania ze swiadczen pienieznych na rzecz
pomocy w postaci pracy socjalnej, pracy srodowiskowej,

e spadajace bezrobocie, przy jednoczesnym narastajacym problemie wejscie na rynek pracy
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, pozostajgcych od wielu lat bez pracy ze
wzgledu na niskie kwalifikacje zawodowe i niepetnosprawnos¢,

e wzrost zapotrzebowania na srodowiskowe formy wsparcia dla oséb niesamodzielnych — oséb

starszych i oséb z niepetnosprawnosciami czy oséb bezdomnych,

Na podstawie zebranych danych oraz wymienionych wyzej zjawisk, mozna wskaza¢ nastepujace

rekomendacje w zakresie dziatan polityki spotecznej, w tym pomocy spotecznej:

1) Rekomendacje w zakresie wsparcia rodziny i pieczy zastepczej:
e prowadzenie dziatan narzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
e wspieranie rodzin z dzie¢mi poprzez organizowanie grup edukacyjnych dla rodzicéw
oraz zajec¢ w placdwkach wsparcia dziennego dla dzieci,
e sSwiadczenie specjalistycznego poradnictwa dla rodzin bedacych w kryzysie,
e promocja rodzicielstwa zastepczego, budowanie pozytywnego wizerunku rodzin
zastepczych oraz prowadzenie dziatari na rzecz pozyskiwania nowych rodzin

zastepczych
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prowadzenie pracy z usamodzielniajgcymi sie wychowankami oraz wspomaganie
usamodzielnianych wychowankdw w oparciu o rézne formy wsparcia

promocja rodzicielstwa zastepczego, budowanie pozytywnego wizerunku rodzin
zastepczych oraz prowadzenie dziatai na rzecz pozyskiwania nowych rodzin
zastepczych

praca w rodzinami biologicznymi na rzecz powrotu dzieci do domdw.

2) Rekomendacje w zakresie wsparcia senioréw oraz oséb z niepetnosprawnosciami:

rozwoj wsparcia dla oséb z niepetnosprawnosciami i niesamodzielnych poprzez
zaspokajanie potrzeb w zakresie szerokiego wachlarza ustug opiekuriczych
dostosowanych do potrzeb klientdw,

wspieranie opiekunéw o0sdéb z niepetnosprawnosciami i niesamodzielnych poprzez
oferte opieki wytchnieniowej i zapewnianie wsparcia psychologicznego i poradnictwa
specjalistycznego,

wspieranie 0séb z niepetnosprawnosciami w srodowisku;

rozwoj mieszkalnictwa chronionego dla 0s6b starszych i 0s6b
z niepetnosprawnosciami,

aktywizacja spoteczna senioréw poprzez rézne formy zajec i wydarzeri dedykowanych
dla senioréw,

promocja zdrowego trybu zycia i aktywnosci wsrdd senioréw.

3) Rekomendacje w zakresie wsparcia oséb bezdomnych i zagrozonych wykluczeniem

spotecznym:

prowadzenie dziatari profilaktycznych wsréd oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, w tym osdb zadtuzonych, bezrobotnych ibiernych zawodowo,
prowadzenie dziatari interwencyjnych, ostonowych, aktywizujgcych iwspierajacych
osoby bezdomne w celu zminimalizowania skutkéw bezdomnosci, motywowanie tych
0s6b do podjecia staran w kierunku wyjscia z bezdomnosci,

rozwdj mieszkalnictwa chronionego dla 0oséb bezdomnych oraz oséb wychodzacych

z bezdomnosci.

4) Rekomendacje w zakresie aktywizacji spoteczno - zawodowej

wspieranie i state podnoszenie znaczenia pracy socjalnej, wspomagajgcej osoby

irodziny we wzmacnianiu Iub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania
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w spoteczeristwie poprzez petnienie odpowiednich rdl spotecznych oraz tworzenie
warunkdw sprzyjajacych temu celowi,

praca narzecz integracji oséb najbardziej zagrozonych wykluczeniem,

zwiekszanie zakresu prowadzenia pracy socjalnej w oparciu o kontrakty socjalne oraz
inne formy pracy w kierunku usamodzielnienia,

wykorzystanie w pracy z klientami elementédw aktywnej integracji, m.in. poprzez

Centrum Integracji Spotecznej.

5) Rekomendacje w zakresie rozwoju kadrowo instytucjonalnego:

state podnoszenie poziomu wiedzy na temat potrzeb mieszkarncdw Sopotu z zakresu
pomocy spotecznej poprzez prowadzenie badan i analiz,

wprowadzenie standarddéw jakosci pracy pracownikéw, kodeksu etycznego itp.
doskonalenie umiejetnosci i podnoszenie wiedzy kadr pomocy spotecznej poprzez
szkolenia specjalistyczne oraz superwizje,

wprowadzenie Regulaminu awansu i rozwoju zawodowego pracownikéw MOPS,
rozwijanie wspdtpracy z organizacjami pozarzagdowymi oraz innymi instytucjami

w zakresie oferowania ustug spotecznych.
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