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1. INFORMACJE OGOLNE

Miejski Osrodek Pomocy Spotfecznej w Sopocie jest jednostka organizacyjng Miasta Sopotu,
nieposiadajagcg osobowosci prawnej, finansowang w formie jednostki budzetowej. Celem dziatalnosci MOPS
jest doprowadzenie do mozliwie petnego zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin oraz do ich integracji ze
Srodowiskiem oraz umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie
sg w stanie pokonac, wykorzystujgc wtasne zasoby, mozliwosci i uprawnienia oraz zapobieganie powstawaniu
takich sytuacji. Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.

MOPS w Sopocie wykonywat zadania gminy, powiatu oraz zadania zlecone przez administracje
rzgdowa w zakresie ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej weszta w zycie z dniem 1 stycznia 2012 roku,
co spowodowato znaczne zmiany organizacyjne.

Pomoc udzielana byta w formie pienieznej, w naturze lub ustugach. Swiadczenia miaty charakter staty,
okresowy lub jednorazowy. Osobom niezaradnym zyciowo, niepetnosprawnym, MOPS optacat bezposrednio
Swiadczenia np. gaz, energie elektryczng i opat, wydawane byty gorgce positki. Praca socjalna z klientami
nastawiona byta na ich usamodzielnienie zyciowe oraz integracje ze srodowiskiem. Kontynuowano prace oparta
o aktywne formy tj. kontrakty socjalne z zastosowaniem instrumentow aktywnej integracji: prace spotecznie —
uzyteczne, grupy wsparcia, szkolenia zawodowe, warsztaty psychologiczne. Wspierano rodzine przyznajac
asystenta rodziny. Osobom wymagajagcym wsparcia w codziennych czynnosciach przyznawano ustugi
opiekuncze w miejscu zamieszkania lub w osrodkach wsparcia oraz domach pomocy spotecznej. Udzielano
pomocy dzieciom pozbawionym opieki rodzicielskiej oraz osobom bedacym w kryzysie. Kontynuowano
dziatania zmierzajgce do pozyskania nowych rodzin zastepczych.

MOPS w Sopocie zostat decyzjg Prezydenta organizatorem pieczy zastepczej. Do zadan organizatora
nalezy m.in.: prowadzenie naboru kandydatow do petnienia funkcji rodziny zastepczej, zapewnianie rodzinom
szkolerh majacych na celu podnoszenie ich kwalifikacji, biorgc pod uwage ich potrzeby, zapewnianie pomocy
i wsparcia osobom sprawujgcym rodzinng piecze zastepcza, dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie realizowat takze zadania wynikajgce z ustawy
0 promogji zatrudnienia i instrumentach rynku pracy, ustawy o systemie ubezpieczeri spotecznych, ustawy
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie oraz ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.
Realizowano zadania z ustawy o swiadczeniach rodzinnych oraz ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow na podstawie upowaznienia Prezydenta do realizacji zadania.

Wszystkie dziatania podejmowane w 2012 roku byty zgodne z ustawami oraz na podstawie uchwat
Rady Miasta Sopotu. Biezgca dziatalno$¢ zgodna byta z:

1. Strategig Integracji i Polityki Spotecznej Sopotu na lata 2010 — 2015,
2. Planem Strategicznym Wspierania Osob Niepetnosprawnych w Sopocie na lata 2005 — 2014,

3. Programem promocji zatrudnienia oraz aktywizacji sopockiego rynku pracy na lata 2007 — 2013,
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4. Powiatowym Programem na Rzecz Zatrudnienia i Spdjnosci Spotecznej 2007 — 2013,

5. Programem przeciwdziatania przemocy w rodzinie na lata 2008 — 2014,

6. Rocznym Programem Wspdtpracy Gminy Miasta Sopotu z organizacjami pozarzagdowymi i innymi

podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,

na rok 2012,

7. Programem wspierania rodziny i rozwoju pieczy zastepczej w Sopocie na lata 2012 — 2014.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wspétdziatat z Domem Pomocy Spotecznej w Sopocie oraz Domem

Dziecka ,,Na Wzgdrzu” w Sopocie oraz wspoétpracowat z organizacjami pozarzgdowymi i spotecznymi, Kosciotem

katolickim i innymi kosciotami, zwigzkami wyznaniowymi, osobami fizycznymi i prawnymi na zasadzie

partnerstwa w zakresie pomocy spotecznej tworzac spdjny system pomocowy dziatajgcy w Sopocie.

Wykres 1. Rozmieszczenie wybranych komdrek i instytucji w sopockim systemie pomocowym.
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Przedtozone sprawozdanie jest dokumentem sktadanym na podstawie:

a. art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej: Kierownik osrodka pomocy spotecznej sktada radzie gminy
coroczne sprawozdanie z dziatalnosci osrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy

spotecznej,

b. art. 112 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej: Kierownik powiatowego centrum pomocy rodzinie
sktada radzie powiatu coroczne sprawozdanie z dziatalnosci centrum oraz przedstawia potrzeby w

zakresie pomocy spotecznej,

c. art. 76 ust. 1 pkt. 15) ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej: Do zadan organizatora
pieczy zastepczej nalezy w szczegdlnosci: przedstawianie staroscie i radzie powiatu corocznego

sprawozdania z efektow pracy,

d. art. 182 ust. 5 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej: Kierownik powiatowego
centrum pomocy rodzinie sktada zarzadowi powiatu coroczne sprawozdanie z dziatalnosci
powiatowego centrum pomocy rodzinie oraz przedstawia zestawienie potrzeb w zakresie systemu

pieczy zastepczej.

1.1. Uprawnieni do korzystania ze wsparcia

Ustawa o pomocy spotecznej okresla wysokos¢ kryterium dochodowego uprawniajgcego do
korzystania ze Swiadczen pomocy spotecznej. Do 30 wrzesnia 2012 roku pomoc byta udzielana na podstawie

kryterium obowigzujgcego od 2006 roku.

Od 1 pazdziernika 2012 roku zwaloryzowano ustawowe kryterium dochodowe, ktére dla:
a. osoby samotnej z 477 zt ustalono na 542 zt (wzrost 0 13,6 %),

b. dla osoby w rodzinie z 351 zt ustalono na 456 zt (wzrost 0 29,9 %).

Waloryzacja kryterium dochodowego miata wptyw na wysokos$¢ dochodu uprawniajgcego do pomocy

w zakresie dozywiania na mocy ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc parnstwa w zakresie
dozywiania”. Kryterium:

a. dla osoby samotnie gospodarujacej, ktérej dochdd nie przekraczat 150 % ustawowego kryterium

dochodowego tj. z kwoty 715,50 zt wzrosto do 813 zt,
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b. dla osoby w rodzinie, ktorej dochdd nie przekraczat 150 % ustawowego kryterium dochodowego

tj. z kwoty 526,50 zt wzrosto do 684 zt.

Miasto Sopot od wielu lat jako jedno z niewielu gmin w kraju stosuje podwyiszone kryterium

dochodowe uprawniajace do udzielania zasitku celowego na podstawie uchwat Rady Miasta.

W przypadku przyznawania pomocy na zakup lekéw dla oséb samotnych w wieku poprodukcyjnym
(kobieta od 60. roku zycia albo meiczyzna od 65. roku zycia), ktérych dochdd nie przekraczat 200 %

ustawowego kryterium dochodowego, kryterium wzrosto z 954 zt do kwoty 1084 zt.

Prawo do zasitku celowego na zakup lekéw lub dogrzanie mieszkania maja:

a. osoby samotne, ktérych dochdd nie przekracza 150 % ustawowego kryterium dochodowego
tj. kwoty 813 zt (do 30 wrzesnia 2012 roku 715,50 zt),

b. rodziny, ktérych dochdd na osobe w rodzinie nie przekroczyt 130 % kryterium dochodowego

tj. kwoty 592,80 zt na osobe w rodzinie (do 30 wrzesnia 2012 roku 456,30 zi).
Prawo do pomocy w formie bezptatnych positkdw maja dzieci w szkotach podstawowych, gimnazjach
i ponadpodstawowych w rodzinach, ktérych dochdd na osobe w rodzinie nie przekroczyt 200 % kryterium

dochodowego tj. kwoty 912 zt na osobe w rodzinie (do 30 wrzesnia 2012 roku 702 zt).

Pomoc swiadczona jest takze bez wzgledu na posiadany dochdéd w zakresie m.in. pracy socjalnej,

asystenta rodziny i os6b bezdomnych, interwencji kryzysowej, pieczy zastepcze;.
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1.2. Struktura MOPS

Struktura Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jest na biezgco dostosowywana do zmian
ustawowych oraz potrzeb wynikajacych z realizowanych zadan. Zgodnie ze statutem, MOPS jako koordynator
dziatan w zakresie pomocy spotecznej w miescie, diagnozuje i tworzy kompleksowy system odpowiadajgcy
potrzebom w miescie w zakresie pomocy. W ramach systemu na terenie Sopotu dziata Dom Pomocy Spotecznej
oraz Dzienny Dom Pobytu tworzgcy Sopockie Centrum Seniora. Czes$¢ zadan realizowanych w ramach systemu
zostata zlecona organizacjom pozarzgdowym i koscielnym w otwartym konkursie ofert lub nastepowat zakup
ustugi zgodnie z ustawq Prawo zamdwien publicznych.

MOPS realizowat zadania organizatora rodzinnej pieczy zastepczej zapewniajgc opieke dzieciom
w rodzinach zastepczych. W roku sprawozdawczym powstat Dziat Pieczy Zastepczej. W Sopocie dziata Dom
Dziecka ,,Na Wzgdrzu” w ramach instytucjonalnej pieczy zastepcze;j.

Wedtug stanu na 31.12.2012 r. w MOPS Sopot zatrudnionych byto 99 oséb na 87,4 etatach. Na ostatni
dzien w skfad struktury organizacyjnej wchodzity m.in.:

— Dziat Pracy Socjalnej,

— Dziat Pieczy Zastepczej

— Punkt Interwencji Kryzysowej,

— Dziat Ustug i Pomocy Instytucjonalne;j,

— Dziat Swiadczen,

— Srodowiskowy Dom Samopomocy — O$rodek Adaptacyjny,
— Dziat Swiadczer Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego,
— Dziat Finansowo — Ksiegowy,

— Dziat Administracyjno — Techniczny,

— Dziat Strategii i Rozwoju, w tym Zespdt Projektu Systemowego ,,Przysztos¢ w Twoich rekach”.

Liczba pracownikéw socjalnych wykonujgcych zadania gminy i powiatu wynosita 18, w tym 2 etaty
pracownikéw socjalnych finansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej. Sredni rejon pracownika socjalnego

wynosit 2 085 mieszkancow (standard 2 000 mieszkaricéw na jednego pracownika socjalnego).

Wszyscy pracownicy merytoryczni posiadali odpowiednie kwalifikacje zawodowe. Pracownicy socjalni
posiadali kierunkowe wyksztatcenie, w tym wyzsze o kierunku praca socjalna. Trzy czwarte pracownikow MOPS
legitymowato sie wyksztatceniem wyzszym. Pracownicy uczestniczyli w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje

i umiejetnosci.

MOPS udzielat pomocy na podstawie decyzji administracyjnych w oparciu o rodzinny wywiad
srodowiskowy, z wytgczeniem pomocy w formie m.in. pracy socjalnej, poradnictwa, udziatu w grupach
wsparcia, sesjach terapeutycznych, spotkaniach integracyjnych, pobytu w placéwce wsparcia dziennego,

udziatu w zajeciach Klubu wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.
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Tabela nr 1. Liczba wydanych decyzji administracyjnych i odwotan.

Wyszczegdlnienie Liczba
1. | Liczba wydanych decyzji ogétem 9749
z tego:
Liczba wydanych decyzji administracyjnych w zakresie 7610
pomocy spotecznej, wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej
Liczba wydanych decyzji w zwigzku z realizacjg ustawy 2139

o $wiadczeniach rodzinnych z funduszu alimentacyjnego
oraz ustawy o pomocy osobom uprawnionym do

alimentow.
2. | Liczba odwotan od decyzji 14
z tego:
Liczba decyzji oczekujgcych na rozpatrzenie 10
Liczba odwotan, ktdre utrzymano w mocy 4

1.3. Finansowanie zadan

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie oraz jednostki organizacyjne realizowaty zadania
wynikajace z ustawy o pomocy spotecznej, ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz innych
ustaw. Ogdétem na wszystkie zadania w tym zakresie przeznaczono 8,2 % srodkéw budzetu miasta (wydatki

w Rozdziale 852 bez dodatkdw mieszkaniowych, pozycje w Rozdziale 851 i 853 w zakresie dziatania MOPS).

= Zadania realizowane na podstawie ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy o wspieraniu

rodziny i systemie pieczy zastepczej

MOPS realizowat zadania wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej, ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej ze $rodkéw wtasnych miasta Sopotu i dotacji z Pomorskiego Urzedu
Wojewaddzkiego. W wyniku konkursu pie¢ projektow byto wspétfinansowanych ze srodkéw Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej oraz dwa projekty ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Zadania z zakresu ww. ustaw realizowane byty takze przez inne jednostki organizacyjne: Dom
Dziecka ,Na Wzgdrzu” i Dom Pomocy Spotecznej (Sopockie Centrum Seniora). 81,5 % srodkéw ogdétem na
realizacje tychze zadan pochodzito ze sSrodkéw Miasta (bez swiadczen rodzinnych i rehabilitacji spotecznej).
Zadania we wskazanym zakresie w 2012 roku byty realizowane bezposrednio przez MOPS, inne
jednostki organizacyjne lub zlecone zostaty 13 organizacjom pozarzgdowym i instytucjom koscielnym w drodze
otwartego konkursu ofert ogtaszanego przez Prezydenta Miasta Sopotu (w formie powierzenia lub wsparcia
realizacji zadania) lub 5 podmiotom na podstawie ustawy Prawo zamowien publicznych.
Zadania w zakresie pomocy spotecznej i aktywizacji spoteczno zawodowej realizowato na

zlecenie tgcznie 17 organizacji pozarzgdowych i instytucji koscielnych.
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= Zadania realizowane na podstawie innych ustaw

Zadania wynikajace z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spofecznej realizowano ze Srodkéw
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych i sSrodkéw wtasnych miasta Sopotu.

Na zlecenie Prezydenta Miasta Sopotu realizowano zadania z ustawy o swiadczeniach rodzinnych
i ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow ze srodkéw z Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

i Srodkéw wiasnych miasta Sopotu.

Tabela nr 2. Realizacja zadar przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i jednostki organizacyjne pomocy spotecznej w Sopocie (na
podstawie ustawy o pomocy spotecznej i innych ustaw; ptatnikiem MOPS, Urzqd Miasta Sopotu, jednostki organizacyjne).

Koszty ogdtem procent ze procent
Lp. Wyszczegdlnienie vog Srodkow Srodkow
wzt . . ..
miasta | zinnych Zrédet
OGOLEM 24335421 62,3 37,7
zadania z ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy o wspieraniu rodziny i systemie 18 188 805 81,5 18,5
pieczy zastepczej ogétem
zadania wiasne gminy o charakterze obowigzkowym 12 016 325 82,2 17,8
1. zasitki celowe (w tym wedtug podwyzszonego kryterium w Sopocie), zasitki okresowe, 1326371 84,1 15,9
dozywianie, schronienie, sprawienie pogrzebu
2. zasitki state i sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 1522 144 0,1 99,9
3. ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania i specjalistyczna opieka catodobowa 1491 801 100,0 0,0
4. kierowanie do doméw pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci 649 681 97,5 2,5
5. Dom Pomocy Spotecznej w Sopocie 3017 049 100,0 0,0
6. prowadzenie MOPS 4009 279 90,2 9,8
zadania wtasne gminy 2214063 59,8 40,2
7. zasitki celowe specjalne 164 872 100,0 0,0
8. oérodki wsparcia (DDP, $SDS-0OA) 1162 045 65,8 34,2
9. placéwka wsparcia dziennego 173 568 100,0 0,0
10. asystenci rodziny 52 500 0,0 100,0
11. projekt systemowy ze $rodkow EFS 425 256 11,3 88,7
12. zadania wspierane realizowane przez organizacje pozarzagdowe 117 884 100,0 0,0
13. pozostate zadania m.in. aktywizacja senioréw, zadania na rzecz srodowiska lokalnego, 117938 45,4 54,6
projekt ,PI Kontrakt na jakos$¢” ze srodkdw EFS
zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej realizowane przez gmine 178271 0,0 100,0
14. specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami 178 271 0,0 100,0
psychicznymi
zadania wtasne powiatu 3770739 9,1 3,9
15. opieka w rodzinach zastepczych, udzielanie pomocy pienieznej na pokrycie kosztow 1549 603 91,2 8,8
utrzymania, usamodzielnienia dzieci z rodzin zastepczych i placéwek opiekuriczo -
wychowawczych, pozyskiwanie nowych rodzin zastepczych
16. opieka catodobowa - Dom Dziecka ,Na Wzgdrzu” 1851785 99,8 0,2
17. interwencja kryzysowa, zapewnienie miejsc interwencyjnego pobytu, przeciwdziatanie 357351 98,3 1,7
przemocy
18. zadania wspierane realizowane przez organizacje pozarzagdowe 12 000 100,0 0,0
zadania zlecone z zakresu administracji rzagdowej realizowane przez powiat 9407 0,0 100,0
19. | sktadki na ubezpieczenia zdrowotne wychowankdéw 9407 0,0 100,0
zadania spoza ww. ustaw ogétem 6146 616 53 94,7
20. Swiadczenie rehabilitacji spotecznej 388398 20,6 79,4
21. Swiadczenia rodzinne, obstuga swiadczen, sktadki za ubezpieczenie, fundusz 5758218 4,3 95,7
alimentacyjny oraz dziatania wobec dtuznikéw alimentacyjnych
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2. KLIENCI MOPS

W dniu 31 grudnia 2012 roku Sopot liczyt 37 516 mieszkancéw (osoby stale i czasowo zameldowane na
podstawie danych pozyskanych z Wydziatu Obywatelskiego Urzedu Miasta Sopotu).

Klientami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej byty osoby korzystajgce na podstawie réznych ustaw.
W 2012 roku zaczeta obowigzywac ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ktéra wptyneta

takze na zmiane zakresu zadan wynikajgcych z realizacji zadan ustawy o pomocy spotecznej.

= Na podstawie ustawy o pomocy spotecznej

W 2012 roku z réznych form pomocy w ramach zadan gminnych i powiatowych skorzystato zgodnie
z ustawg o pomocy spotecznej:
a. 1103 rodziny tj. 5,8 % ogétu gospodarstw domowych w Sopocie,
b. 1267 osoby, ktérym przyznano Swiadczenia w ramach zadan wtasnych i zleconych bez wzgledu na ich
rodzaj, forme, liczbe oraz zrédto finansowania, tj. 3,4 % ludnosci zamieszkujgcej w Sopocie,

c. 783 rodziny, ktérym udzielano pomocy w postaci pracy socjalne;j.

UWAGA: Liczba rodzin podanych powyzej nie jest sumq ogétu rodzin korzystajgcych ze Swiadczen pomocy spotecznej.

Tabela nr 3. Liczba 0s6b i rodzin korzystajqgcych ze Swiadczeri pomocy spotecznej (gminnych i powiatowych) ze wzgledu na podziat zadar.

Liczba oséb,
Wyszczegdlnienie przl;z(:\ra‘:\rg Liczba roldzin Liczba.oséb
decyzia ogoétem w rodzinach
Swiadczenie
1. | Swiadczenia przyznane w ramach zadar zleconych i zadan 1267 1103 1684
witasnych (bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrédto
finansowania)*
w tym:
Swiadczenia pieniezne 874 787 1286
Swiadczenia niepieniezne 672 595 936
2. | Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych bez wzgledu 25 25 36
na ich rodzaj, forme i liczbe
3. | Swiadczenia przyznawane w ramach zadar wtasnych bez 1262 1098 1677
wzgledu na ich rodzaj, forme i liczbe
4. | Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej — ogétem X 783 1254
w tym:
wytgcznie w postaci pracy socjalnej X 330 430

* wiersz 1 nie jest sumq wierszy ponizej
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Tabela nr 4. Dominujgce przestanki do udzielania pomocy w ramach zadari wtasnych i zleconych w zakresie pomocy spotecznej.

. . e L . . . Liczba oséb
Powdd trudnej sytuacji zyciowej* Liczba rodzin w rodzinach

1. | Ubdstwo 598 899
2. | Sieroctwo 0 0
3. | Bezdomnos¢ 130 137
4. | Potrzeba ochrony macierzynstwa 2 8
5. w tym: wielodzietnos¢ 1 5
6. | Bezrobocie 197 398
7. | Niepetnosprawnosc 604 827
8. | Dtugotrwata lub ciezka choroba 788 1083
9. | Bezradno$¢ w sprawach opiekuriczo — wychowawczych 160 484

i prowadzeniu gospodarstwa domowego
10. w tym: rodziny niepetne 68 216
11 w tym: rodziny wielodzietne 17 99
12. | Przemoc w rodzinie 9 20
13. | Potrzeba ochrony ofiar handlu ludZmi 0 0
14. | Alkoholizm 42 62
15. | Narkomania 5 5
16. | Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu 9 13

z zaktadu karnego
17. | Trudnosci w integracji osdb, ktére otrzymaty status 0 0

uchodzcy lub ochrone uzupetniajgca
18. | Zdarzenie losowe 2 4
19. | Sytuacja kryzysowa 2 2
20. | Kleska zywiotowa lub ekologiczna 0 0

* jedna rodzina moze wystgpic w kilku rodzajach dysfunkcji

Od siedmiu lat najczestszymi przestankami do udzielenia pomocy jest w kolejnosci dtugotrwata lub
ciezka choroba, niepetnosprawnos¢ oraz ubdstwo. Nieznacznie spadta liczba rodzin korzystajgcych z pomocy
z tytutu niepetnosprawnosci, dtugotrwatej choroby, bezradnosci w sprawach opiekuniczo — wychowawczych
oraz bezdomnosci. Natomiast w niewielkim zakresie wzrosta liczba rodzin korzystajaca z tytutu ubdstwa

i bezrobocia.

= Na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

Niniejsza ustawa okresla dwa gtéwne zadania realizowane w ramach wspierania rodziny:
a. prace z rodzing, w ramach ktorej definiuje m.in. prace asystenta rodziny,
b. pomoc w opiece i wychowaniu dziecka, w ramach ktérej definiuje m.in. dziatanie placéwki
wsparcia dziennego.

Wspieranie rodziny jest zadaniem gminy.

Tabela nr 5. Wspieranie rodziny.

WSPIERANIE RODZINY
1. | Liczba asystentow rodziny 3
2. | Liczba rodzin, ktdre korzystaty z ustug asystentéw rodziny 27
3. | Liczba placéwek wsparcia dziennego 1
4. | Liczba dzieci korzystajacych z placéwki wsparcia dziennego 30
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Piecza zastepcza sprawowana jest w przypadku niemoznosci zapewnienia opieki i wychowania przez

rodzicow. Piecze zastepczg organizuje powiat.

Tabela nr 6. Piecza zastepcza.

RODZINNA PIECZA ZASTEPCZA
1. | Liczba rodzin zastepczych w catym roku 72
w tym:
Liczba rodzin zastepczych w Sopocie 51
2. | Liczba dzieci w rodzinach zastepczych w catym roku 103
w tym:
Liczba dzieci w rodzinach zastepczych w Sopocie 63
INSTYTUCJONALNA PIECZA ZASTEPCZA
3. | Liczba placéwek opiekunczo — wychowawczych 1
4. | Liczba dzieci umieszczonych w placdwce w ciggu roku 31
(Sredniomiesiecznie 20 dzieci)
w tym:
Liczba dzieci z Sopotu 23

= Na podstawie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepelnosprawnych

Realizacja zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej finansowanych ze $rodkéw Parstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych oraz z budietu Miasta Sopotu zgodnie z ustawqg o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych objeta:

a. 225 os6b niepetnosprawnych, ktérym przyznano dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych,
likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych, dofinansowanie do sprzetu
rehabilitacyjnego, przedmiotow ortopedycznych i Srodkéw pomocniczych oraz dofinansowania kosztéow
uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowe;j,

b. 19 opiekunéw oséb niepetnosprawnych, ktérzy uczestniczyli w turnusach rehabilitacyjnych.

= Na podstawie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych i ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw

Realizacja $wiadczen rodzinnych oraz $wiadczen z funduszu alimentacyjnego na podstawie ustawy
o Swiadczeniach rodzinnych i ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow:
a. 1180 rodzin Srednio w miesigcu pobierato Swiadczenia rodzinne,
b. 407 rodzin $srednio w miesigcu pobierato zasitek rodzinny,
c. 176 rodzin srednio w miesigcu pobierato swiadczenia z funduszu alimentacyjnego,
d. 259 osdb sSrednio w miesigcu byto uprawionych do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, w stosunku
do ktérych zasgdzone zostato swiadczenie alimentacyjne,

e. 232 zarejestrowanych dtuznikéw alimentacyjnych w Sopocie na koniec roku.
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3. SWIADCZENIA PIENIEZNE

W catym roku prowadzono prace socjalng z 783 rodzinami. W ramach realizacji ustawy o pomocy

spotecznej wyptacano swiadczenia pieniezne.

Wyptacanie zasitku statego jest zadaniem wtasnym gminy o charakterze obowigzkowym finansowanym
ze Srodkdéw administracji rzadowej, a optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne jest zadaniem wtasnym
gminy finansowanym ze $rodkédw administracji rzagdowej. W pordwnaniu z rokiem ubieglym liczba osdéb
pobierajgcych zasitek staty wzrosta, w konsekwencji wydatki na ten cel wzrosty o 10,5 %. Wyptacanie zasitku
okresowego jest zadaniem wtasnym gminy o charakterze obowigzkowym finansowanym ze srodkow wtasnych

Miasta z dotacjg administracji rzgdowe;j.

W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej moze by¢ przyznany zasitek celowy. Miasto Sopot,
traktujac priorytetowo pomoc na dozywianie, dogrzanie mieszkan, zakup lekow, szczegdlnie z uwzglednieniem
zakupu lekéw dla osob starszych stosuje na podstawie Uchwat Rady Miasta podwyziszone kryterium
dochodowe uprawniajace do przyznania pomocy na ww. cele. Miasto Sopot jako jedne z nielicznych w kraju
stosuje podwyzszone kryterium dochodowe uprawniajgce do zasitku celowego na zakup lekéw oraz dogrzanie

mieszkania.

Tabela nr 7. Wydatki na wybrane swiadczenia.

Wyszczegdlnienie Liczba oséb Wydatek
w zt
1. | Zasitek staty ogotem 357 1405524
w tym:
dla osoby samotnie gospodarujgcej 330 1330973
2. | Zasitek okresowy ogétem 64 93 684
w tym:
z powodu bezrobocia 40 64 670
3. | Zasitek celowy i specjalne zasitki celowe 710 897 376
w tym:
na podstawie uchwat podwyzszajacych kryterium dochodowe 77 29296
na leki
na podstawie uchwaty podwyzszajacej kryterium dochodowe 64 43940
na pokrycie kosztow opatu i dogrzanie mieszkania
zasitki specjalne celowe 235 164 872
4. | Optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne za 313 0s6b --- 116 621
pobierajgcych zasitek staty i 4 osoby objete Indywidualnym
programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji
Spotecznej
5. | Dozywianie 824 428 617
w tym:
zapewnienie positku (w tym positku z dowozem) 256 214 306
w tym:
dla dzieci 148 81055
pomoc w formie positku dla dzieci nie wymagajaca 38 10 665
przeprowadzenia wywiadu Srodowiskowego
pomoc w formie zasitku celowego 632 203 646
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Dozywianie prowadzone jest w ramach Rzagdowego Programu ,,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania”
finansowanego ze Srodkéw wtasnych gminy oraz z dotacji rzadowej. Ogdétem z dozywiania skorzystato
186 dzieci, w tym z positkdw na podstawie decyzji skorzystato 148 dzieci i 38 dzieci bez decyzji. taczny koszt
programu na dozywianie dzieci (w ztobku, przedszkolu, szkole, zasitki celowe na przygotowanie positku) wyniost
119 185 zt. Kazde dziecko zgtoszone przez pracownika socjalnego lub pedagoga szkolnego zostato objete
dozywianiem. Jednym z podmiotéw realizujgcym zadanie zapewnienie positkow byta Caritas Archidiecezji

Gdanskiej wytoniona w otwartym konkursie ofert z kwotg rozliczonej dotacji 178 263 zt.

W ramach wspodtpracy z organizacjami pozarzagdowymi zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie zawarto takze umowy na realizacje zadan wspieranych z Polskim Komitetem
Pomocy Spotecznej Pomorski Zarzad Wojewddzki (kwota dotacji 7000 zt; pomoc udzielona 820 osobom,
rozdysponowano 18 491,2 kg zywnosci o wartosci 61 914 zt oraz dary rzeczowe o wartosci 5050 zt) oraz
Zwiagzkiem Stowarzyszeri Pomorski Bank Zywnosci (kwota dotacji 9 000 zt) na pomoc zywnosciowg osobom

i rodzinom o najnizszych dochodach. 287 os6b otrzymato pomoc.

Ponadto, zawarto umowe z Towarzystwem Pomocy im. Sw. Brata Alberta Koto Gdanskie (kwota dotacji
10 000 zt) na udzielanie pomocy rzeczowej osobom i rodzinom o najnizszych dochodach. Wydano 2 645 kg
odziezy, skorzystato 1 014 os6b, w tym okoto 400 oséb korzystato ze wsparcia systematycznie. Na tych samych
zasadach przyznano dotacje w kwocie 3 000 zt Stowarzyszeniu Penitencjarnemu Patronat Oddziat w Gdarsku

na wsparcie 36 0séb i rodzin oséb opuszczajacych zaktady karne.

4. WSPARCIE 0SOB STARSZYCH I NIEPELNOSPRAWNYCH

Miasto Sopot ze wzgledu na strukture wiekowa mieszkaricow, wsréd ktérych 25,7 % stanowia osoby
w wieku poprodukcyjnym podejmowat dziatania dostosowane do potrzeb tej grupy mieszkaricdw. Wsparcie
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej kierowane byto szczegdlnie do oséb niesamodzielnych, w tym starszych
i niepetnosprawnych, ktérym niezbedna byta pomoc zewnetrzna w celu poprawy funkcjonowania.

Celem pomocy spotecznej jest zaspokojenie podstawowych potrzeb dostosowanych do faktycznej
sytuacji osoby. Formami pomocy dla oséb niesamodzielnych przebywajacych w srodowisku jest korzystanie
z ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania (354 osoby), mozliwo$¢ skorzystania z dowozu positkow
(47 osdb), otrzymywanie zasitkdw celowych na zaspokojenie réznych potrzeb, w tym zasitkdw na zakup lekéw.
Sopot dostrzegajac potrzeby tej grupy oséb wprowadzito podwyzszone kryterium dochodowe dla senioréw.
Dla oséb objetych ustugami oraz ich opiekunéw dostepne jest réwniez poradnictwo psychologiczne w miejscu
zamieszkania oraz poradnictwo prawne udzielane w budynku MOPS.

W roku sprawozdawczym podjeto we wspodtpracy z innymi podmiotami wiele dziatan nakierowanych

na rzecz wsparcia oséb niesamodzielnych.
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Zapewniano pomoc osobom starszym i niepetnosprawnym w organizacji zycia, utrzymaniu sprawnosci
fizycznej i psychicznej, podtrzymywaniu kontaktdéw z otoczeniem oraz podejmowano dziatania integrujace ze
Srodowiskiem poprzez zajecia w osrodkach wsparcia dziennego pobytu, ktéorymi w mysl ustawy o pomocy
spotecznej byty Dzienny Dom Pobytu i Srodowiskowy Dom Samopomocy — Oérodek Adaptacyjny.

Kiedy istnieje konieczno$é przeniesienia do stacjonarnych placéwek pomocy spotecznej ze wzgledu na
brak mozliwosci zapewnienia catodobowego wsparcia, klienci kierowani s3 do Domu Pomocy Spotecznej
w Sopocie lub do doméw w innych powiatach. Klienci w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chorzy,
ktorzy spetniajg kryteria, zostali zakwalifikowani do DPS w Sopocie, nie musieli oczekiwa¢ w kolejce tak jak
w czesci samorzgdowych domow pomocy spotecznej w wojewddztwie pomorskim.

MOPS diagnozujgc potrzebe wsparcia osob starszych niebedgcych w systemie pomocowym
podejmowat dziatania skierowane do wszystkich mieszkaricdw Sopotu, jak i Tréjmiasta poprzez realizowanie
projektdw otwartych, nieuzaleznionych od posiadanego dochodu. Sopockie Targi Seniora, podczas ktérych
przedstawiono oferte produktow podmiotéw publicznych i niepublicznych podwyzszajgcg jakos¢ zycia oséb
starszych. Kontynuowano czteroletni projekt Kawiarnia dla seniora, w ktérym osoby starsze zachecane sg do
aktywniejszego uczestnictwa w zyciu spotecznym.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, majagc na uwadze strukture wiekowg miasta, poszerza swojg
oferte i dobiera réznorodne formy dziatan skierowanych do osdb starszych bedacych w rdznej kondycji, co

przyczynia sie do minimalizowania kosztéw spotecznych.

4.1. Ustugi opiekuncze

MOPS w Sopocie Swiadczyt ustugi opiekurnicze osobom, ktére z powodu wieku, stanu zdrowia
i niepetnosprawnosci wymagaty pomocy osoby drugiej oraz tym, ktérym rodzina nie mogta takiej pomocy
zapewnic¢. Wysokos¢ odptatnosci klienta za ustugi uzalezniona byta od sytuacji rodzinnej osoby oraz jej dochodu
lub dochodu na osobe w rodzinie. Ustugi byty swiadczone bezptatnie w przypadku, gdy dochéd nie przekraczat

ustawowego kryterium dochodowego zaréwno dla osoby samotnej, jak i na osobe w rodzinie.

= Ustugi opiekuiicze w miejscu zamieszkania

Celem s$wiadczenia ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania jest wsparcie osdb tego wymagajacych
pomocg dostosowang do potrzeb, w szczegdlnosci pomocg w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieka higieniczng oraz w miare mozliwosci zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. Pracownik socjalny wraz ze
Swiadczeniobiorcy ustalat zakres, okres i miejsce swiadczenia ustug. Wysokos¢ odptatnosci Swiadczeniobiorcy
reguluje Uchwata Rady Miasta Sopotu. Zapewnienie ustug opiekuniczych jest zadaniem wiasnym gminy

o charakterze obowigzkowym.
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Ustugi opiekuncze sg obecnie kluczowg formg pomocy ze wzgledu na prognoze demograficzng Sopotu
oraz wzgledy ekonomiczne w sytuacji koniecznosci zapewnienia catodobowej opieki. Mieszkarncy Sopotu mogg
rowniez korzystac z ustug bez posrednictwa MOPS.

Za posrednictwem MOPS z ustug opiekunczych w catym roku skorzystaty 354 osoby, wsrdod ktérych
115 osobom przyznano ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania po raz pierwszy. Sredniomiesiecznie ustugi
$wiadczone byty dla 243 oséb. Srednia liczba godzin przypadajaca na osobe wynosita okoto péttorej godziny
dziennie. 7 oséb korzystajgcych z ustug zostato umieszczonych w domu pomocy spotecznej w Sopocie za
posrednictwem MOPS.

Realizatorami ustug byty: Fundacja ,Niesiemy Pomoc”, Polski Czerwony Krzyz oraz Polski Komitet
Pomocy Spotecznej. Podmioty zostaty wytonione w drodze otwartego konkursu ofert ogtoszonego przez
Prezydenta Miasta Sopotu. Cena Swiadczenia godziny ustug wynosita 12,90 zt. Wydatki na realizacje zadania
wyniosty 1399 121 zt. Odptatnosé klientdw stanowita 31,7 % wydatkéw w roku sprawozdawczym, 7 oséb
ponosito petng odptatnos¢ za swiadczone ustugi, 19 oséb nie ponosito zadnych kosztéw z uwagi na bardzo
niskie dochody. Srednia odptatnos¢ za ustugi wynosita 4,10 zt za godzine, $rednia miesieczna odptatnos¢ klienta

nie przekraczata zasitku pielegnacyjnego, ktérego wysokos$¢ wynosita 153 zt.

= Inicjatywy na rzecz wsparcia os6b starszych i niepelnosprawnych

W czwartym kwartale we wspdtpracy z Fundacja EQUINOXE pilotazowo objeto wybranych
Swiadczeniobiorcéw ustug opiekunczych teleopieka tj. systemem przywotawczym. Klient noszacy catodobowo
przy sobie niewielki nadajnik w razie wypadku moze nada¢ komunikat do centrali, ktéra posiada informacje
dotyczace mozliwosci pomocy ze strony sgsiadow, rodziny, wolontariuszy. Dyzurujgcy w centrali podejmuje
stosowne dziatania w celu zapewnienia opieki — od zawiadomienia otoczenia po stuzby zewnetrzne -

pogotowie, policje.

We wrzes$niu 2012 roku w siedzibie Panstwowej Galerii Sztuki w Sopocie zorganizowano konferencje
pt. Mozliwosci rozwoju opieki nad osobami niesamodzielnymi z wykorzystaniem teleopieki we wspotpracy
z Fundacja Innowacji Wspierajacych Niezaleznoé¢ Zycia Senioréw EQUINOXE. Podczas konferencji
zaprezentowano system teleopieki, ktéry znacznie podwyzsza poziom bezpieczenstwa osoby starszej,

niepetnosprawnej we wtasnym domu.

Od kwietnia 2012 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie wraz Fundacjg , Niesiemy Pomoc”
oraz Firma Doradczg ,,Spectrum” realizujg projekt Pl Kontrakt na jakos¢ — Innowacyjne rozwiqzania w Gminie
Sopot na rzecz kontraktowania ustug spotecznych. Gtdwnym celem projektu jest polepszenie wspotpracy
lokalnych organizacji pozarzadowych w obszarze $wiadczenia ustug spotecznych poprzez utworzenie,
testowanie i przyjecie do wdrozenia modelu innowacyjnych rozwigzan na rzecz wieloletniego kontraktowania
ustug spotecznych wzmacniajgcych potencjat wyzej wymienionych podmiotéw do realizacji ustug w formie

kontraktowania. W roku sprawozdawczym przeprowadzono diagnoze i analize problemu oraz opracowano
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wstepng wersje produktu finalnego i strategii wdrazania.

W 2012 roku podjeto wspdtprace z Katedrg Inzynierii Biomedycznej Politechniki Gdanskiej w zakresie
projektu DOMESTIC - Domowy asystent osOb starszych i chorych, ktérego celem jest przeciwdziatanie
wykluczeniu tychze oséb z aktywnego udziatu w zyciu spotecznym poprzez testowanie i wprowadzanie
pilotazowych rozwigzan przeznaczonych do uzycia domowego powstatych w wyniku prac naukowo —
badawczych prowadzonych w ramach projektu. Pracownicy MOPS w Sopocie brali udziat w konsultacjach
dotyczacych potrzeb oraz oczekiwan oséb potrzebujacych wsparcia, opiniowali wytworzone juz produkty pod

katem wykorzystania w systemie pomocy spoteczne;j.

Pracownicy MOPS prowadzili zajecia szkolne, ktérych celem byto podwyziszenie poziomu wiedzy
miodziezy sopockich szkét ponadgimnazjalnych na temat starosci. Uczniowie definiowali staros¢ jako faze zycia
cztowieka oraz dyskutowali na temat stereotypdw dotyczgcych osdb starszych, wtasnych wrazen ze spotkan

z seniorami. Zajecia przeprowadzono z 7 klasami jednej ze szkét na terenie Sopotu.

= Specjalistyczne ustugi opiekuncze w osrodkach wsparcia

Specjalistyczne ustugi opiekuicze s$wiadczone byly w formie czasowej opieki catodobowej.
Specjalistyczne ustugi opiekunicze stanowig element uzupetniajagcy system opieki stacjonarnej w sytuacjach
nagtych, kryzysowych zwigzanych z koniecznoscig zapewnienia ciggtej opieki. Osoby korzystajgce z ustug
opiekunczych w osrodkach wsparcia ponosity odptatnos¢ w zaleznosci od posiadanego dochodu
(70 % uzyskiwanego dochodu, ale nie wiecej niz stawka dzienna). Zapewnienie ustug jest zadaniem wtasnym
gminy.

W catym roku 10 osdb objetych byto ustugami specjalistycznymi poza miejscem swego zamieszkania.
Srednio w miesigcu ustugi $wiadczone byty dla 6 oséb. Jedna osoba przebywajgca w 2012 roku w Centrum
zostata umieszczona w domu pomocy spoteczne;j.

Podmiotem realizujgcym ustugi na zlecenie MOPS byto Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia
Stowarzyszenie na Rzecz Bezdomnych Dom Modlitwy AGAPE Nowy Staw wytonione na podstawie ustawy
Prawo zamdwien publicznych. Koszt pobytu jednej osoby na dobe wynosit 40 zt (miesiecznie okoto 1 200 zt).
Catkowite wydatki gminy na realizacje tego zadania wyniosty 92 680 zt. Odptatnosé klientéw wyniosta 13,6 %

wydatkow w roku sprawozdawczym.

= Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Zadanie realizowane byto przez gmine ze s$rodkéw budzetu panstwa na zlecenie administracji
rzgdowej. Celem s$wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania jest wsparcie
dostosowane do szczegdlnych potrzeb osdéb z zaburzeniami psychicznymi, w szczegdlnosci pomoc

w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zzyciowych, opieka higieniczna oraz w miare mozliwosci zapewnienie
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kontaktéw z otoczeniem. Pracownik socjalny wraz ze $wiadczeniobiorcg, w uzasadnionych przypadkach
rowniez z opiekunem prawnym, ustalat zakres, okres i miejsce Swiadczenia ustug. Wysokos¢ odptatnosci klienta
za ustugi uzalezniona byta od sytuacji rodzinnej oraz jego dochodu. Wysokos¢ odptatnosci regulowato
Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej.

W catym roku w Sopocie swiadczono ustugi na rzecz 25 oséb, w tym 10 osobom przyznano ustugi po
raz pierwszy. Srednio w miesigcu ustugi éwiadczone byty dla 18 oséb. Srednia liczba godzin przypadajaca na
osobe wyniosta dwie godziny dziennie.

Ustugi na terenie Sopotu Swiadczone byly przez Polski Czerwony Krzyz wytoniony w drodze otwartego
konkursu ofert ogtoszonego przez Prezydenta Miasta Sopotu. Koszt wykonania jednej godziny ustugi wynosit
18,14 zt. Ponadto opfacano ustugi opiekunicze swiadczone na rzecz osoby catkowicie ubezwtasnowolnionej
mieszkajacej w innej gminie, ktérej opiekunem prawnym byt mieszkaniec Sopotu.

Catkowite wydatki poniesione na wykonanie tego zadania wyniosty 178 271 zt. Odptatnos¢ klientdw,

ktorym swiadczono ustugi na terenie Sopotu wyniosta 7,0 %.

4.2. Osrodki wsparcia

= Dzienny Dom Pobytu (DDP)

Dzienny Dom Pobytu dziatajagcy w ramach Sopockiego Centrum Seniora zaspokaja potrzeby bytowe
i kulturalne, pomaga w korzystaniu ze swiadczen zdrowotnych osobom starszym i niepetnosprawnym, ktére
kwalifikujg sie do tej formy pomocy, z uwzglednieniem m.in. ich sprawnosci psychofizyczne;j.

Wsrod zaje¢ odbywajacych sie codziennie znajdujg sie indywidualna i grupowa terapia zajeciowa:
zajecia manualne (na przyktad hafciarstwo), plastyczne (rysunek, zdobnictwo, malarstwo), gimnastyka. Trzy
razy w tygodniu oferowana jest muzykoterapia, przynajmniej raz w tygodniu zajecia kulinarne. Podczas catego
roku organizowane byty festyny i zabawy okolicznosciowe, wyjscia do kina i teatru, wyjazdy do innych
placowek. Na terenie Dziennego Domu odbyt sie dwa razy Dzien Otwarty DDP. Realizowano kampanie
spoteczng ,,Oryginalny Senior" w ramach stazu studentdéw Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej w Sopocie.
Rozpoczeto warsztaty filmowe z rezyserem Jerzym Afanasjewem.

W catym roku w zajeciach Dziennego Domu Pobytu uczestniczyly 42 osoby; 15 oséb korzystato
wytgcznie z gorgcego positku. Osoby korzystajgce z DDP ponosity koszty wytgcznie za wyzywienie. Odptatnosé
ustalana byfa na podstawie Uchwaty Rady Miasta, a jej wysokos¢ uzalezniona byta od dochodu uczestnika.

Catkowite wydatki na funkcjonowanie Dziennego Domu Pobytu wyniosty 659 293 zt. Odptatnosé

uczestnikéw Domu wyniosta 5,2 % wydatkow ogdtem.
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= Srodowiskowy Dom Samopomocy - Osrodek Adaptacyjny (SDS-0A)

Osrodek zapewnia osobom niepetnosprawnym intelektualnie mozliwos¢ rozwoju sprawnosci
i umiejetnosci psychofizycznych poprzez realizacje programu zaje¢ terapeutycznych i rehabilitacyjnych
z zakresu: uspotecznienia, usamodzielnienia, wdrazania do pracy, nauki gospodarowania wtasnymi Srodkami
finansowymi, samoorganizacji czasu wolnego, rozwijania ekspresji artystycznej, doskonalenia sprawnosci
intelektualnej, usprawnienia fizycznego, rehabilitacji i sportu. Gtéwnym celem realizowanego programu zajec
jest zapewnienie szeroko rozumiane]j adaptacji 0séb z zaburzeniami do zycia spotecznego. Zajecia w SDS-OA
zapewniaja osobom niepetnosprawnym mozliwos¢ podtrzymywania nabytych juz umiejetnosci, rozwijania
samodzielnosci zyciowej, wyzwalania aktywnosci i kreatywnosci artystycznej. Zajecia odbywajg sie
w pracowniach: kulinarnej, terapii zajeciowej, wyrobu $wiec, rekodzieta. Uzupetnieniem dziatan
terapeutycznych byto zapewnienie uczestnikom kompleksowej opieki socjalnej, pielegniarskiej i pedagogiczno —
psychologicznej. Osrodek realizowat program wspierania rodzin oséb niepetnosprawnych intelektualnie
poprzez konsultacje, poradnictwo, organizacje wspdlnych imprez. W ramach dziatania "Teatru Ubogi Relacji"
przygotowano przedstawienie ,Anioty i kawatek ich zycia", ktére prezentowano podczas licznych wystepdw,
takze za granicq. Przedstawienie zdobyto Grand Prix na Festiwalu Poza Pozy. Zespdt ludowy stwarzat mozliwosci
artystycznego i osobistego spetnienia oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng. Repertuar zespotu pochodzit
z wielu réznych regiondw Polski, w tym z Kaszub i zostat tak dobrany, aby kazdy z uczestnikow mdgt podotaé
trudom wykonawczym tego repertuaru, zaréwno w warstwie wokalnej jak i choreograficznej. W spotkaniach
z doradcg zawodowym i psychologiem w ramach Klubu pracy Bizon uczestniczyto czterech uczestnikéw.
Gtéwnym celem tego projektu byto wsparcie 0séb niepetnosprawnych w utrzymaniu swojego zatrudnienia.

Liczba oséb, ktére uczestniczyty w zajeciach w catym roku wyniosta 38, w tym 5 oséb spoza Sopotu.
Pobyt w Osrodku byt odptatny. Odptatnos¢ naliczano zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej. Catkowite wydatki
na funkcjonowanie Osrodka wyniosty 502 752 zt, w tym 397 139 zt z dotacji ze $rodkéw budzetu panstwa

(79 % wydatkdéw). Odptatnosé uczestnikdéw wyniosta 3,8 % wydatkéw ogotem.

W ramach Srodowiskowego Domu Samopomocy — Osrodek Adaptacyjny prowadzone byly zajecia
w Klubie wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Spotkania odbywaty sie trzy razy w tygodniu
w godzinach popotudniowych. Organizowano m.in. zajecia z psychologiem, wyjscia do kina, gre w szachy.

W catym roku w zajeciach uczestniczyto 15 osdb.

W 2012 roku w otwartym konkursie ofert Stowarzyszeniu Na Drodze Ekspresji przyznano dotacje
w wysokosci 10 000 zt na realizacje zadania Centrum STER aktywizacja zawodowo — spotfeczna 0sob
Z niepetnosprawnosciq intelektualng, w ramach ktérego wspotfinansowano trenera pracy pracujgcego
indywidualnie z osobg objetg wsparciem. Trenerzy pracy oddelegowani do wsparcia osoby niepetnosprawnej
w relacji 1:1 byli odpowiedzialni za wprowadzenie stazysty w miejsce pracy, praktyczng nauke czynnosci
zawodowych, asystowanie do momentu uzyskania samodzielnosci zawodowej przez osobe niepetnosprawng
oraz wsparcie w integracji ze sSrodowiskiem pracowniczym. 7 oséb niepetnosprawnych objetych byto wsparciem

trenera pracy. Ponadto, realizowano wsparcie w postaci zaje¢ klubu popotudniowego dla 15 osdb.
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Dotacje przyznano takze Stowarzyszeniu Pomocy Osobom Niepetnosprawnym SPON w wysokosci
2 000 zt na organizacje sympozjum dla 110 oséb niepetnosprawnych, ich opiekundw i specjalistow realizujgcych

oraz organizujgcych pomoc.

4.3. Domy pomocy spotecznej

Osobie wymagajacej catodobowe] opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, nie
mogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym Zzyciu, ktdrej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy
np. w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do pobytu w domu pomocy spotecznej. Pobyt w domu
pomocy spotecznej jest ostatecznoscig, po wyczerpaniu wszystkich form pomocy srodowiskowej. Dom pomocy
spotecznej swiadczy ustugi bytowe, opiekurnicze, wspomagajgce i edukacyjne na poziomie obowigzujgcego
standardu, w zakresie i formach wynikajacych z indywidualnych potrzeb oséb w nim przebywajgcych.
Organizacja domu pomocy spotecznej, zakres i poziom ustug S$wiadczonych przez dom uwzglednia
w szczegolnosci wolnosé, intymnosé, godnos¢ i poczucie bezpieczenstwa mieszkancéw domu oraz stopien ich
fizycznej i psychicznej sprawnosci.

Osoby kierowane sg do domu pomocy spotecznej odpowiedniego typu, zlokalizowanego jak najblizej
miejsca zamieszkania osoby kierowanej. Osoby przebywajgce w domu pomocy spotecznej ponoszg odptatnosé
w zaleznosci od wysokosci posiadanego dochodu (70 % uzyskiwanego dochodu, jednak nie wiecej niz petny
koszt utrzymania w danej placéwce). Pozostatg kwote do wysokosci kosztow utrzymania w placéwce doptacajg
w kolejnosci: matzonek, zstepni przed wstepnymi lub inni, a nastepnie gmina, ktéra skierowata osobe do domu.
Taka zasada obowigzuje wobec o0séb skierowanych do placowek po 1 maja 2004 roku. Pobyt osdb
przebywajgcych w domach pomocy spotecznej skierowanych przed 1 maja 2004 roku finansowany byt z dotacji
rzagdowej za posrednictwem powiatdw, na terenie ktérych usytuowane s3 domy pomocy spotecznej
(w 2012 roku do pobytu 1 osoby skierowanej przez Gmine Sopot przed 1 maja 2004 roku przekazywana byta
dotacja za posrednictwem gminy ze srodkow rzgdowych).

W domach pomocy spotecznej réznego typu w catym 2012 roku przybywaty tgcznie 153 osoby

niezaleznie od czasu, kiedy zostaty skierowane. Na 31.12.2012 r. w domach przebywaty 124 osoby, sposréd

ktérych 89 (stanowigcych 71,8 %) to osoby w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chore.

Tabela nr 8. Liczba 0sob przebywajgcych w domach pomocy spotecznej.

Liczba oséb przebywajacych w Liczba oséb przebywajacych na
ciagu 2012 31.12.2012
Wyszczegdlnienie wszystkie ' w tym: wszystkie ) w tym:
osoby skierowani po osoby skierowani po
1 maja 2004 r. 1 maja 2004 r.

1. . .
Przebywajacy w domach pomocy spotecznej 153 133 124 106
2. dla 0s6b w podesztym wieku 61 60 48 47
w tym: DPS w Sopocie 57 57 45 45
3. dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych 54 49 41 37
w tym: DPS w Sopocie 46 46 35 35
4. dla 0séb przewlekle psychicznie chorych 26 20 24 18
5. dla 0séb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie 11 3 10 3
6. dla 0s6b niepetnosprawnych fizycznie 1 1 1 1
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Wydatki na utrzymanie 31 mieszkanncow Sopotu w DPS wszystkich typéw w innych gminach (bez DPS
w Sopocie) ze srodkéw gminnych wraz z alimentami wyniosty 649 681 zt (w tym dotacja 16 394 zt). Catkowity
miesieczny koszt utrzymania jednego miejsca w domu wynosit od 2 333 zt do 3 283 zt w zaleznosci od typu
domu i ustalany byt on przez organ prowadzacy. Srednia doptata gminy do utrzymania jednej osoby wyniosta

okoto 1 950 zt miesiecznie.

= Dom Pomocy Spotecznej w Sopocie

W ramach Sopockiego Centrum Seniora funkcjonuje Dom Pomocy Spotecznej, Dzienny Dom Pobytu
oraz Klub Seniora.

Dom Pomocy Spotecznej przeznaczony jest tylko dla mieszkancéw Sopotu, oséb w podesztym wieku oraz
0s6b przewlekle somatycznie chorych. Dom zapewnia catodobowg opieke i pielegnacje osobom, ktdre
z powodu wieku lub choroby nie sg w stanie samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu.

DPS dysponuje 83 miejscami, z czego 35 miejsc przeznaczonych jest dla oséb przewlekle somatycznie
chorych, 48 miejsc dla osob starszych. W catym 2012 roku w DPS w Sopocie przebywaty 103 osoby, 74 kobiety
i29 mezczyzn. 64 osoby byly w wieku 80 i wiecej lat. Srednio w miesigcu w DPS mieszkato 80 oséb.
Na 31 grudnia 2012 roku w Domu przebywato 35 osob przewlekle somatycznie chorych i 45 oséb w podesztym
wieku. Z oséb zakwalifikowanych nikt nie oczekiwat na miejsce w DPS Sopot.

Dla mieszkarncow Sopotu dostepna byta takze sala rehabilitacyjna, gdzie realizowana byta
fizykoterapia, kinezyterapia, ¢wiczenia ogdlno usprawniajgce. Z zaje¢ otwartych dla mieszkancéw Sopotu
korzystato okoto 200 oséb tygodniowo.

W roku sprawozdawczym DPS wzigt udziat w ogdlnopolskim badaniu produktéw higieny osobistej
i procedur pracy w domach pomocy spotecznej, co skutkowato podniesieniem ergonomii pracy opiekunek,
ze szczegllnym uwzglednieniem sposobu obstugi oséb lezgcych oraz jej efektami mierzonymi iloscig odpadow
i prania poscieli.

Catkowite wydatki na utrzymanie Domu Pomocy Spotecznej w Sopocie wyniosty 3 017 049 zt. Sredni
miesieczny koszt utrzymania jednej osoby w DPS wynosit 3010,24 zt. Zgodnie z decyzjami odptatnos¢
mieszkaricdw oraz wysokoé¢ alimentéw na podstawie zawartych uméw wyniosta 37,9 % wydatkéw. Srednia

doptata gminy do utrzymania jednej osoby wyniosta okoto 1 965 zt miesiecznie.

Dziatajgce w Centrum Stowarzyszenie na Rzecz Sopockiego Centrum Seniora realizowato
m.in. program , Aktywny senior” dofinansowany przez Miasto Sopot, w ramach ktdrego sopoccy seniorzy
nieodptatnie korzystali z gimnastyki. Stowarzyszenie zrealizowato takze projekt Pomorskie Inspiracje
Artystyczne dofinansowany przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego, podczas ktorego
mieszkancy domdéw pomocy spotecznej wojewddztwa pomorskiego oraz sopoccy seniorzy prezentowali wiasne

osiggniecia artystyczne — taniec, poezje, prace plastyczne. We wspétpracy ze Studenckim Kotem ANIMA
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z Uniwersytetu Gdanskiego realizowano program Ciekawi ludzie, ciekawe historie — wstuchajmy sie

we wspomnienia. Studenci UG nagrywali wywiady i spisywali biografie mieszkaricow DPS.

Przy Centrum realizowane byto takze zadanie wspierane z dotacji Miasta w kwocie 2 000 zt dla
Stowarzyszenia Po_moc W nas jest moc, ktorego celem byto zapewnienie zaje¢ aktywizujacych dla 15 oséb
w wieku emerytalnym, ktére chciaty aktywnie zy¢. Z tej grupy 5 osdb zostato wolontariuszami wspierajgcymi

osoby starsze samotne i niepetnosprawne w ich wtasnym srodowisku.

4.4. Rehabilitacja spoteczna

MOPS realizowat zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej finansowane ze srodkow Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych oraz z budzetu Miasta Sopotu zgodnie z ustawg o rehabilitacji
zawodowe] i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych. Ogétem wydatkowano 388 398 zt na
rehabilitacje spoteczng (wzrost kwoty o 30 % w poréwnaniu z rokiem poprzednim), co pozwolito na objecie
dofinansowaniem wiekszej liczby oséb niz w roku poprzednim (2011 rok — 199 oséb niepetnosprawnych).
Srodki finansowe PFRON zostaty podwojone w stosunku do roku poprzedniego. Srodki Miasta stanowity 20,6 %

Srodkéw na rehabilitacje spoteczna.

Tabela nr 9. Rehabilitacja spoteczna.

liczba . . : .
' korzystajacych razem ze sr.odkow ze srodkow
Zadanie P wyptacono Miasta PFRON
0s6b niepetno-
sprawnych w zt w zt w zt
REHABILITACJA SPOLECZNA OGOLEM 225* 388 398 80 184 308 214
Procent X 100,0 % 20,6 % 79,4%
Dofinansowanie uczestnictwa oséb 42 45714 0 45714
1. | niepetnosprawnych i ich opiekundw w turnusach
rehabilitacyjnych
Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet 126 113212 37103 76 109
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki
2. | pomocnicze przyznawane osobom
niepetnosprawnym na podstawie odrebnych
przepiséw
Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, 68 214 676 28 285 186 391
3 (W komunikowaniu sie i technicznych, w zwigzku
" | zindywidualnymi potrzebami oséb
niepetnosprawnych
4 Dofinansowanie kosztéw tworzenia i dziatania 9 14 796 14796 0
warsztatdw terapii zajeciowej

*liczba ogdtem nie jest sumq wierszy ponizej

4.5. Ill Sopockie Targi Seniora

Podczas trzeciej edycji Sopockich Targéow Seniora odbywajacych sie w dniach 20 — 21 pazdziernika

2012 roku, nawigzujac do Europejskiego Roku Aktywnosci Oséb Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej
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2012, w sposéb szczegdlny promowano aktywnos$¢ w réznych dziedzinach zycia oraz rézne formy aktywnosci,
ktore pozwalajg jak najdiuzej zachowaé zdrowie, samodzielnos¢ i udziat w zyciu spotecznym. Na ponad
60 stoiskach wystawcy prezentowali swoje produkty i ustugi. Dla aktywnych seniorow: wczasy, wycieczki,
zajecia edukacyjne, sportowe, artystyczne i rozwojowe. Dla oséb mniej samodzielnych ustugi opiekuncze,
teleopieke, zabiegi, sprzet rehabilitacyjny i inne. Podczas dwdch dni Targi odwiedzito okoto 4 000 oséb —
mieszkancéw Sopotu, Trdjmiasta i Pomorza, rowniez gosci z innych rejondéw Polski. Uczestnicy
Targow korzystali z bogatej oferty wyktadow, porad, konsultacji zdrowotnych m.in. z ortopeda, geriatrg,
dietetykiem, takze w zakresie badania stuchu, pamieci, skéry, pomiaru poziomu cukru, ci$nienia oraz tkanki
ttuszczowej. W osteobusie, mozna byto wykona¢ badanie densytometryczne (gestosci kosci) w kierunku
osteoporozy.

Osoby odwiedzajace Targi chetnie uczestniczyty w warsztatach ruchowych (m.in. zajeciach z tanica,
¢wiczeniach kregostupa, oddechowych, nordic walking, tai chi) oraz warsztatach ze $miechoterapii, gimnastyki
umystu i masazu dla par. Uczestnicy warsztatéw plastycznych mieli okazje poznaé ciekawg technike ozdabiania
przedmiotdw — decoupage, mogli samodzielnie wykona¢ bizuterie oraz piekne papierowe kwiaty. Duzym
zainteresowaniem cieszyly sie pokazy kulinarne a takze wyktady na temat zdrowego odzywiania, wtasciwej
diety dla seniora oraz Jarmark Zdrowego Zywienia — gdzie mozna byto degustowaé oraz kupi¢ produkty
ekologiczne. Eksperci udzielali porad i informacji w zakresie przyznawania swiadczen emerytalno — rentowych,
porad prawnych, z zakresu aktywizacji zawodowej i posrednictwa pracy dla oséb 50 +, dofinansowania dla oséb
niepetnosprawnych, korzystania z ustug opiekunczych oraz innych form wsparcia dla o0séb starszych
i niepetnosprawnych. Podczas Targdw, na scenie odbywaty sie liczne pokazy i prezentacje, m.in. taneczne
i kulinarne a na finat pokaz mody przygotowany przez modelki ,,50 plus”.

Uczestnicy Targéw wybrali najlepsze oferty (produkty, ustugi) dedykowane seniorom, ktére
uhonorowali tytutem "Przyjazny Seniorom" — warsztaty gimnastyki umystu, rejs promem dla senioréw,
gimnastyka rehabilitacyjna, wczasy Aktywny Senior oraz wibroakustyczne urzadzenie medyczne do terapii
dzwiekiem.

Il Sopockie Targi Seniora zostaty zorganizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej oraz
Fundacje Innowacji Wspierajgcych Niezalezno$¢ Zycia Senioréw EQUINOXE. Marszatek Wojewddztwa

Pomorskiego, Wojewoda Pomorski oraz Prezydent Miasta Sopotu objeli Targi patronatem honorowym.

4.6. Kawiarnia dla Seniora

W 2012 roku realizowano IV i V edycje projektu Kawiarnia dla seniora, w ramach ktérego sopoccy
seniorzy bez wzgledu na dochdd mogli spedzi¢ czas w mitej atmosferze przy filizance kawy lub herbaty
(za symboliczng ztotéwke) ufundowang przez sopockich restauratoréw (IV edycja — 4 partneréw; V edycja —
4 partneréw). Kazda osoba mogta odebra¢ dwa karnety, by odwiedzi¢ kawiarnie z inng osobg spetniajgca
warunki uczestnictwa w projekcie. W kazdej edycji wzieto udziat okoto 260 oséb. Wiekszos¢ osdb to kobiety,

okoto 15 % osdb to osoby w wieku 80 i wiecej lat.
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Celem Kawiarni dla seniora byto przetamywanie stereotypédw myslenia na temat starosci i zachecenie

0s6b starszych do wiekszej aktywnosci oraz nawigzanie wspétpracy z lokalnymi przedsiebiorcami.

5. PRACA Z RODZINA

Wsparcie rodziny w srodowisku opiera sie gtdwnie na prowadzonej z rodzing pracy socjalnej, w ktorg
wplatane sg inne wzmacniajgce i wspierajgce formy pomocy. Pracownik socjalny w Sopocie korzystat w pracy
z takich instrumentow jak: poradnictwo specjalistyczne, grupy wsparcia, praca asystenta rodziny w srodowisku,
zapewnienie opieki dzieciom w dziennej placéwce opiekuiczo — wychowawczej, aktywizacja spoteczno —
zawodowa w Centrum Integracji Spotecznej, zespoty interdyscyplinarne, monitoring s$rodowisk
wielodysfunkcyjnych w godzinach popotudniowych.

Prace z rodzing organizuje gmina, w szczegdlnosci w formie: konsultacji i poradnictwa
specjalistycznego; terapii i mediacji; ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustug opiekunczych i specjalistycznych,

pomocy prawnej; spotkan dla rodzin.

5.1. Praca socjalna

Praca socjalna to dziatalnos¢ zawodowa majgca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu
lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spotfeczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rdl
spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajgcych temu celowi. Praca socjalna prowadzona jest w oparciu
o dokonanie diagnozy sytuacji klienta, opracowanie planu pomocy i wsparcia w zaleznosci od indywidualnej
sytuacji oraz posiadanego potencjatu osobistego. Problemy nie powinny by¢ rozwigzywane w oderwaniu od
sytuacji rodziny, wazne jest, by podejscie do osoby czy rodziny objetej pracg socjalng byto systemowe
i holistyczne. Praca socjalng objeto 783 rodziny (1254 osoby w rodzinach), w tym 330 rodzin (430 oséb

w rodzinach) objeto wytgcznie pracg socjalna.

Poza praca socjalng prowadzong przez pracownikéw socjalnych w pomoc wtgczone byty organizacje

pozarzgdowe, ktdre realizowaty zadania zlecone w trybie otwartego konkursu ofert.

Stowarzyszenie ,Po_moc” realizowato zadanie z dotacji Gminy Miasta Sopotu na kwote 18 000 zi,
w ramach ktérego monitorowano wytypowane $rodowiska w godzinach wieczornych i w soboty, tj. w czasie,
kiedy pracownicy socjalni nie pracujg. Podczas dokonywanych wyjazdéw pracownicy grup monitorujgco-
diagnostycznych sprawdzali jak rodzina funkcjonuje w godzinach poza pracg instytucji (czy dzieci majg

zabezpieczong prawidtowg opieke, czy opiekunowie nie naduzywajg alkoholu itd.). Podczas 130 wejs¢ grupy
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odwiedzono 79 rodzin. Zgtoszenia pochodzity od pracownikéw socjalnych (48 rodzin), kuratorow sgdowych

(28 rodzin) i pedagogdw szkolnych (3 rodziny).

W 2012 roku do systemu pomocy wprowadzono prace podwodrkowa, prowadzong przez
streetworkera, skierowang do dzieci i mfodziezy zagrozonej patologiami i niedostosowaniem spotecznym na
terenie Sopotu. Streetworker wszedt w srodowisko dzieci i mtodziezy budujac trwatg i pozytywna relacje oparta
na zaufaniu. Organizowat czas wolny poprzez zajecia o charakterze sportowym, kulturalnym i zrecznosciowym.
Pracowat nad tworzeniem nieformalnych, pozytywnych grup, w ktérych kreuja sie naturalni liderzy gotowi do
wspotpracy ze streetworkerem. Celem dziatan streetworkera byto m.in. poznanie przez dzieci powszechnie
obowigzujgcych norm i zasad spotecznych oraz ograniczenie do minimum kontaktu ze $rodowiskiem

kryminogennym.

Jednym z narzedzi stosowanym w pracy socjalnej jest kontrakt socjalny, ktory jest pisemng umowg
zawartg pomiedzy osoba ubiegajgcg sie o pomoc a pracownikiem socjalnym okreslajgcg uprawnienia
i zobowigzania stron zmierzajace do przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej danej osoby lub rodziny.
Kontrakt przyczynia sie do odzyskania zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania w Srodowisku,
prawidtowego petnienia rél spotecznych. W przypadku odmowy zawarcia kontraktu, niedotrzymania jego
postanowien, nieuzasadnionej odmowy podjecia pracy itp., o$rodek pomocy spotecznej moze odmdwic
pomocy finansowej lub jg wstrzymaé. Praca kontraktem wymaga duzo wiekszego nakfadu pracy ze strony
pracownika socjalnego, ktory musi utrzymywac staty kontakt z klientem, by wspiera¢ a zarazem nadzorowac
przebieg umowy. Kontrakt jest czesto jedynym motywatorem do dziatania. Wiele z oséb korzysta ze wsparcia
z pomocy spotecznej od wielu lat, a tylko rozlegta i aktywna praca moze spowodowac podjecie dziatania przez

klienta w kierunku jego usamodzielnienia.

W 2012 roku kontrakty socjalne zawierane byly z klientami w $rodowisku, a takze w ramach projektu
systemowego, projektu Asystent rodziny oraz w ramach wsparcia oséb bezdomnych. tacznie zawarto
69 kontraktéw z 71 osobami. Ponad potowa zawartych kontraktéw zostata zrealizowana tzn. wiekszos¢ lub
wszystkie cele, ktére nakreslaty gtéwne cele i kierunki pracy, bedacymi etapami prowadzgcymi
do usamodzielnienia w blizszej lub dalszej perspektywie, zostaty osiggniete. Pomimo zwiekszenia pracy
i naktadoéw praca kontraktem socjalnym pozwala na motywowanie klienta do zmiany, uczy odpowiedzialnosci,

wykonywania czynnosci i nawykdéw, ktdrych nie nabyli w procesie wychowania.

5.2. Asystent rodziny
Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej zdefiniowata kompetencje asystenta rodziny

naktadajgc obowigzek ich zatrudniania na gminy od 1 stycznia 2012 roku, jezeli zachodzg takie przestanki.

MOPS wprowadzit osoby pracujace w charakterze asystentdw rodziny w maju 2006 roku.
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Do zadan asystentéw rodziny nalezy m.in.: udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji
zyciowej, w tym w zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego, pomoc
w rozwigzywaniu problemodw socjalnych, psychologicznych i wychowawczych, wspieranie w poszukiwaniu,
podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej, podejmowanie dziatan w sytuacji zagrozenia bezpieczeristwa
dzieci i rodzin. Jeden asystent moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace z maksymalnie 20 rodzinami
(w Sopocie okoto 10 rodzin).

W 2012 roku funkcje asystenta rodziny petnity 3 osoby. Na dofinansowanie wynagrodzen asystentéw
w Sopocie uzyskano dotacje z Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w ramach Resortowego programu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na rok 2012 ,,Asystent rodziny — druga edycja”.

W roku sprawozdawczym 27 rodzin zostato objetych opiekg asystenta, w ktorych tacznie przebywato
65 dzieci w wieku 0 — 18 lat. Wszystkie rodziny objete wsparciem asystenta rodziny charakteryzowaty sie
bezradnoscia w sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.
W niektérych rodzinach wieloproblemowych zaobserwowano poprawe w ich funkcjonowaniu, gdzie
przyktadem moze by¢ wdrozenie nawyku dbania o higiene osobistg i czystos¢ mieszkania, wdrozenie nawyku
realizowania obowigzku szkolnego. Z uwagi na liczne dysfunkcje przyktady trwatych zmian s3 trudne do
osiggniecia i wymagajq duzego naktadu pracy i czasu. Mimo to, doswiadczenia zebrane od 2006 roku pozwalajg
pracownikom socjalnym na coraz trafniejsze dobieranie rodzin i dostosowywanie do niej najlepszej formy
pomocy.

Ustawa o wspieraniu rodziny wprowadzita mozliwos¢ objecia rodziny przezywajgcej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych pomocy rodziny wspierajgcej. W 2012 roku nie

ustanowiono zadnej rodziny wspierajgce;j.

5.3. Placéwka wsparcia dziennego

W celu wsparcia rodziny dziecko moze zosta¢ objete opiekg i wychowaniem w placéwce wsparcia
dziennego zgodnie z wejsciem w zycie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Stowarzyszenie
»Sopocki Dom” prowadzito placéwke zapewniajacg 29 miejsc dla dzieci w wieku 6 — 18 lat. Placdwka otwarta
byta codziennie od poniedziatku do pigtku. Dziatania obejmowaty: zapewnienie opieki, organizowanie czasu
wolnego, zajecia edukacyjno — wychowawcze i reedukacyjne, zapewnienie cieptego positku oraz wypoczynku
letniego i zimowego. Umozliwiono dzieciom uczestnictwo w niecodziennych formach spedzania czasu wolnego
np. wizyta w kinie 6D czy ptywanie motoréwka i pontonem po morzu. W celu wzmocnienia pomocy réwnolegle
prowadzona bytfa praca z rodzing dziecka. W ciggu catego roku w zajeciach wzieto udziat 30 dzieci z 18 rodzin.

Stowarzyszenie ,Sopocki Dom” zostato wytonione w otwartym konkursie ofert i otrzymato dotacje

w roku sprawozdawczym ze srodkow Miasta Sopotu w wysokosci 175 000 zt.
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5.4. Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne w zakresie zadan gminy swiadczone byto osobom i rodzinom, ktére miaty
trudnosci lub wykazywaty potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu na
posiadany dochdd.

W ramach zadan pomocy spotecznej udzielono poradnictwa specjalistycznego tj. prawnego,

psychologicznego i rodzinnego 249 rodzinom.

Porady prawne otwarte dla wszystkich mieszkancow Sopotu, nie tylko oséb zwigzanych z systemem

pomocowym, sg wazng forma , ktéra zostata wprowadzona w 2012 roku na szerszg skale.

Biuro Porad Prawnych i Informacji Obywatelskiej w Gdyni prowadzone przez Fundacje Familijny
Poznan udzielato od sierpnia 2012 roku porad prawnych w siedzibie MOPS w Sopocie. Porady w formie ustnej,
miaty na celu wyjasnienie sytuacji prawnej, w ktdrej klient sie znalazt, wskazanie potencjalnych rozwigzan
i edukacje prawniczg. Porady w formie pisemnej zaspokajaty potrzebe sporzadzenia pisma procesowego, ktdre
klient powinien wnies$é, zazwyczaj w okreslonym terminie lub w celu zabezpieczenia swoich praw i ochrony

interesdw prawnych. W czasie dyzuréw w 2012 roku z pomocy skorzystaty 154 osoby.

Ponadto, przez caty rok przy MOPS dziatat Punkt bezptatnych porad prawnych dla oséb starszych
i niepetnosprawnych majgcych ograniczone mozliwosci poruszania sie oraz ktorym warunki finansowe nie
pozwalaja na korzystanie z profesjonalnej pomocy prawnej. Porad udzielali studenci Studenckiej
Uniwersyteckiej Poradni Prawnej przy Wydziale Prawa Uniwersytetu Gdanskiego. W 2012 roku cztonkowie

SUPP przyjeli 9 spraw, z czego 8 zakonczyto sie wydaniem pisemnej opinii prawnej.

5.5. Wolontariat

MOPS prowadzit Punkt Wolontariatu. W catym roku pracowato 29 wolontariuszy, sposréd ktorych
19 0s6b byto niepetnoletnich. 10 osdb (tylko osoby petnoletnie) udzielato wsparcia klientom MOPS
na podstawie porozumien (Swiadczenie pracy powyzej 30 dni). W ramach prac znajdowato sie: udzielanie
korepetycji, pomoc w opiece nad osobami niepetnosprawnymi intelektualnie i nad dzie¢cmi i miodzieza.
Wszystkie 19 o0séb biorgcych udziat wjednorazowych akcjach byto niepetnoletnich. Wolontariusze
zaangazowani byli w realizacje obchoddéw swieta rodzicielstwa zastepczego, Sopockich Targéw Seniora oraz

pomoc podczas spotkania Swigtecznego.
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6. WSPARCIE 0SOB BEZROBOTNYCH I BEZDOMNYCH

Stopa bezrobocia w Sopocie na 31 grudnia 2012 roku wynosita 4,6 % i byta wyisza o 0,7 % niz
w analogicznym okresie roku poprzedniego. Sopot byt trzecim w kolejnosci miastem pod wzgledem najnizszej
stopy bezrobocia, po Poznaniu (4,2 %) i Warszawie (4,4 %). Liczba oséb zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy wynosita 870 mieszkarncow Sopotu w tym 857 osdb posiadajgcych status bezrobotnego oraz
13 0s6b posiadajacych status poszukujacego pracy. 151 oséb posiadato prawo do zasitku. Z pomocy spotecznej
w catym roku z tytutu bezrobocia korzystato 197 rodzin (2011 — 190 rodzin). Wsparcie oséb bezrobotnych
i nieaktywnych zawodowo miato na celu zaktywizowanie oséb do pracy poprzez prace socjalng, poradnictwo
specjalistyczne, kierowanie do prac spotecznie — uzytecznych, aktywizacje spoteczno — zawodowag w Centrum
Integracji Spoteczne;.

Grupa klientow gteboko wykluczonych sg osoby bezdomne. Osoby te motywowano wieloma formami
wsparcia w celu wywotania trwatej pozytywnej zmiany w ich zyciu. Prowadzono systematyczny monitoring

miejsc niemieszkalnych w Sopocie.

6.1. Doradztwo zawodowe

W 2012 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie podjat wspdtprace z Wojewddzkim
Urzedem Pracy w Gdansku, ktérej celem byto zwiekszenie dostepnosci konsultacji z doradcg zawodowym dla
0s0b z Tréjmiasta. Osoby mieszkajgce w Sopocie stanowity 82,4 % osdb wsrdd wszystkich oséb korzystajacych.
Od marca do grudnia odbywaty sie indywidualne konsultacje z osobami w réznej sytuacji na rynku pracy —
zarejestrowanymi w powiatowych urzedach pracy, nieaktywnymi zawodowo, pracujgcymi. tacznie w roku
na spotkania przybyty 82 osoby. Zaledwie 26,8 % korzystajagcych (22 osoby) zarejestrowanych byto w PUP.
Tematyka konsultacji dotyczyta m.in.:

e tworzenia lub aktualizacji dokumentéw aplikacyjnych,

e  sposobdw poszukiwania pracy,

e badania preferencji zawodowych,

e informacji na temat mozliwosci pozyskania s$rodkéw na zatozenie indywidualnej dziatalnosci
gospodarczej.

Pozyskane doswiadczenie pokazuje, iz kontynuacja otwartego doradztwa zawodowego jest zasadna.

6.2. Prace spotecznie - uzyteczne

Zgodnie z obowigzujgcg ustawq o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy prace spotecznie -

uzyteczne byty stosowang formg aktywizacji bezrobotnych klientéw MOPS. W ramach prac osoby bezrobotne
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wytypowane przez pracownikéw socjalnych mogty przepracowaé¢ maksymalnie dziesie¢ godzin tygodniowo,
za ktére otrzymywaty $wiadczenie nie pozbawiajace ich prawa do $wiadczerh pomocy spotecznej. Swiadczenie
wynosito 7,70 zt za godzine (do maja 7,30 zt) i byto w 40 % finansowane przez Urzad Miasta Sopotu,
a w 60 % przez Powiatowy Urzad Pracy w Gdyni. Miejsca na Swiadczenie prac zapewnione byty w: Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej, Domu Dziecka ,Na Wzgdrzu”, Zespole Szkét Specjalnych nr 5, Miejskim Osrodku
Sportu i Rekreacji, Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,,Uzdrowisko Sopot” oraz Sopockim
Centrum Seniora. W ramach prac wykonywane byty przede wszystkim prace gospodarczo — porzgdkowe.

W MOPS pracowaty 2 osoby w miesigcu, tgcznie w roku wypracowano 880 godzin.

Prawie wszystkie osoby skierowane do prac spotecznie — uzytecznych rozpoczety prace, co moze

sugerowac, ze sytuacja na rynku pracy jest trudna i podjecie kazdej pracy jest niezbedne dla klienta.

Tabela nr 10. Prace spotecznie — uzyteczne.

Wyszczegdlnienie Liczba oséb

1. | Skierowanie do prac spotecznie — uzytecznych 47

Podjecie prac spotecznie — uzytecznych 44

3. | Podjecie zatrudnienia na otwartym rynku pracy po pracach 4
spotecznie — uzytecznych

4. | Nabycie uprawnienia do emerytury 2

6.3. Projekt systemowy Przysztos¢ w Twoich rekach

Od maja 2008 roku MOPS realizuje projekt systemowy Przysztos¢ w Twoich rekach wspoétfinansowany
ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Program Operacyjny Kapitat
Ludzki (Priorytet VII Promocja integracji spotecznej, Dziatanie 7.1 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji,
Poddziatanie 7.1.1 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez osrodki pomocy spotecznej). Ramowa
umowa na realizacje projektu konczy sie 31 sierpnia 2013 roku.

W ramach projektu od 2008 roku realizowane jest upowszechnienie pracy socjalnej poprzez
zatrudnienie dwdch pracownikéw socjalnych.

Na rzecz beneficjentow w 2012 roku realizowano wsparcie z zakresu instrumentéw spotecznych,
zawodowych i edukacyjnych tj. warsztaty i indywidualne konsultacje z psychologiem i doradcg zawodowym,
trening readaptacji, korzystanie z mieszkania chronionego, uzyskiwanie wsparcia finansowego oraz udziat
w indywidualnie dobranym kursie zawodowym. W roku sprawozdawczym 30 osdb skorzystato ze wszystkich

indywidualnie dobranych form wsparcia, ponadto trzy osoby kontynuuja udziat w projekcie w 2013 roku.

6.4. Centrum Integracji Spotecznej

Przez caty rok pracownicy socjalni kierowali wybranych klientéw do Centrum Integracji Spotecznej
prowadzonego przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta Koto Gdanskie. Miasto Sopot otrzymato

3 miejsca dla klientéw MOPS. W ramach CIS prowadzona byfa reintegracja spoteczna i zawodowa o0sdb
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wykluczonych badz zagrozonych wykluczeniem spotecznym. 4 osoby zakwalifikowane do udziatu w zajeciach
Centrum Integracji Spotecznej w ramach Indywidualnego Programu Zatrudnienia Socjalnego podejmowato
dziatania zmierzajagce do odbudowania i podtrzymania umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci
lokalnej i petnienia rél spotecznych, a takze zdolnosci do samodzielnego Swiadczenia pracy na rynku pracy.
Kwota udzielonej dotacji na zadanie wspierane wyniosta 36 000 zt.

Miasto Sopot zamierza utworzy¢ ,Sopocki Inkubator Przedsiebiorczosci Spotecznej (SIPS)“, w ramach
ktorego realizowane bedg dziatania umozliwiajace wykluczonym cztonkom spotecznosci m.in. bezdomnym,
dtugotrwale bezrobotnym, niepetnosprawnym samodzielne funkcjonowanie i powrét na rynek pracy. W SIPS
dziata¢ bedg Centrum Integracji Spotecznej, mieszkania chronione oraz spdtdzielnia socjalna. Inkubator
powstanie w budynku dawnego miyna papierniczego przy ul. Mtynskiej 11, ktory zostanie przebudowany
i rozbudowany na potrzeby SIPS. Z Miastem Sopot wspodfpracujg Sopot International Rotary Club, Towarzystwo
»Przyjaciét Sopotu”, Stowarzyszenie ,,Przyjazny Sopot” oraz Stowarzyszenie ,Sopociacy”, Caritas Archidiecezji
Gdanskiej, Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta Koto Gdanskie. W roku opracowano program
funkcjonalno — uzytkowy, zatwierdzono koncepcje architektoniczng, podjeto dziatania z Powiatowym Urzedem

Pracy przygotowujgce do utworzenia CIS.

6.5. Pomoc osobom bezdomnym

Pomoc osobom bezdomnym ma na celu zapewnienie podstawowych potrzeb, aktywizowanie
i zmniejszanie wykluczenia spofecznego tej grupy. W MOPS w Sopocie kompleksowg pomocg osobom
bezdomnym w 2012 roku zajmowat sie Zespo6t ds. oséb bezdomnych, w sktadzie ktérego byto dwodch
pracownikow socjalnych oraz asystent osoby bezdomnej.

W roku sprawozdawczym zapewniono schronienie w schroniskach i noclegowniach 67 osobom na
taczng kwote 222 008 zt. Dzienny koszt pobytu jednej osoby w placéwce wynosit zaleznie od standardu, ilosci
positkow i zakresu wsparcia oraz stanu zdrowia osoby bezdomnej od 20,50 zt do 39 zt. Podmioty zapewniajace
schronienie wytonione zostaty zgodnie z ustawqg Prawo zamdwien publicznych, a byty nimi: ChrzesScijanskie
Stowarzyszenie Dobroczynne, Stowarzyszenie na Rzecz Bezdomnych Dom Modlitwy AGAPE, Stowarzyszenie
Opiekuniczo — Resocjalizacyjne PROMETEUSZ, Towarzystwo Pomocy im. $Sw. Brata Alberta Koto Gdanskie,
Towarzystwo Wspierania Potrzebujgcych Przystann w Gdansku. Zapewnione byty rowniez miejsca w ogrzewalni
dla bezdomnych w Gdansku prowadzonej przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta Koto Gdanskie,
ktore zostato wytonione w otwartym konkursie ofert i wspétfinansowane z dotacji na zadanie wspierane
w kwocie 5 000 zt. Z ogrzewalni skorzystato 37 oséb. W okresie zimowym, gdy temperatura odczuwalna spadata
ponizej 5°C, przy Caritas Archidiecezji Gdanskiej funkcjonowat Zimowy Punkt Interwencyjny. Punkt
przeznaczony byt dla oséb bezdomnych przebywajacych w miejscach niemieszkalnych na terenie Sopotu,
a pobyt w nim zapewniany byt bez skierowania z MOPS z dotacji na zadanie wspierane w kwocie 20 000 zt.
Skorzystato z niego 50 osdb.

Zespdt ds. o0sdb bezdomnych podejmowat dziatania zmierzajgce do zmniejszenia wykluczenia
spotecznego oséb bezdomnych stosujgc rézne formy pracy. W ramach pogtebionej pracy socjalnej zawierano
Indywidualne Programy Wychodzenia z Bezdomnosci (IPWzB) oraz kontrakty socjalne, motywowano do zmiany
wiasnej sytuacji. 21 oséb z 20 rodzin zawarto IPWzB, 3 osoby z 3 rodzin zawarty kontrakt socjalny. 12 oséb
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wynajmowato pokdj z pomocg MOPS w ramach IPWzB, a 2 osoby przebywaty w mieszkaniu treningowym dla
0s6b bezdomnych w Gdyni. W zajeciach Centrum Integracji Spotecznej uczestniczyty 3 osoby bezdomne.

Z budzetu Miasta w kwocie 6 000 zt dofinansowano zadanie Caritas Archidiecezji Gdanskiej, ktérego
podstawowym celem byto ztagodzenie skali ubdstwa oséb bezdomnych i mieszkajacych w lokalach nie
posiadajacych tazienek poprzez udostepnienie tazni na terenie Sopotu. Skorzystato okoto 1 200 osdb.

Zespdt ds. oséb bezdomnych kontynuowat takze inicjatywe skoncentrowang na zmianie spotecznego
postrzegania oséb bezdomnych. W ciggu catego roku w 31 klasach szkét samorzagdowych i niepublicznych szkét
ponadgimnazjalnych w Sopocie przeprowadzit zajecia dla mtodziezy, podczas ktérych dyskutowano o sytuacji
i funkcjonujgcym stereotypie osoby bezdomnej, a takze zachecano do okreslania potrzeb oséb bezdomnych
i ustalenia dostepnych form pomocy.

Praca z osobami bezdomnymi jest traktowana priorytetowo ze wzgledu na specyficzng sytuacje miasta
turystycznego, ktdére cieszy sie szczegdlng popularnoscia wsrdéd oséb bezdomnych w okresie letnim.
Zabezpieczenie podstawowych potrzeb na terenie Sopotu i poza nim oraz rdéznorodnos¢ form dostepnej
pomocy pozwolito na osiggniecie pozytywnych rezultatow.

Liczba 0séb bezdomnych, ktére skorzystaty z réznych form pomocy udzielanych w MOPS w Sopocie
wyniosta 137 w catym roku. 14,6 % osob nie posiadato ostatniego zameldowania w Sopocie. Osobom nie
posiadajagcym ostatniego meldunku w Sopocie udzielana byta jednorazowa pomoc celowa w postaci zakupu
biletu do miejsca ostatniego zamieszkania.

Miejsca niemieszkalne tj. altanki, piwnice i inne, w ktorych przebywaty takze osoby bezdomne czesto
nie korzystajagce z pomocy spotecznej lustrowane byly regularnie przez pracownika socjalnego wraz
z funkcjonariuszem Strazy Miejskiej, Policji przez caty rok co tydzied, a w okresie zimowym odpowiednio
czesciej w zaleznosci od warunkow atmosferycznych. Wszystkie osoby wyrazajgce zgode kierowane byty do
noclegowni lub schroniska albo informowano je o mozliwosci interwencyjnego schronienia na terenie Sopotu

w okresie zimowym.

7. SYSTEM PIECZY ZASTEPCZE]

Od 1 stycznia 2012 roku obowigzuje nowa ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Spowodowata ona znaczne zmiany organizacyjne w systemie pomocowym. Piecza zastepcza sprawowana jest
w przypadku niemoznosSci zapewnienia opieki i wychowywania przez rodzicéw, a od 2012 roku funkcjonuje
w dwéch formach:

1) rodzinnej pieczy zastepczej zapewnianej w rodzinach zastepczych spokrewnionych,

niezawodowych i zawodowych,

2) instytucjonalnej pieczy zastepczej zapewnianej w placdwkach opiekunczo — wychowawczych.

Piecza zastepcza, bez wzgledu na forme, zgodnie z art. 33 ustawy zapewnia: zaspokojenie potrzeb
emocjonalnych dzieci, ze szczegélnym uwzglednieniem potrzeb bytowych, zdrowotnych, edukacyjnych

i kulturalno — rekreacyjnych; przygotowanie dziecka do godnego, samodzielnego i odpowiedzialnego zycia,
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pokonywania trudnosci zyciowych zgodnie z zasadami etyki; nawigzywania i podtrzymywania bliskich,
osobistych i spotecznie akceptowanych kontaktéw z rodzing i réwiesnikami, w celu tagodzenia skutkow
doswiadczania straty i separacji oraz zdobywania umiejetnosci spotecznych.

Zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w rodzinach zastepczych oraz w placéwce opiekuiczo —
wychowawczej jest zadaniem wfasnym powiatu. Organizatorem pieczy zastepczej w Sopocie wyznaczonym
przez Prezydenta Miasta jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie.

Na rzecz oséb i rodzin w systemie pieczy zastepczej podejmowana jest praca socjalna i poradnictwo,
nakierowane na motywowanie i wzmacnianie zasobow rodzicéw, by samodzielnie przezwyciezyli trudnosci
i problemy, ktére byty przyczyng umieszczenia dziecka w pieczy. Pracownicy regularnie dokonujg oceny szans
powrotu dziecka pod opieke rodzicow naturalnych.

Kolejnym zadaniem wtasnym powiatu wynikajagcym z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej jest pomoc dla oséb usamodzielnianych po opuszczeniu rodziny zastepczej lub placéwki opiekuriczo
— wychowawczej.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej realizowaniem i nadzorem powyzszych zadan zajmuje sie

Dziat Pieczy Zastepczej.

7.1. Rodzinna piecza zastepcza

Rodzinna piecza zastepcza tymczasowo zapewnia dziecku pozbawionemu catkowicie lub czesciowo
opieki rodzicielskiej catodobowa opieke i wychowanie. Petnienie funkcji rodziny moze by¢ powierzone osobom,
ktore m.in. dajg rekojmie nalezytego sprawowania pieczy, nie sg i nie byty pozbawione wtadzy rodzicielskiej,
wiadza rodzicielska nie jest im ograniczona ani zawieszona. Wszystkie rodziny zastepcze s3 zobowigzane do
m.in. traktowania dziecka w sposdb sprzyjajacy poczuciu godnosci i wartosci osobowej, zapewnienia rozwoju
uzdolniend i zainteresowan, zaspokajania potrzeb emocjonalnych, bytowych, rozwojowych, spotecznych
i religijnych dziecka. Rodzina zastepcza umozliwia kontakt z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze sad
postanowi inaczej.

Organizator rodzinnej pieczy zastepczej — MOPS — podejmowat réznorodne dziatania nakierowane
na sprawne funkcjonowanie systemu: prowadzenie naboru, przygotowywanie nowych rodzin zastepczych
do petnienia tej funkcji, szkolenie i biezgce wsparcie rodzin zastepczych poprzez prace socjalng, specjalistyczne
poradnictwo, grupy wsparcia, dokonywanie regularnej oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie
zastepczej oraz oceny rodziny zastepczej pod wzgledem predyspozycji do petnienia powierzonej funkcji oraz
jakosci wykonywanej pracy.

Rodzinie zastepczej przystuguje comiesieczne $wiadczenie na utrzymanie dziecka oraz na wydatki
zwigzane z potrzebami przyjmowanego dziecka. Nowa ustawa data takze mozliwo$¢ przyznania rodzinom
Swiadczen na dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem zamieszkania dziecka (skorzystato 35 dzieci) oraz
Swiadczen na pokrycie kosztdw zwigzanych z remontem mieszkania (skorzystato 8 rodzin zastepczych
zawodowych) i srodkéw finansowych na utrzymanie lokalu mieszkalnego (skorzystato 18 rodzin zastepczych

niezawodowych i zawodowych). Ustawa wprowadzita takze mozliwos¢é powierzenia dziecka rodzinie
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pomocowej (bedacej rodzing zastepczg lub przeszkolong do petnienia tej funkcji) w zwigzku z wypoczynkiem
lub nieprzewidywanymi trudnosciami. Z tego rozwigzania skorzystata w Sopocie jedna rodzina w catym roku.
Specjalistyczne poradnictwo dla dzieci umieszczonych w pieczy, rodzin zastepczych, rodzicéw
naturalnych, ktérych dzieci umieszczono w pieczy zastepczej, realizowane jest przez Dziat Pieczy Zastepczej
MOPS. W ramach poradnictwa pedagogicznego udzielano porad dotyczacych problematyki opiekuriczo —
wychowawczej rodzicom naturalnym, zastepczym i adopcyjnym. Poradnictwo psychologiczne obejmowato
poradnictwo dla dzieci z rodzin zastepczych dotyczace kryzysu, adaptacji, straty, relacji i innych. W ramach
poradnictwa prawnego udzielano pomocy w zakresie prawa rodzinnego i opiekufczego, zabezpieczenia

spotecznego, ochrony praw lokatorow.

Tabela nr 11. Poradnictwo specjalistyczne w zakresie zadari powiatu.

Poradnictwo specjalistyczne 2012 Liczba porad Liczba oséb
1. | Poradnictwo pedagogiczne 430 113
2. | Poradnictwo psychologiczne 92 93
3. | Poradnictwo prawne 22 13

Na 31 grudnia 2012 roku zapewniano rodzinng piecze 87 dzieciom przebywajagcym w 64 rodzinach
zastepczych, sposrod ktorych 46 znajdowaty sie na terenie Miasta. W catym roku w rodzinach zastepczych
przebywato 103 dzieci, z ktorych 5 umieszczono w rodzinie adopcyjnej, a 2 powrdcito do rodziny naturalne;j.
W 2012 roku utworzono 5 rodzin zastepczych — 3 spokrewnione i 2 niezawodowe.

Catkowite wydatki na: pozyskiwanie i szkolenie nowych rodzin zastepczych, utrzymanie dziatajacych

rodzin, wsparcie dzieci i rodzin w rodzinach wyniosty 1 393 856 zt.

Tabela nr 12. Rodziny zastepcze na 31.12.2012 r.

Ogoétem rodziny zastepcze Rodziny zastepcze na tsir::tlz
Wyszczegdlnienie - . - —
Liczba rodzin I:Ic:::z?;:;: Liczba rodzin I\-I:/c:::z?:;i:
1. | Ogétem, w tym: 64 87 47 57
2. Rodziny spokrewnione 41 50 36 41
3. Rodziny zastepcze niezawodowe 12 12 8 8
4. Rodziny zawodowe 11 25 3 8
w tym:
Pogotowie rodzinne 2 6 1 4
Specjalistyczne rodziny zastepcze 5 8 1 1
w tym:
Dla  dzieci legitymujacych  sie 4 6 1 1
orzeczeniem o niepetnosprawnosci
Dla dzieci na podstawie ustawy 1 2 0 0
0 postepowaniu w sprawach
nieletnich

Zgodnie z ustawg rodziny zastepcze otoczone sg opiekg koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej.
Dojego zadan nalezy w szczegdlnosci udzielanie pomocy w realizacji zadan rodziny zastepczej,
przygotowywanie planu pomocy dziecku, zapewnianie dostepu do specjalistycznej pomocy dla dzieci.
W Sopocie powotano dwoch koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej. Na dofinansowanie wynagrodzen

koordynatoréw w Sopocie uzyskano dotacje z Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w ramach Resortowego
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programu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na rok 2012 ,Koordynator Rodzinnej Pieczy

Zastepczej” oraz ,,Koordynator Rodzinnej Pieczy Zastepczej — druga edycja”.

7.2. Instytucjonalna piecza zastepcza

Dom Dziecka ,Na Wzg6rzu” z filig Grupy Usamodzielniajacych sie Wychowankéow

Skierowanie dziecka pozbawionego czesciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej do placéwki
opiekunczo-wychowawczej na pobyt catodobowy moze nastgpié¢ po wyczerpaniu mozliwosci udzielenia pomocy
w rodzinie naturalnej lub umieszczenia w rodzinie zastepczej.

W Sopocie instytucjonalna piecza zastepcza sprawowana jest w placowce opiekunczo — wychowawczej
tj. Domu Dziecka ,,Na Wzgdrzu”. Dom Dziecka jest placowka typu socjalizacyjnego z miejscami interwencyjnymi
oraz z filig, w ktorej miesci sie Grupa Usamodzielnienia. Dom zapewnia swoim wychowankom catodobowg
opieke oraz wychowanie realizujgc zadania przewidziane w obowigzujgcych przepisach. Placowka pracuje
z rodzing dziecka w celu usprawnienia jej umiejetnosci opiekurniczo — wychowawczych. W trakcie catego roku
realizowano réznorodne projekty na rzecz dzieci i ich rodzin m.in.: Zielone swiatfo dla rodziny, Gotuj dla siebie,
ciesz smakiem innych, Zajecia plastyczne — Fabryka wyobrazni, Kqcik majsterkowicza.

Miasto Sopot realizuje na biezgco postanowienia Sadu o umieszczeniu w placéwce, jednakze zanim to
nastapi wspodtpracuje z rodzing naturalng w celu poprawy jej sytuacji.

Dziat Pieczy Zastepczej podejmowat nastepujace dziatania w zakresie pomocy dzieciom umieszczonym
w placowce: udziat w corocznym Zespole ds. Okresowej Oceny Sytuacji dzieci umieszczonych w placowce,
analizowanie zasadnosci pobytu dzieci w placéwce, kierowanie i zgtaszanie dzieci do rodzin zastepczych,
adopcyjnych i innych placéwek opiekuriczo — wychowawczych, umieszczanie dzieci przebywajgcych w Domu
Dziecka ,Na Wzgdrzu” w rodzinach zastepczych, praca z usamodzielniajgcymi sie wychowankami
przebywajgcymi w catodobowej placéwce opiekuriczo — wychowawcze;.

W catym roku w placéwce przebywato 31 dzieci, wsréd nich 23 z Sopotu; na 31 grudnia 2012 roku
25 dzieci, w tym 19 z Sopotu. W 2012 roku placéwke opuscito 2 dzieci. Srednie miesieczne wydatki
przeznaczone na utrzymanie dziecka w 2012 roku wynosity 5983 zt. Catkowite biezgce wydatki

na funkcjonowanie Domu Dziecka ,,Na Wzgdrzu” wyniosty 1 772 253 zt.

Tabela nr 13. Wykorzystanie miejsc w Domu Dziecka ,Na Wzgdrzu”.

W cInieni Liczba miei Liczba dzieci ”"b: d’iet‘i
szczegolnienie ICzba miejsc Z Sopotu
yszezeg 15¢ | na31.12.2012. - 12'2':) .
1 Razem 30 25 19
Tl wtym:
2. miejsca socjalizacyjne 20 17 15
3. filia Grupy Usamodzielniajacych sie Wychowankéw 8 8 4
4. miejsca interwencyjne 2 0 0
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7.3. Pomoc dla oséb usamodzielnianych

Osobie opuszczajgcej po osiggnieciu petnoletnosci, rodzine zastepczg lub placéwke opiekunczo —
wychowawczg przyznaje sie pomoc na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie, zagospodarowanie
lub/i udziela sie pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, zatrudnienia.

Pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki przystuguje osobie usamodzielnianej kontynuujacej nauke
na czas nauki, nie dtuzej jednak niz do ukonczenia 25 roku zycia. Pomoc pieniezna na usamodzielnienie moze
by¢ przyznana na zaspokojenie wazinej zyciowej potrzeby osoby usamodzielnianej, w szczegdlnosci
na: polepszenie warunkéw mieszkaniowych, stworzenie warunkéow do dziatalnosci zarobkowej, w tym
podniesienia kwalifikacji zawodowych, pokrycie wydatkow zwigzanych z naukg osoby usamodzielniane;.
Pomocy pienieznej na usamodzielnienie i pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki petnoletnim
wychowankom pieczy zastepczej, ktore przed umieszczeniem w rodzinie zastepczej lub skierowaniem do
placowki zamieszkiwaty na terenie Sopotu udziela Prezydent Miasta. W ramach pomocy na zagospodarowanie
moga wchodzié¢: materiaty niezbedne do przeprowadzenia remontu i wyposazenia mieszkania, niezbedne
urzadzenia domowe, pomoce naukowe, sprzet rehabilitacyjny, sprzet, ktéry moze postuzy¢ do podjecia
zatrudnienia. Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu
chronionym oraz pomoc w uzyskaniu zatrudnienia przyznaje Prezydent Miasta, osobom usamodzielnionym,
ktore osiedlity sie w Sopocie. Catkowite wydatki na usamodzielnienia wychowankéw z rodzin zastepczych

109 449 zt, natomiast dla wychowankdéw placédwek opiekuriczo — wychowawczych wynidst 39 857 zt.

Tabela nr 14. Usamodzielnienia wychowankow z rodzin zastepczych i placowek opiekuriczo — wychowawczych.

. Liczba
Liczba .
) wychowankoéw
P wychowankéw ,
Wyszczegdlnienie . placowek
rodzin . A
zastepczych opiekunczo-
wychowawczych
1. | Pomoc na kontynuowanie nauki 21 7
2. | Pomoc na usamodzielnienie 2 1
3. | Pomoc na zagospodarowanie 2 1
4. | Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw 2 2
mieszkaniowych

Wspierajgco na rzecz wychowankdéw systemu pieczy zastepczej realizowana jest praca socjalna, ktérej
celem jest przygotowanie ich do opuszczenia domu dziecka lub rodziny zastepczej poprzez dziatania
zmierzajgce do prawidtowego funkcjonowania w srodowisku po opuszczeniu systemu. Gtéwne formy to:
ksztattowanie pozytywnego wizerunku samego siebie, rozwijanie osobistych relacji z innymi, przeciwdziatanie
ryzykownym zachowaniom, poszerzanie wiedzy wychowanka na temat instytucji wspomagajacych np. MOPS,
PIK, PUP, przygotowanie do Swiadomego podejmowania réznych rél spotecznych, pomoc w wyborze szkoty
i pozyskaniu mieszkania. W catym roku udzielono 237 porad 66 osobom.

W sopockim systemie pieczy zastepczej funkcjonujg dwa mieszkania chronione dla wychowankéw
opuszczajacych rodziny zastepcze lub placowki opiekunczo — wychowawcze.

Dwa mieszkania chronione znajdujgce sie na terenie Sopotu przeznaczone sg dla opuszczajgcych
rodziny zastepcze lub Dom Dziecka ,Na Wzgdérzu”. W 2012 roku nadal dziatato jedno mieszkanie
wspotfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach projektu systemowego

Przysztos¢ w Twoich rekach. W ciggu roku w mieszkaniach przebywat jeden wychowanek z rodziny zastepczej
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oraz trzech wychowankéw Domu Dziecka. Ze wszystkimi osobami réwnolegle prowadzono prace socjalng,

a dziatania pracownika socjalnego byty takze nakierowane na pomoc w pozyskaniu mieszkania z zasobdéw

miejskich. W roku sprawozdawczym jeden wychowanek otrzymat mieszkanie z zasobéw Miasta.

8. WSPARCIE OSOB I RODZIN W KRYZYSIE

Dla oso6b i rodzin w kryzysie dostepna jest profesjonalna pomoc bez wzgledu na posiadany dochéd

we wszystkie dni robocze w godzinach 7:30 — 18:30 w Punkcie Interwencji Kryzysowej mieszczgcym sie przy

Al. Niepodlegtosci 759a, pod numerem telefonu tel. 58 550 14 14.

Osoby, ktore skorzystaty z pomocy Punktu Interwencji Kryzysowej to m.in. osoby doswiadczajgce

przemocy, osoby stosujgce przemoc, osoby w zatobie, rodzice z problemami wychowawczymi, osoby

z problemami egzystencjalnymi oraz inne osoby potrzebujace.

Dziatania podejmowane przez PIK obejmowaty:

a.

konsultacje psychologiczno — pedagogiczne w PIK i w Srodowisku zamieszkania osdb potrzebujgcych
wsparcia,

prowadzenie sesji terapeutycznych (jedna sesja to godzinne spotkanie), majace na celu wprowadzenie
trwatych zmian w Zyciu osoby potrzebujgcej pomocy, a tym samym w jej sposobie radzenia sobie
z trudnymi sytuacjami kryzysowymi,

dziatania interwencyjne, ktérych celem byto zatrzymanie sytuacji kryzysowych (dziatania obejmowaty
wejscia w $rodowisko, kontakt z instytucjami oraz stworzenie indywidualnego planu pomocy),
w okresie sprawozdawczym odbyly sie 202 interwencje w 121 Srodowiskach, $rednio co druga
z powodu przemocy domowej,

prowadzenie grupy korekcyjno — edukacyjnej dla osdb stosujacych przemoc — z tej formy pomocy
w okresie sprawozdawczym skorzystato 12 osdb,

poradnictwo prawne z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego
i ochrony praw lokatoréw — w okresie sprawozdawczym z tej formy wsparcia skorzystato 321 osdb,

dodatkowo poradnictwo prawne w razie potrzeby prowadzone byto w srodowisku klienta.

PIK w ramach MOPS w Sopocie jako jedyny w wojewddztwie prowadzi innowacyjne dziatania

interwencyjne w Srodowisku zamieszkania.

Tabela nr 15. Punkt Interwencji Kryzysowej.

Wyszczegdlnienie Liczba 2 pz:?r;:::: % z przemocy
1. | Liczba osdéb korzystajgca z konsultacji, 313 169 54
terapii w PIK
z tego:
Liczba 0séb korzystajacych 252 141 56
z konsultacji
Liczba oséb korzystajgcych z terapii 61 28 46
2. | Liczba os6b korzystajacych z konsultacji 321 74 23
prawnej

str. 38 I Sprawozdanie z dziatalnosci w zakresie pomocy spotecznej, wspierania rodziny, pieczy zastepczej w Sopocie w 2012 roku



W 2012 roku przyznano dotacje ze Srodkéw miasta Sopotu na zadanie wspierane Udzielanie
profesjonalnego poradnictwa telefonicznego mieszkancom Sopotu w trudnych sytuacjach zyciowych
i zagrozonych wykluczeniem spotecznym przez GTZ ,Anonimowy Przyjaciel” i Internetowy TZ Polskiemu
Towarzystwu Pomocy Telefonicznej na kwote 3 000 zt. W ramach zadania zorganizowano konferencje m.in. dla

0s6b dyzurujacych przy telefonie zaufania 58 301 00 00 codziennie w godzinach 16:00 — 6:00.

Dziatania nakierowane na przeciwdziatanie przemocy w rodzinie realizowane s3 w ramach
prowadzenia procedury Niebieskiej Karty oraz realizacji Programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie na lata
2008 — 2014, ale rowniez w Punkcie Interwencji Kryzysowej jako osrodka udzielania profesjonalnego wsparcia.
Przemocy zajmuje sie Zespdt Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie powotany
Zarzadzeniem Prezydenta. W pracach Zespotu biorg udziat przedstawiciele pomocy spotecznej, oswiaty, policji,
prokuratury, osrodka uzaleznien.

tacznie w roku sprawozdawczym prowadzono 44 Niebieskie Karty, z czego 11 kart zatozonych zostato
przez pracownikéw socjalnych. Osoby stosujgce przemoc, doswiadczajacy i Swiadkowie przemocy korzystajg
z konsultacji, terapii i grup wsparcia w PIK.

Oproécz standardowych dziatann nakierowanych na pomoc rodzinom, w ktérych wystepuje problem
przemocy, prowadzono réwniez dziatania informacyjne. Z jednej strony dystrybuowano plakaty i ulotki
mowigce o prawach oséb pokrzywdzonych w wyniku przemocy, z drugiej strony umieszczano w réznorodnych

miejscach plakaty skierowane do swiadkow przemocy sgsiedzkiej oraz przemocy wobec 0sdb starszych

Z dotacji udzielonej przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej realizowano projekt KOCHA, LUBI,
SZANUJE? Wybdr partnera zyciowego w kontekscie profilaktyki przemocy w rodzinie. Mtodziez wszystkich szkoét
gimnazjalnych w Sopocie od pazdziernika do grudnia 2012 roku uczestniczyta w zajeciach uwrazliwiajgcych
na sygnaty mogace Swiadczyé o pojawieniu sie przemocy i zwrdcenie uwagi na mozliwosci poszukania pomocy,

wzmocnienie jednostki w taki sposdb, aby nie wchodzita w relacje przemocowe.

= Miejsca interwencyjne

Oprécz Interwencyjnych Miejsc Noclegowych zapewnianych w ramach dziatania Punktu Interwencji
Kryzysowej, zapewniane byty takze miejsca przez Fundacje ,Rodzina Nadziei”. Zadanie realizowano ze srodkow
przyznanych w otwartym konkursie ofert w kwocie 54 000 zt. W catym roku w miejscu interwencyjnym
przebywato 3 dzieci. Dziatania Fundacji obejmowaty zapewnienie catodobowego wsparcia dziecku i rodzinie
znajdujacej sie w kryzysowej sytuacji poprzez: dorazng, catodobowg opieke, zaspokojenie potrzeb socjalno —
bytowych, opracowywanie indywidualnych planéw pracy z dzie¢mi, nawigzanie kontaktu z rodzicami dzieci,
wzmachnianie poczucia bezpieczenstwa, poczucia wartosci, wspoétprace z innymi podmiotami na rzecz poprawy

sytuacji dzieci.
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9. SWIADCZENIA RODZINNE, FUNDUSZ ALIMENTACYJNY, POSTEPOWANIE
WOBEC DLUZNIKOW ALIMENTACYJNYCH

Na podstawie ustawy o swiadczeniach rodzinnych oraz ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw Dziat Swiadczeri Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego wyptacat: zasitki rodzinne z dodatkami,
Swiadczenia opiekuncze tj. zasitki i Swiadczenia pielegnacyjne oraz swiadczenia z funduszu alimentacyjnego.
Jest to zadanie zlecone gminie do realizacji i finansowane ze srodkdw administracji rzgdowe;j.

Wydatki w 2012 roku na zasitki rodzinne wraz z dodatkami stanowity 34,4 % ogdlnej kwoty wydatkdw,
natomiast na sSwiadczenia opiekuriicze 58,3 % wydatkdéw ogétem. Liczba Swiadczen opiekunczych tj. zasitkow
i Swiadczen pielegnacyjnych jest wysoka ze wzgledu na starzejgce sie spoteczenstwo. Liczba swiadczen i wydatki
na zasitki rodzinne i dodatki do zasitkéw rodzinnych spadty w poréwnaniu z rokiem poprzednim.

Kwota na obstuge swiadczen zgodnie z ustawg wynosi 3 % od kwoty wyptaconych swiadczen.

Tabela nr 16. Swiadczenia wyptacane na podstawie ustawy o swiadczeniach rodzinnych.

Kwota Strukt
Wyszczegdlnienie Swiadczen rukiura
w %
w zt
1. | Swiadczenia ogétem 3768 326 100,0
2. Zasitki rodzinne 748 730 19,9
3. Dodatki do zasitkdw rodzinnych 545 397 14,5
4, Zasitki pielegnacyjne 1491597 39,6
5. Swiadczenia pielegnacyjne 710 602 18,8
6. Jednorazowa zapomoga z tytutu 272 000 7,2
urodzenia dziecka

Ze swiadczen z funduszu alimentacyjnego korzystaty Srednio w miesigcu 176 rodziny, w ktorych
259 oséb byto uprawnionych do pobierania swiadczenia. Dzieki réznorodnym dziataniom wyegzekwowano
11,9 % kwoty wyptaconej w 2012 roku. Podejmowane dziatania to przede wszystkim: ustalenie miejsca pobytu
dtuznika alimentacyjnego, informowanie komornika sgdowego o zadtuzeniu, wspodtpraca z Powiatowym
Urzedem Pracy, wnioskowanie do Prokuratury o sSciganie oraz zgtoszenia do Biura Informacji Gospodarczej

o zobowigzaniach w zwigzku z wyptacaniem swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

Tabela nr 17. Fundusz alimentacyjny.

Wyszczegdlnienie Kwota w zt
1. | Suma wyptaconych swiadczen 1362083
alimentacyjnych
2. | Kwota wyegzekwowanych naleznosci z tytutu 162 226
wyptaconych swiadczen
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10. PODSUMOWANIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie realizowat wszystkie zadania gminne, powiatowe
i zlecone przez administracje rzagdowa wynikajace z ustawy o pomocy spotecznej i ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej. Realizowano réwniez zadania wynikajace z ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, ustawy o promocji zatrudnienia i instrumentach rynku
pracy. Dodatkowo na zlecenie Prezydenta Miasta Sopotu realizowano zadania z ustawy o Swiadczeniach

rodzinnych i ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw.

Obowigzujgca od 1 stycznia 2012 roku ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
spowodowata znaczne zmiany organizacyjne. Utworzono Dziat Pieczy Zastepczej. Powotano koordynatoréw
pieczy zastepczej, opracowano rozszerzony system wsparcia rodzin zastepczych o nowe $wiadczenia, powotfano
rodzine pomocowg dla opiekundw z rodzin zastepczych na czas nie sprawowania swojej funkcji. Wprowadzono

pracownika do pracy podwdérkowej z dzie¢mi z sopockich rodzin.

W 2012 roku MOPS realizowat zadania ze srodkéw wtasnych miasta Sopotu i dotacji z Pomorskiego
Urzedu Wojewddzkiego. Pie¢ projektow na kwote 195 501 zt wspotfinansowano ze srodkéw Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej (w tym na wdrazanie nowej ustawy) oraz dwa projekty ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego — 489 647 zt. Podejmowano nowe dziatania i inicjatywy majace

na celu wzmocnienie dziatan Osrodka.

W roku sprawozdawczym liczba rodzin objetych pomocg w ramach ustawy o pomocy spotecznej
wyniosta 1 103, pracy socjalng objeto 783 rodziny. Do pracy socjalnej wtgczano elementy aktywnej integracji
oparte o indywidualng prace z klientami m.in. kontrakt socjalny, Indywidualny Program Wychodzenia
z Bezdomnosci, kierowanie do prac spotecznie — uzytecznych lub/i Centrum Integracji Spotecznej w Gdansku,
wykorzystano instrumenty aktywnej integracji tj. doradztwo zawodowe i psychologiczne, kursy zawodowe
u beneficjentéw projektu systemowego Przysztos¢ w Twoich rekach finansowanego ze S$rodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Podejmowano prébe zmotywowania klientéw do

zmiany swoich postaw, przygotowania do podjecia pracy i ostatecznie usamodzielnienia.

W celu wzmocienia systemu nakierowanego na motywowanie klientow i umozliwianie im powrdt
na rynek pracy podjeto szeroko zakrojone dziatania zmierzajgce do utworzenia Sopockiego Inkubatora
Przedsiebiorczosci Spotecznej (SIPS), w ramach ktérego oferowane bedzie wsparcie najstabszych, wykluczonych
cztonkdw spotecznosci m.in. bezdomnych, dtugotrwale bezrobotnych, niepetnosprawnych pozwalajace
na samodzielne ich funkcjonowanie poprzez trening prowadzenia gospodarstwa domowego i inne dziatania.
W sktad SIPS wchodzi¢ bedg Centrum Integracji Spotecznej, mieszkania chronione oraz spétdzielnia socjalna.
W roku sprawozdawczym opracowano program funkcjonalno — uzytkowy, zatwierdzono koncepcje
architektoniczng, pozyskano partnerow spotecznych do realizacji tego i innych dziatan w zakresie ekonomii
spotecznej oraz podjeto wspdtprace z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie utworzenia CIS. Przewidywany

termin uruchomienia SIPS to 2014 rok.
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W 2012 roku do systemu pomocy wprowadzono dziatania streetworkera — animatora spotecznosci
lokalnej — skierowane do dzieci i mtodziezy zagrozonej patologiami i niedostosowaniem spotecznym na terenie
Sopotu. Kontynuowano prace asystentéw rodziny wspierajgcych gtdwnie rodziny (27) bezradne w sprawach
opiekunczo — wychowawczych. Kazde dziecko zgtoszone przez pracownika socjalnego lub pedagoga szkolnego

zostato objete dozywianiem. W catym roku skorzystato 186 dzieci.

Osobom bezdomnym udzielano szerokiego wsparcia ukierunkowanego na reintegracje spoteczng
i zawodowg w ramach indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci. Udzielano pomocy przy
optacaniu wynajmu mieszkan przez osoby bezdomne. Miejsca niemieszkalne, w ktérych przebywaty osoby
bezdomne na terenie Sopotu lustrowane byty regularnie przez pracownika socjalnego wraz z funkcjonariuszem
Strazy Miejskiej, Policji przez caty rok co tydzien, a w okresie zimowym odpowiednio czesciej w zaleznosci od
warunkow atmosferycznych. W 2012 roku nie przyznano zadnego mieszkania osobie realizujgcej Program
Wychodzenia z Bezdomnosci. 1 osoba zostata wpisana na liste osdb oczekujgcych na mieszkanie z zasobdow

Miasta.

Wozrasta liczba oséb pobierajgcych zasitki state (2011 — 340 osdb pobierato zasitek, 2012 — 357 osdb).
Spowodowane to jest procesem starzenia sie spoteczenistwa, brakiem uprawnien do swiadczen emerytalnych,

co jest wynikiem m.in. Swiadczenia pracy bez ubezpieczenia.

W 2012 roku zreorganizowano system pieczy zastepczej zgodnie z obowigzujgcg ustawq. Rodziny
zastepcze s3 pod opieka koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej scisle wspodtpracujacego z rodzinami
i dzie¢mi. Zapewniono wypoczynek 35 dzieciom, wyremontowano mieszkania 8 rodzinom, zapewniono srodki
finansowe na utrzymanie lokalu mieszkalnego 18 rodzin zastepczych. Jeden usamodzielniajgcy sie wychowanek

otrzymat mieszkanie socjalne.

Miasto Sopot traktuje priorytetowo pomoc rodzinom oraz osobom starszym w dozywianiu, zakupie
lekdw, dogrzewaniu mieszkan. W Sopocie obowigzuje podwyiszone kryterium dochodowe uprawniajgce

do przyznania pomocy na wspomniane cele.

Wsparcie oséb starszych jest waznym elementem systemu pomocy w Sopocie ze wzgledu na strukture
wiekowg mieszkancow Miasta. Osobom niesamodzielnym, w tym z powodu wieku zapewniano ustugi
opiekuricze w miejscu zamieszkania. W roku sprawozdawczym we wspétpracy z réznymi podmiotami podjeto
nowe inicjatywy na rzecz profesjonalizacji wsparcia oséb starszych i niepetnosprawnych. W ramach projektu
DOMESTIC - Domowy asystent osob starszych i chorych konsultowano pilotazowe rozwigzania przeznaczone do
uzycia domowego przez osoby potrzebujgce i ich opiekundéw. Zorganizowano konferencje Mozliwosci rozwoju
opieki nad osobami niesamodzielnymi z wykorzystaniem teleopieki we wspétpracy z Fundacja Innowacji
Wspierajacych Niezalezno$é Zycia Senioréw EQUINOXE. Od kwietnia 2012 roku Miejski O$rodek Pomocy
Spotecznej w Sopocie wraz Fundacjg Niesiemy Pomoc oraz Firmg Doradczg ,Spectrum” realizujg projekt
Pl Kontrakt na jakos¢ — Innowacyjne rozwigzania w Gminie Sopot na rzecz kontraktowania ustug spotecznych

finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Realizowano formy wsparcia Srodowiskowego dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w formie
specjalistycznych ustug opiekuriczych oraz popotudniowego Klubu samopomocy przy Srodowiskowym Domu

Samopomocy — Osrodku Adaptacyjnym.

Wybrane zadania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej realizowano we wspodtpracy i partnerstwie

z organizacjami pozarzgdowymi w formie wsparcia i powierzenia.

Rok 2012 byt rokiem intensywnych dziatan nie tylko na rzecz oséb w sytuacji wymagajgcej interwencji
stuzb, ale na rzecz szerszego spoteczenstwa w zakresie aktywizacji, profilaktyki i poradnictwa. Zorganizowano
Ill Sopockie Targi Seniora, podczas ktérych w szczegdlny sposdb promowano aktywnos¢ oséb starszych
w roznych dziedzinach Zzycia i rézne formy aktywnosci, ktére pozwalaja jak najdtuzej zachowac zdrowie,
samodzielnos¢ i udziat w zyciu spotecznym, nawigzujgc do Europejskiego Roku Aktywnosci Oséb Starszych
i Solidarnosci Miedzypokoleniowej 2012. Rozszerzono zakres zaje¢ dla mtodziezy realizowanych w sopockich
szkotach gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych: zajecia uwrazliwiajgce na sygnalty mogace Swiadczyé
0 pojawieniu sie przemocy i zwrdcenie uwagi na mozliwosci poszukania pomocy (projekt wspétfinansowany ze
srodkéw Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej); zajecia skoncentrowane na zmianie spotecznego
postrzegania osob bezdomnych; zajecia dotyczace starosci i specyfiki tej fazy zycia. We wspdtpracy
z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Gdansku wprowadzono w Sopocie mozliwo$¢ konsultacji z doradca

zawodowym. Zwiekszono dostepnos¢ bezptatnego doradztwa prawnego na terenie Sopotu.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej Dyrektor MOPS sktada Radzie Miasta coroczne sprawozdanie
z dziatalnosci Osrodka oraz przedstawia wykaz potrzeb w zakresie pomocy spotecznej. Kierunki dziatan
wynikajgce z diagnozy i analizy problemoéw spotecznych w Sopocie na lata nastepne przedstawiam ponizej:

1) dalszy rozwdj form wsparcia dla oséb niesamodzielnych i nieaktywnych zawodowo z powodu wieku,

2)  rozwdj narzedzi niezbednych w pracy socjalnej (w tym asystentury, streetworkingu dla réznych grup,
powotanie rodziny wspierajacej),

3) wzmocnienie rodzinnej pieczy zastepczej,

4) reorganizacja Domu Dziecka ,Na Wzgdrzu” i powstanie kilku lokalizacji matych ,,Gniazd” na 8 dzieci
kazde,

5) rozwdj indywidualnych form pracy z klientem z wykorzystaniem instrumentéw aktywnej integracji —
Sopocki Inkubator Przedsiebioprczosci Spotecznej przy ul. Mtynskiej, w ramach ktérego powstanie
Centrum Integracji Spotecznej, mieszkania chronione i spétdzielnia socjalna,

6) rozwoj form wsparcia dla oséb objetych ustawq o zdrowiu psychicznym,

7) rozwdj mieszkalnictwa chronionego, w tym dla usamodzielniajgcych sie wychowankdéw, dla oséb
bezdomnych realizujgcych indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci, oséb niezaradnych
zyciowo,

8) rozwdj form wsparcia dla oséb doswiadczajgcych przemocy i 0séb stosujgcych przemoc,

9) program edukacyjny w szkotach o zjawiskach spotecznych i formach wsparcia.
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SPIS TABEL I WYKRESOW:

Wykres 1.

Tabela nr 1.
Tabela nr 2.

Tabela nr 3.

Tabela nr 4.
Tabela nr 5.
Tabela nr 6.
Tabela nr 7.
Tabela nr 8.
Tabela nr 9.
Tabela nr 10.
Tabela nr 11.
Tabela nr 12.
Tabela nr 13.
Tabela nr 14.
Tabela nr 15.
Tabela nr 16.
Tabela nr 17.

Rozmieszczenie wybranych komdrek i instytucji w sopockim systemie pomocowym.

Liczba wydanych decyzji administracyjnych i odwotan.

Realizacja zadari przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej i jednostki organizacyjne pomocy spotecznej w Sopocie (na
podstawie ustawy o pomocy spotecznej i innych ustaw; ptatnikiem MOPS, Urzqd Miasta Sopotu, jednostki
organizacyjne).

Liczba osob i rodzin korzystajqcych ze swiadczeri pomocy spotecznej (gminnych i powiatowych) ze wzgledu na podziat
zadan.

Dominujqgce przestanki do udzielania pomocy w ramach zadar wtasnych i zleconych w zakresie pomocy spotecznej.
Wspieranie rodziny.

Piecza zastepcza.

Wydatki na wybrane swiadczenia.

Liczba 0s6b przebywajgcych w domach pomocy spotecznej.

Rehabilitacja spofeczna.

Prace spotecznie — uzyteczne.

Poradnictwo specjalistyczne w zakresie zadan powiatu.

Rodziny zastepcze na 31.12.2012'r.

Wykorzystanie miejsc w Domu Dziecka ,Na Wzgdrzu”.

UsamodZzielnienia wychowankdw z rodzin zastepczych i placéwek opiekuriczo — wychowawczych.

Punkt Interwencji Kryzysowej.

Swiadczenia wyptacane na podstawie ustawy o swiadczeniach rodzinnych.

Fundusz alimentacyjny.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

ul. Kolejowa 14
81-835 Sopot

www.mopssopot.pl
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