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1. INFORMACJE OGOLNE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie jest jednostkg organizacyjng Gminy Miasta
Sopotu, nieposiadajaca osobowosci prawnej, finansowang w formie jednostki budzetowej. Celem
dziatalnosci MOPS jest doprowadzenie do mozliwie petnego zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin
oraz do ich integracji ze srodowiskiem oraz umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych
sytuacji zyciowych, ktdrych nie s3 w stanie pokona¢, wykorzystujgc wtasne zasoby, mozliwosci
i uprawnienia oraz zapobieganie powstawaniu takich sytuacji. Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny
w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach

odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wspdtpracowat i wspdtdziatat z Domem Pomocy
Spotecznej w Sopocie i Domem Dziecka ,,Na Wzgdrzu” w Sopocie oraz sprawowat biezgcy nadzdr nad
funkcjonowaniem Domu Pomocy Spotecznej. MOPS wspdtpracowat takze z organizacjami
pozarzadowymi i spotecznymi, Kosciotem katolickim i innymi kosciotami, zwigzkami wyznaniowymi,

osobami fizycznymi i prawnymi przy realizacji zadar w zakresie pomocy spoteczne;j.

MOPS w Sopocie wykonywat zadania gminy i powiatu oraz zadania zlecone przez administracje
rzadowa w zakresie ustawy o pomocy spotecznej. Pomoc udzielana byta w formie pienieznej, w naturze
lub ustugach. Swiadczenia miaty charakter staty, okresowy lub jednorazowy. Klientom optacano
bezposrednio swiadczenia np. gaz, energie elektryczng i opat, wydawane byty gorace positki. Praca
socjalna z klientami nastawiona byta na ich usamodzielnienie zyciowe oraz integracje ze srodowiskiem.
Kontynuowano prace oparta o aktywne formy tj. kontrakty socjalne, Indywidualne Programy
Wychodzenia z Bezdomnosci, stosowanie instrumentdw aktywnej integracji: prace spotecznie -
uzyteczne, uczestnictwo w zajeciach Centrum Integracji Spotecznej, staze, doradztwo i szkolenia
zawodowe, warsztaty psychologiczne. Osobom wymagajacym wsparcia w codziennych czynnosciach
przyznawano ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania lub w osrodkach wsparcia oraz domach

pomocy spotecznej. Zapewniano wsparcie osobom bedgcym w kryzysie.

MOPS w Sopocie wykonywat takze zadania okreslone w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej. Wspierano rodzine przyznajgc asystenta rodziny oraz kierujgc dzieci i mtodziez do
placéwki wsparcia dziennego. MOPS w Sopocie petnit funkcje organizatora rodzinnej pieczy zastepcze;j.
Do zadan organizatora nalezato m.in.: udzielanie pomocy dzieciom pozbawionym opieki rodzicielskiej,
zapewnianie szerokiego wsparcia rodzinom juz dziatajgcym m.in. poprzez poradnictwo, szkolenia
majace na celu podnoszenie kwalifikacji, zachowanie i wzmocnienie kompetencji, zapobieganie
wypaleniu zawodowemu, zapewnianie pomocy i wsparcia osobom sprawujgcym rodzinng piecze
zastepcza, prowadzenie naboru kandydatdw do petnienia funkcji rodziny zastepczej, dokonywanie

okresowej oceny sytuacji dzieci.
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie realizowat réwniez zadania wynikajace z ustawy
0 promocji zatrudnienia i instrumentach rynku pracy, ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych, ustawy
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu o0séb
niepemosprawnych oraz ustawy o swiadczeniach rodzinnych i ustawy o pomocy osobom uprawnionym do

alimentéw.

MOPS w Sopocie zapewniat obstuge Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania

Przemocy w Rodzinie oraz ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny i Sopockiej Karty Rodziny 3+.

Wszystkie dziatania podejmowane w 2015 roku byty zgodne z ustawami oraz realizowane na
podstawie uchwat Rady Miasta Sopotu. Biezaca dziatalno$¢ zgodna byta z obowigzujacymi
dokumentami m.in.:

a. Strategia Integracjii Polityki Spotecznej Sopotu na lata 2010 - 2015,

b. Gminnym Programem Wspierania Rodziny w Sopocie na lata 2015 - 2017,

c. Powiatowym Programem Rozwoju Pieczy Zastepczej w Sopocie na lata 2015 - 2017,

d. Sopockim programem przeciwdziatania bezdomnosci na lata 2013 - 2018,

e. Sopockim programem wsparcia 0séb niepetnosprawnych w zakresie rehabilitacji spotecznej,

f. Miejskim programem przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy

w rodzinie na lata 2013 — 2016,

g. Programem promocji zatrudnienia oraz aktywizacji sopockiego rynku pracy na lata 2014 - 2020,
h. Gminnym Programem Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2013 - 2015,
i. Rocznym Programem Wspdtpracy Gminy Miasta Sopotu z organizacjami pozarzadowymi

i innymi podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego

i o wolontariacie, na rok 2015.

Przedtozone sprawozdanie wynika z realizacji nastepujacych:

a. art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej: Kierownik osrodka pomocy spotecznej sktada radzie
gminy coroczne sprawozdanie z dziatalnosci osrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie
pomocy spotecznej,

b. art. 112 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej: Kierownik powiatowego centrum pomocy rodzinie
sktada radzie powiatu coroczne sprawozdanie z dziatalnosci centrum oraz przedstawia potrzeby
w zakresie pomocy spotecznej,

c. art. 76 ust. 1 pkt. 15) ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej: Do zadan
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej nalezy w szczegdlnosci: przedstawianie staroscie i radzie

powiatu corocznego sprawozdania z efektéw pracy,
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d. art. 179 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej: wéjt skfada radzie gminy
roczne sprawozdanie z zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane
z realizacjq zadan,

e. art. 182 ust. 5 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej: Kierownik powiatowego
centrum pomocy rodzinie sktada zarzqdowi powiatu coroczne sprawozdanie z dziatalnosci
powiatowego centrum pomocy rodzinie oraz przedstawia zestawienie potrzeb w zakresie systemu
pieczy zastepczej,

f. sprawozdanie z realizacji ,,Sopockiego programu wsparcia oséb niepetnosprawnych w zakresie

rehabilitacji spotecznej”.

1.1. Uprawnieni do korzystania z pomocy spotecznej

Ustawa o pomocy spotecznej okresla wysokos¢ kryterium dochodowego uprawniajacego do
korzystania ze Swiadczeri pomocy spotecznej. Do 30 wrzesnia 2015 roku pomoc byfa udzielana na
podstawie kryterium obowigzujacego od 2012 roku.

Od 1 pazdziernika 2015 roku zwaloryzowano ustawowe kryterium dochodowe, ktdre dla:

a. osoby samotnie gospodarujacej z 542 zt ustalono na 634 zt (wzrost o 17%),

b. osoby w rodzinie z 456 zt ustalono na 514 zt (wzrost o 12,7%).

Waloryzacja kryterium dochodowego miata wptyw na wysokos¢ dochodu uprawniajgcego do
pomocy w zakresie dozywiania na podstawie wieloletniego programu wspierania finansowego gmin
»Pomoc paristwa w zakresie dozywiania na lata 2014 - 2020” przyjetego uchwata Rady Ministréw.
Maksymalna wysokos¢ dochodu wynosita dla:

a. osoby samotnie gospodarujacej, ktérej dochdd nie przekraczat 150% ustawowego kryterium
dochodowego tj. z kwoty 813 zt wzrosta do kwoty 951 z4,
b. osoby w rodzinie, ktdrej dochdd nie przekraczat 150% ustawowego kryterium dochodowego

tj. z kwoty 684 zt wzrosta do kwoty 771 zt.

Miasto Sopot stosuje podwyzszone kryterium dochodowe uprawniajgce do udzielania zasitku

celowego na podstawie uchwat Rady Miasta.
Prawo do zasitku celowego na zakup lekéw lub dogrzanie mieszkania maja:

a. osoby samotnie gospodarujgce, ktérych dochdd nie przekracza 150% ustawowego kryterium

dochodowego tj. z kwoty 813 zt wzrdst do kwoty 951 z4,

5 | SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W SOPOCIE W 2015 ROKU



b. rodziny, ktdérych dochdéd na osobe w rodzinie nie przekroczyt 130% kryterium dochodowego

tj. z kwoty 592,80 zt wzrdst do kwoty 668,20 zt na osobe w rodzinie.

W przypadku przyznawania pomocy na zakup lekéw dla oséb samotnych w wieku
poprodukcyjnym (kobieta od 60. roku zycia lub mezczyzna od 65. roku zycia), ktdrych dochdd nie

przekraczat 200% ustawowego kryterium dochodowego tj. z kwoty 1 084 zt wzrdst do kwoty 1268 zt.

Prawo do pomocy w formie bezptatnych positkéw posiadaty dzieci w szkotach podstawowych,
gimnazjach i szkotach ponadpodstawowych z rodzin, w ktérych dochdd na osobe w rodzinie nie
przekroczyt 200% kryterium dochodowego tj. kwoty 1028 zt na osobe w rodzinie (do 30. wrzesnia

912 zt).

Osoby przekraczajgce ustawowe kryterium dochodowe ponosity odptatnos¢ w zaleznosci od
wysokosci dochodu w zakresie korzystania z m.in. ustug opiekuriczych, domu pomocy spotecznej,

mieszkaniu chronionym, osrodkach wsparcia.

Pomoc swiadczona byta takze bez wzgledu na posiadany dochéd w zakresie m.in. pracy
socjalnej, poradnictwa, asystenta rodziny i oséb bezdomnych, placéwki wsparcia dziennego, interwencji

kryzysowej, grupy wsparcia, pieczy zastepczej.

1.2. Struktura MOPS

Struktura Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej byta na biezgco dostosowywana do zmian
ustawowych oraz potrzeb wynikajacych z realizowanych zadan. MOPS realizowat dziatania w zakresie
pomocy spotecznej w Sopocie, diagnozowat i tworzyt kompleksowy system odpowiadajgcy potrzebom
w miescie. Czes¢ zadan realizowanych w ramach systemu zostata zlecona organizacjom pozarzgdowym
i koscielnym w otwartych konkursach ofert na podstawie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie lub nastepowat zakup ustugi zgodnie z ustawqg Prawo zaméwien publicznych. MOPS
realizowat zadania organizatora rodzinnej pieczy zastepczej zapewniajac opieke dzieciom w rodzinach

zastepczych.

W dniu 31.12.2015 roku 109 0s6b byto zatrudnionych na 101,25 etatach (w tym osoby zatrudnione

na zastepstwo) w MOPS Sopot.
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Wykres nr 1. Struktura MOPS w Sopocie w dniu 31.12.2015 r.
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Liczba pracownikéw socjalnych wykonujgcych zadania gminy wynosita 20 (stan na 31.12.2015 r.).
Sredni rejon pracownika socjalnego wyniést 1797 mieszkaricéw. Standard maksymalnie 2000
mieszkaricdw na jednego pracownika socjalnego zostat osiggniety. Ponadto zatrudniano 3 asystentéw

rodziny zgodnie z zatozeniami trzyletniego Gminnego Programu Wspierania Rodziny.

Wszyscy pracownicy merytoryczni posiadali odpowiednie kwalifikacje zawodowe, posiadali

kierunkowe wyksztatcenie, w tym wyzsze o kierunku praca socjalna.

MOPS udzielat pomocy na podstawie decyzji administracyjnych w oparciu o rodzinny wywiad
srodowiskowy, z wytaczeniem pomocy w formie m.in. pracy socjalnej, poradnictwa, udziatu w grupach
wsparcia, sesjach terapeutycznych, pobytu w placéwce wsparcia dziennego, udziatu w zajeciach Klubu

wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

Tabela nr 1. Liczba wydanych decyzji administracyjnych i odwotar.

Wyszczegdlnienie Liczba

1. | Liczba wydanych decyzji ogétem 9259
z tego:

Liczba wydanych decyzji administracyjnych w zakresie 7706

pomocy spotecznej, wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej

Liczba wydanych decyzji w zwigzku z realizacjg ustawy 1553
o swiadczeniach rodzinnych z funduszu
alimentacyjnego oraz ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentdw.

2. | Liczba odwotan od decyzji 3
z tego:
Liczba decyzji oczekujacych na rozpatrzenie 2
Liczba odwotan, ktdérych decyzjg utrzymano decyzje
MOPS w mocy

1.3. Komunikacja z mieszkancami Sopotu

MOPS komunikowat sie z mieszkaricami w okreslonych dniach i godzinach w swoich siedzibach
oraz z wykorzystaniem informacji zamieszczonych na stronach internetowych. Doktadano wszelkich
staran w tworzeniu i rozpropagowywaniu informacji skierowanej do mieszkaricdw Sopotu.
Wspdtpracowano z mediami informujac o wydarzeniach i formach pracy. Wystosowano
28 komunikatdéw prasowych.

W ramach podpisanych porozumieri ze Spdtdzielnia Mieszkaniowa ,,Przylesie” i Nauczycielska

Spétdzielnia Mieszkaniowa przy ul. Kolberga pracownicy socjalni prowadzili comiesieczne spotkania
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o charakterze konsultacyjno — informacyjnym. W trakcie spotkania obecni mogli zgtasza¢ problemy
zwigzane z sytuacja socjalno — bytowa sasiadéw, mieszkaricy uzyskiwali informacje na temat oferowanej
przez MOPS pomocy finansowej i niefinansowej. Zachecano do zgtaszania oséb, ktére potrzebowaty
pomocy i wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. Wszelkie sprawy i zapytania mozna byto réwniez

zgtaszac telefonicznie, osobiscie lub droga mailowa.

Z okazji obchoddéw 25-lecia dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sopocie
zaproszono dzieci i mtodziez do udziatu w konkursie plastycznym pod hastem ,Warto pomagac”.
Przygotowane prace miaty odpowiedzie¢ na pytania dlaczego warto pomagac i w jaki sposéb mozna
pomdc osobie potrzebujgcej pomocy, np. osobie samotnej, ale takze np. kolezance, koledze, sgsiadom.
Celem konkursu byto uwrazliwienie mtodych ludzi na drugiego cztowieka, szczegdlnie na osoby
znajdujace sie w trudnej sytuacji, zmotywowanie dzieci i mtodziezy do podejmowania dziatari na rzecz

0s6b potrzebujacych, a takze propagowanie pozytywnych postaw i zachowar.

W konkursie udziat wziety dzieci i mtodziez w wieku 10 — 16 lat z sopockich szkét a takze z rodzin
zastepczych, domu dziecka, mtodziezowego domu kultury oraz indywidualnie z rodzin mieszkajacych
w Sopocie. Jury przyznato 4 nagrody i 8 wyrdznieri. Wszystkie osoby, ktdre uczestniczyty w konkursie
otrzymaty podziekowanie oraz upominek, a laureaci otrzymali cenne nagrody, m.in. aparat

fotograficzny, telefon komdrkowy, tablet, a osoby wyréznione materiaty plastyczne.

MOPS diagnozujac potrzebe wsparcia oséb starszych niebedacych w systemie pomocowym
podejmowat dziatania skierowane do wszystkich mieszkaricdw Sopotu, jak i Tréjmiasta poprzez
realizowanie projektéw otwartych, niezaleznie od posiadanego dochodu. Sopockie Targi Seniora,
podczas ktérych przedstawiono oferte produktéw podmiotédw publicznych i niepublicznych

podwyzszajaca jakos¢ zycia 0séb starszych.

W trosce o bezpieczeristwo senioréw Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie oraz
Stowarzyszenie Po_moc zorganizowaty 13 maja 2015 roku spotkanie pod hastem ,,Seniorze, uwazaj na
oszustéw” poswiecone w szczegdlnosci ochronie przed oszustami, ktdrzy dziatajg metoda ,,na
wnuczka”. Spotkanie z udziatem funkcjonariuszy Komendy Miejskiej Policji w Sopocie poprowadzit
znany artysta estradowy Krzysztof Skiba, ktdry zaangazowat sie w akcje dotyczaca bezpieczeristwa
senioréw, po tym jak dwukrotnie usitowano oszuka¢ jego mame. Krzysztof Skiba opowiedziat
o osobistych doswiadczeniach, a funkcjonariusze Policji przedstawili metody dziatania oszustéw oraz

podstawowe zasady bezpieczeristwa. W spotkaniu uczestniczyto ponad 90 seniordw.
Kolejng inicjatywa adresowang do sopockich senioréw byto spotkanie zorganizowane

10 czerwca 2015 roku przez Stowarzyszenie Po_moc we wspdtpracy z sopockim MOPS dotyczace

przestrzegania praw konsumenta. Miejski Rzecznik Konsumentdw z Sopotu przedstawit jak skutecznie
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dochodzi¢ swoich praw konsumenckich, jak poprawnie sktada¢ reklamacje, jak odstapi¢ od umowy
zawartej pod presjg i na jakg pomoc ze strony Rzecznika mozna liczy¢. W spotkaniu wzieto udziat okoto

30 0s6b.

Wraz Urzedem Miasta Sopotu oraz Strazg Miejskg prowadzono zimowa akcje informacyjna pod
hastem ,,Nie badZz obojetny” skierowang do mieszkaricéw Sopotu w celu wskazania wtasciwego
sposobu pomocy osobie bezdomnej . Na poczatku roku réwniez przygotowano ulotke, w ktdérej zawarto
informacje, jak unikng¢ odmrozen. Ulotki rozdawane byty w okresie mrozéw przede wszystkim osobom
bezdomnym, ktére przebywaty w miejscach niemieszkalnych np. opuszczone budynki. Ulotki
przekazane zostaty takze innym stuzbom miejskim, ktdre patrolujg Miasto Sopot.

Sekcja ds. Oséb Bezdomnych prowadzita dziatania edukacyjne w szkotach ponadgimnazjalnych
w zakresie przeciwdziatania stereotypom bezdomnosci. Zajecia przeprowadzono w 9 klasach (okoto 160

0s06b).

1.4. Finansowanie

Na wszystkie zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie
przeznaczono 7,9% srodkéw budzetu miasta. Wydatki obejmowaty Rozdziat 852 bez dodatkdw

mieszkaniowych oraz wybrane pozycje w Rozdziatach 851i 853 w zakresie dziatania MOPS.

1.4.1. Zadania realizowane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej oraz ustawy
o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

MOPS realizowat zadania wynikajace z ustawy o pomocy spotecznej, ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej ze Srodkdw witasnych Miasta Sopotu i dotacji z Pomorskiego Urzedu

Wojewddzkiego. 54,9% srodkéw ogdtem na realizacje tychze zadan pochodzito ze srodkdw Miasta.

3 projekty byty wspdtfinansowane ze srodkéw Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej oraz
1 projekt ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, na ogdlng
kwote 149 452 zt.

W 2015 roku zadania we wskazanym zakresie byty realizowane bezposrednio przez MOPS, inne
jednostki organizacyjne lub zlecone zostaty innym podmiotom. W drodze otwartego konkursu ofert

ogtaszanego przez Prezydenta Miasta Sopotu zlecono realizacje zadan 14 organizacjom pozarzagdowym
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iinstytucjom koscielnym oraz 7 podmiotom na podstawie ustawy Prawo zamdwien publicznych, na

faczna kwote 2 926 532 zt.

Tabela nr 2. Readlizacja zadar przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie (na podstawie ustawy o pomocy spotecznej i innych
ustaw; ptatnikiem MOPS, Urzqd Miasta Sopotu).

procent
procent ze érodkéw
Lp. Wyszczegdlnienie Koszty ogétem Srodkéw 2innvch
miasta . lyc
Zrédet
OGOLEM 21414 565 54,9 45,1
zadania z ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy o wspieraniu
A yop y 5P nel e y p 14 770 017 76,6 23,4
rodziny i systemie pieczy zastepczej ogétem
wiasne gminy o charakterze obowigzkowym 11033 363 76,9 23,1
1. | zasitki celowe (w tym wedtug podwyzszonego kryterium w Sopocie), zasitki
.( .y . gP R Y . g‘ Y p ) 1558 343 83,3 16,7
okresowe, dozywianie, schronienie, sprawienie pogrzebu
2. | zasitki state i sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 1808 712 0,0 100,0
3. | ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania i specjalistyczna opieka
catodobowa 1739 484 100,0 0,0
4. | pobyt w mieszkaniu chronionym 24 232 100,0 0,0
5. klerowanl’e ‘do domdéw pomocy spotecznej poza Sopotem i ponoszenie 977290 100,0 0,0
odptatnosci
6. | prowadzenie MOPS 4 925 302 90,3 9,7
wiasne gminy 1387 955 48,8 51,2
7. | zasitki celowe specjalne 134 222 100,0 0,0
8. | srodowiskowe domy samopomocy 707 595 14,7 85,3
9. | placéwka wsparcia dziennego 180 000 100,0 0,0
10. | asystenci rodziny 137 032 67,1 32,9
11. | Wspieranie rodziny 19 589 100,0 0,0
12. | zadania wspierane realizowane przez organizacje pozarzgdowe 79 609 100,0 0,0
13. | pozostate zadania (m.in. podnoszenie standardu ustug opiekuriczych) 129 908 52,4 47,6
zlecone z zakresu administracji rzadowej realizowane przez gmine 151549 0,0 100,0
14. | specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania dla oséb
o . . 151549 0,0 100,0
z zaburzeniami psychicznymi
wilasne powiatu 2197 150 98,1 1,9
15. | opieka w rodzinach zastepczych, udzielanie pomocy pienieznej na
czesciowe pokrycie kosztéw utrzymania, usamodzielnienia dzieci z rodzin
. . . . . . 1729 425 97,5 2,5
zastepczych i placéwek opiekuriczo — wychowawczych, pozyskiwanie
nowych rodzin zastepczych
16. |nterv§/enq’a kry.zysowa, zapewnienie miejsc |nter\’/vency)r1ego pobytu, 439114 100,0 0,0
przeciwdziatanie przemocy, utrzymanie mieszkar chronionych
17. | zadania wspierane realizowane przez organizacje pozarzagdowe 28 611 100,0 0,0
zadania spoza ww. ustaw ogétem 6 644 548 6,6 93,4
18. | Swiadczenie rehabilitacji spotecznej 353 628 23,9 76,1
19. | Swiadczenia rodzinne, sktadki za ubezpieczenie, zaliczki alimentacyjne, 6289 78 6
fundusz alimentacyjny oraz dziatania wobec dtuznikéw alimentacyjnych 9795 > 944
20. | obstuga ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny 1135 0,0 100,0

Na zadania witasne gminy wydatkowano 58,7% ogdtu budzetu zadan realizowanych przez

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, 10,3% na zadania wiasne powiatu oraz 31,0% na zadania spoza

ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.
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Wykres nr 2. Struktura wydatkéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sopocie ze wzgledu na rodzaj zadari.

B zadania wtasne gminy o charakterze
obowigzkowym 51,5%

O zadania wtasne gminy 6,5%

31,0%

51,5%

M zadania zlecone z zakresu administracji
rzadowej realizowane przez gmine 0,7%

[ zadania wiasne powiatu 10,3%

Ozadania z ustawy o rehabilitagji (...)
spotecznej, ustawy o swiadczenbiach
rodzinnych, ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentdéw 31,0%

1.4.2. Zadania realizowane na podstawie innych ustaw

Zadania wynikajgce z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej(...) realizowano ze srodkdw
Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych i srodkdw wiasnych Gminy Miasta
Sopotu.

Zadania wynikajagce z ustawy o swiadczeniach rodzinnych i ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentdw realizowano ze srodkéw z Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego i srodkéw

wiasnych miasta Sopotu.

2. KLIENCI MOPS

Sopot liczyt w dniu 31 grudnia 2015 roku 35931 mieszkarnicéw (w tym 34671 oséb
zameldowanych na pobyt staty; na podstawie danych pozyskanych z Wydziatu Obywatelskiego Urzedu
Miasta Sopotu). Na podstawie danych pochodzacych z Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci

i Mieszkari z 2011 roku w Sopocie byto 18 298 gospodarstw domowych.
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Klientami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej byty osoby korzystajace ze wsparcia na

podstawie réznych ustaw.

2.1. Na podstawie ustawy o pomocy spotecznej

W 2015 roku z réznych form pomocy w ramach zadarh gminnych i powiatowych skorzystato
zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej:

a. 1098 rodzin tj. 6,0% ogoétu gospodarstw domowych w Sopocie skorzystato ze Swiadczen
pienieznych i niepienieznych,

b. 1216 oséb, ktérym przyznano swiadczenia w ramach zadan wiasnych i zleconych bez wzgledu
na ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrédto finansowania, tj. 3,4% ludnosci zamieszkujgcej w
Sopocie,

c. 1 275 rodzin, ktérym udzielano pomocy w postaci pracy socjalnej, w tym 290 rodzin
tj. 1,6% ogétu gospodarstw domowych w Sopocie objetych byto pomocg wytgcznie w formie
pracy socjalne;j.

UWAGA: Liczba rodzin podanych powyzej nie jest sumq ogétu rodzin korzystajqcych ze swiadczer pomocy spotecznej.

Tabela nr 3. Liczba 0séb i rodzin korzystajgcych ze Swiadczeri pomocy spotecznej (gminnych i powiatowych) ze wzgledu na podziat
zadan.

Liczba oséb,
PP ktérym Liczba rodzin Liczba oséb
Wyszczegdlnienie przyznano . R
decyzia ogoétem w rodzinach
Swiadczenie
1. | Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych i zadan 1216 1098 1569
wiasnych (bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz
Zrédto finansowania)*
w tym:
Swiadczenia pieniezne 727 712 1100
swiadczenia niepieniezne 649 604 882
2. | Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych bez 23 23 32
wzgledu na ich rodzaj, forme i liczbe
3. | Swiadczenia przyznawane w ramach zadan wiasnych bez 1209 1092 1558
wzgledu na ich rodzaj, forme i liczbe
4. | Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej - ogétem X 1279 1905
w tym:
wytgcznie w postaci pracy socjalnej X 290 472

* wiersz 1 nie jest sumgq wierszy ponizej

W pordéwnaniu do roku poprzedniego liczba rodzin i 0séb korzystajacych z pomocy spotecznej
spadfa odpowiednio o 2,2% i 6,0%, co byto skorelowane m.in. z poprawiajaca sie sytuacjg ekonomiczng
kraju i w zwigzku z tym ustabilizowaniem sie sytuacji odbiorcéw pomocy spotecznej. Spadek liczby osdb
korzystajacych ze swiadczen niepienieznych tj. ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania czy
schronienia byt proporcjonalny do spadku ogdlnej liczby klientdw. Jednak w przypadku swiadczen
pienieznych spadek ten byt duzo bardziej dynamiczny i wynidst 15,3%. Czestsze przyznawanie swiadczen
niepienieznych miato na celu umozliwienie zapewnienia podstawowych potrzeb i motywowanie do

wiekszej aktywnosci klientdw, ktérzy maja takie zasoby, w celu uzyskania dochodu.
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Praca socjalng objetych byto 1279 rodzin, w ktdrych zyto 1905 oséb. Byt to kolejny rok,
w ktérym nastapit znaczny wzrost liczby rodzin objetych tym rodzajem wsparcia (2014 + 9,6%;
2015 +16,8%).

Wsrdd wszystkich 1388 rodzin korzystajgcych z réznego rodzaju wsparcia w zakresie pomocy
spotecznej 505 byto rodzinami emerytéw i rencistéw, co stanowito 36,4% oraz 168 rodzin z dzie¢mi,
ktdre stanowity 12,1% ogdtu korzystajacych z pomocy i wsparcia.

Wykres nr 3. Typy rodzin objetych pomocq spoteczng.

49,7%

37,7%

Brodziny z dzie¢mi Orodziny emerytdéw i rencistéw O pozostate rodziny

Tabela nr 4. Dominujgce przestanki do udzielania pomocy w ramach zadan wtasnych i zleconych w zakresie pomocy spotecznej.

L.p. Powdd trudnej sytuacji zyciowej* Liczba ;zdszc,:g Vt':zzzi?l'z:
1. | Ubdstwo 551 784
2. | Sieroctwo 0 0
3. | Bezdomnos¢ 153 169
4. | Potrzeba ochrony macierzyristwa 6 25
5 w tym: wielodzietnos¢ 3 15
6. | Bezrobocie 177 365
7. | Niepetnosprawnos¢ 610 810
8. | Dtugotrwata lub ciezka choroba 867 1147
9. | Bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo — wychowawczych 83 277

i prowadzeniu gospodarstwa domowego

10. w tym: rodziny niepetne 47 152
. w tym: rodziny wielodzietne 23 126
12. | Przemoc w rodzinie 17 38
13. | Potrzeba ochrony ofiar handlu ludZmi 0 0
14. | Alkoholizm 97 125
15. | Narkomania 17 17
16. | Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu 16 20

z zakfadu karnego

17. | Trudnosci w integracji oséb, ktdére otrzymaty status 0 0

uchodZcy lub ochrone uzupetniajacg

18. | Zdarzenie losowe 4 7
19. | Sytuacja kryzysowa 4 4
20. | Kleska zywiotowa lub ekologiczna 0 0

* jedna rodzina moze wystgpic w kilku rodzajach dysfunkcji

Kazda z rodzin mogta korzysta¢ w catym roku z kilku powoddw swojej trudnej sytuacji zyciowe;.

Najwiecej rodzin, co zwigzane byto ze strukturg rodzin w Sopocie, objetych byto pomoca z tytutu
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dtugotrwatej lub ciezkiej choroby i jest to niezmienne od dziesieciu lat. Dwie kolejne przestanki to
niepetnosprawnos¢ oraz ubdstwo. Liczba rodzin korzystajacych z tytulu bezrobocia spadta o 14,1%
(z206 do 177), co byto spowodowane m.in. poprawa sytuacji w kraju oraz szerokimi dziataniami

aktywizacyjnymi. Réwnolegle spadta liczba rodzin korzystajacych z powodu bezdomnosci (ze 164 na

153).

2.2. Na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej

Gtéwne zadania realizowane w ramach wspierania rodziny:
a. praca zrodzing z wykorzystaniem pracy asystenta rodziny,
b. pomoc w opiece i wychowaniu dziecka, w oparciu o dziatanie placéwki wsparcia dziennego.

Wspieranie rodziny jest zadaniem obowigzkowym gminy.

Tabela nr 5. Wspieranie rodziny.

Wspieranie rodziny
1. | Liczba asystentéw rodziny 4
2. |Liczba rodzin, ktére korzystaty z ustug asystentéw 34
rodziny w catym roku
3. | Liczba placdwek wsparcia dziennego 1
4. | Przecietna liczba umieszczonych dzieci przez caty rok 30

Piecza zastepcza sprawowana jest w przypadku niemoznosci zapewnienia opieki i wychowania

przez rodzicdw.

Tabela nr 6. Piecza zastepcza (dane na 31.12.2015 1.).

Rodzinna piecza zastepcza

1. | Liczba rodzin zastepczych, w tym: 52
Liczba rodzin zastepczych w Sopocie 41
2. | Liczba dzieci w rodzinach zastepczych, w tym: 64
Liczba dzieci w rodzinach zastepczych w Sopocie 51

Instytucjonalna piecza zastepcza

3. |Liczba placéwek opiekuriczo - wychowawczych na 1
ostatni dzieri roku

4. | Liczba dzieci przebywajgcych w placéwce, w tym: 29

Liczba dzieci z Sopotu 24

2.3. Na podstawie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz
zatrudnianiu osdb niepelnosprawnych

Realizacja zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej finansowanych ze srodkéw Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych oraz z budzetu Gminy Miasta Sopotu zgodnie z ustawg

o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych objeta:
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a.

192 osoby niepelnosprawne, ktérym przyznano dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych,
likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych, dofinansowanie do
sprzetu rehabilitacyjnego, przedmiotéw ortopedycznych i srodkéw pomocniczych oraz
dofinansowania kosztéw uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowe;j,

4 opiekunéw oséb niepelnosprawnych, ktdrzy uczestniczyli w turnusach rehabilitacyjnych,

27 oséb korzystajacych ze wsparcia w zakresie rehabilitacji spotecznej ze srodkéw Gminy Miasta

Sopotu (tylko nieliczne powiaty przeznaczajg swoje srodki powiatowe).

2.4. Na podstawie ustawy o Swiadczeniach rodzinnych i ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentow

Realizacja swiadczen rodzinnych oraz swiadczen z funduszu alimentacyjnego na podstawie

ustawy o swiadczeniach rodzinnych i ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw:

a.
b.

C.

1 045 rodzin srednio w miesigcu pobierato swiadczenia rodzinne,

273 rodziny srednio w miesigcu pobieraty zasitek rodzinny,

134 rodziny srednio w miesigcu pobieraty swiadczenia z funduszu alimentacyjnego,

203 osoby srednio w miesigcu byty uprawione do swiadczert z funduszu alimentacyjnego,

w stosunku do ktérych zasadzone zostato swiadczenie alimentacyjne,

. 253 zarejestrowanych dtuznikéw alimentacyjnych w Sopocie.

3. SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNE]

W ramach pomocy spotecznej przyznawane s3 swiadczenia pieniezne i niepieniezne. Prawo do

swiadczen pienieznych przystuguje osobom spetniajgcym kryterium dochodowe oraz wystepuje, oprécz

ubdstwa, przynajmniej jeden powdéd przyznania pomocy. Swiadczeniami pienieznymi s3: zasitek staty,

zasitek okresowy, zasitek celowy i specjalny zasitek celowy.

Whyptacanie zasitku statego jest zadaniem wtasnym gminy o charakterze obowigzkowym

finansowanym ze s$rodkéw administracji rzadowej. W poréwnaniu z rokiem poprzednim realizacja

zadania pozostata na poréwnywalnym poziomie.

Wyptacanie zasitku okresowego jest takze obowigzkowym zadaniem witasnym gminy

finansowanym ze srodkéw witasnych Miasta z dotacjg administracji rzadowej. Ogdlna liczba osdéb,
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ktérym przyznano zasitek okresowy nie zmienita sie od ostatniego roku (2015 - 78; 2014 - 76).
W strukturze nastgpita zmiana polegajgca na zmniejszeniu udziatu oséb, ktérym przyznano zasitek
z tytutu bezrobocia (z 58 do 48) przy jednoczesnym wzroscie liczby os6b korzystajacych z zasitku

z powodu dtugotrwatej choroby (z 23 do 33).

W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej przyznawany jest zasitek celowy. Miasto
Sopot, traktujac priorytetowo pomoc na dozywianie, dogrzanie mieszkan, zakup lekéw, szczegdlnie
z uwzglednieniem zakupu lekdw dla oséb starszych, stosowato na podstawie Uchwat Rady Miasta
podwyzszone kryterium dochodowe uprawniajgce do przyznania pomocy na ww. cele. Skorzystato
z nich wiecej oséb niz w roku poprzednim (leki - z 88 wzrost do 111; opat — wzrost z 56 do 66). Kwota
ogdtem wydatkowana na zasitki celowe wzrosta przy niewielkim spadku liczby oséb, ktérym go
przyznano (2015 - 950 386 zt, 647 0s6b, 638 rodzin; 2014 — 826 840 zt, 664 osoby; 653 rodziny). Srednia
pomoc na statystyczne gospodarstwo domowe wzrosta i wyniosta 1490 zt w roku. Rzadziej udzielano
specjalnego zasitku celowego niz w roku poprzednim w zwigzku z podniesieniem ustawowego

kryterium dochodowego.

Tabela nr 7. Wydatki na wybrane swiadczenia.

Wyszczegdlnienie Liczba oséb Wydatek
w zt
1. | Zasitek staty ogétem 364 1662 772
w tym:
dla osoby samotnie gospodarujacej 330 1589 082
2. | Zasitek okresowy ogétem 78 127074
w tym z powodu:
bezrobocia 48 74 216
dtugotrwatej choroby 33 40 814
3. | Zasitek celowy i specjalne zasitki celowe 647 950 386
w tym:
na podstawie uchwat podwyzszajacych kryterium 11 37916
dochodowe na leki
na podstawie uchwaty podwyzszajacej kryterium 66 45775
dochodowe na pokrycie kosztéw opatu i dogrzanie
mieszkania 208 134 220
zasitki specjalne celowe
4. | Dozywianie w ramach ,,Programu” 689 323984
w tym:
pomoc w formie zasitku celowego 616 234 677
pomoc w formie positku 143 89 307
5. | Dowéz positku 45 73 023
6. | Sprawienie pogrzebu 12 38138

Dozywianie prowadzone byto gtéwnie w ramach wieloletniego programu wspierania gmin
w zakresie dozywiania ,,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania” finansowanego ze srodkdéw wiasnych
gminy oraz z dotacji rzgdowej. Ogdétem z dozywiania skorzystato 129 dzieci (2014 — 207), w tym 37 dzieci
bez decyzji administracyjnej. £aczny koszt obiadéw szkolnych wynidst 40 323 (2014 - 68 9652t). Kazde

dziecko zgtoszone przez pracownika socjalnego lub pedagoga szkolnego zostato objete dozywianiem.
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Poza programem rzadowym, z positkdéw dowozonych skorzystalo 45 oséb na kwote 73023 zt.
Podmiotem realizujgcym zadanie zapewnienie positkéw osobom w trudnej sytuacji zyciowej, w tym
positkéw dowozonych byt Caritas Archidiecezji Gdanskiej wytoniony w otwartym konkursie ofert z kwotg

rozliczonej dotacji 141563 zt.

W ramach wspétpracy z organizacjami pozarzagdowymi zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontdriacie zawarto umowy na realizacje zadari wspieranych w zakresie pomocy
rzeczowej i zywnosciowej dla 0séb i rodzin o najnizszych dochodach. Na pomoc zywnosciowg udzielono
dotacji Polskiemu Komitetowi Pomocy Spotecznej Pomorski Zarzad Wojewddzki (dotacja 10 000 zi;
pomoc udzielona 586 osobom, rozdysponowano 24 073 kg zywnosci o wartosci 69 766 zt). Dotacje
w kwocie 2 400 zt otrzymato réwniez Stowarzyszenie Penitencjarne ,,Patronat” Oddziat w Gdarisku na
wsparcie 15 0séb zwolnionych z zaktadu karnego oraz 9 osobom z rodzin wiezniéw. Z Towarzystwem
Pomocy im. $Sw. Brata Alberta Koto Gdarskie zawarto umowe (dotacja 12 000 zt) na prowadzenie
pomocy w formie wydawania odziezy dla najubozszych mieszkaricéw Sopotu. Wydano okoto 1 050 kg
odziezy uzywanej. W catym roku w rejestrach znajdowato sie 1158 osdb, w tym okoto 500 o0sdéb

korzystato ze wsparcia systematycznie.

4. WSPARCIE OSOB STARSZYCH I NIEPELNOSPRAWNYCH

Miasto Sopot ze wzgledu na strukture wiekowg mieszkaricéw, wsrdd ktdrych 28,0% stanowia
osoby w wieku poprodukcyjnym podejmowat dziatania dostosowane do potrzeb tej grupy
mieszkaricdw. Wsparcie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej kierowane byto szczegdlnie do oséb
niesamodzielnych, w tym starszych i niepetnosprawnych, ktérym niezbedna byta pomoc zewnetrzna
w celu poprawy ich funkcjonowania.

Celem pomocy spotecznej byto zaspokojenie podstawowych potrzeb dostosowanych do
faktycznej sytuacji osoby. Formami pomocy dla oséb niesamodzielnych przebywajgcych w srodowisku
byto korzystanie z ustug opiekuriczych w ciggu roku w miejscu zamieszkania (380 0séb), mozliwos¢
skorzystania z dowozu positkéw (45 0séb), otrzymywanie zasitkéw celowych na zaspokojenie réznych
potrzeb, w tym zasitkéw na zakup lekéw. Sopot dostrzegajgc potrzeby tej grupy oséb wprowadzito
podwyzszone kryterium dochodowe dla senioréw. Dla osdb objetych ustugami oraz ich opiekundéw
dostepne byto réwniez poradnictwo psychologiczne w miejscu zamieszkania oraz poradnictwo prawne

udzielane w siedzibie MOPS.
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Zapewniano pomoc osobom starszym i niepetnosprawnym w organizacji zycia, utrzymaniu
sprawnosci fizycznej i psychicznej, podtrzymywaniu kontaktéw z otoczeniem oraz podejmowano
dziatania integrujgce ze srodowiskiem poprzez zajecia w osrodkach wsparcia, ktérymi w mysl ustawy
opomocy spotecznej byty Dzienny Dom Pobytu i Srodowiskowy Dom Samopomocy - Osrodek
Adaptacyjny typ B. Jako pozadane uzupetnienie systemu oparcia w sierpniu 2015 roku powstat nowy
osrodek wsparcia — Srodowiskowy Dom Samopomocy typ C dla 0séb cierpigcych na demencje, w tym
chorobe Alzheimera. Ponadto, wzorem roku poprzedniego w ramach projektu dwa razy w tygodniu
zapewniono dzienny pobyt dla oséb z chorobg Alzheimera i innymi demencjami w lekkim
i umiarkowanym stadium choroby.

W sytuacji braku mozliwosci zapewnienia catodobowego wsparcia w miejscu zamieszkania,
klienci kierowani byli do doméw pomocy spotecznej réznego typu.

W roku sprawozdawczym podjeto we wspdtpracy z innymi podmiotami wiele dziatan
nakierowanych na rzecz wsparcia oséb niesamodzielnych. W 2015 roku dziatat punkt konsultacyjny dla
opiekunéw osdb niesamodzielnych.

MOPS byt wspétorganizatorem Sopockich Targéw Seniora, podczas ktérych przedstawiono
oferte produktéw podmiotéw publicznych i niepublicznych podwyzszajgca jakos¢ zycia oséb starszych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, majac na uwadze strukture wiekowg miasta, poszerzat
swoja oferte i dobierat réznorodne formy dziatari skierowanych do osdb starszych i ich opiekundéw

bedacych w réznej kondycji, co przyczyniato sie do minimalizowania kosztéw spotecznych.

4.1. Ushugi opiekuncze

MOPS w Sopocie zapewniat ustugi opiekuricze osobom, ktdre z powodu wieku, stanu zdrowia
i niepetnosprawnosci wymagaty pomocy osoby drugiej oraz tym, ktérym rodzina nie mogta takiej
pomocy zapewni¢. Wysokos¢ odptatnosci klienta za ustugi uzalezniona byta od sytuacji rodzinnej osoby
oraz jej dochodu lub dochodu na osobe w rodzinie. Ustugi byty swiadczone bezptatnie w przypadku, gdy
dochdd nie przekraczat ustawowego kryterium dochodowego zaréwno dla osoby samotnej, jak i na

osobe w rodzinie.

4.1.1. Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania

Ustugi opiekuricze to forma wsparcia skierowana do oséb niesamodzielnych, wymagajacych
pomocy w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych. Obejmuje opieke higieniczng oraz w miare
mozliwosci zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. Pracownik socjalny wraz ze swiadczeniobiorcg ustalat

zakres, okres i miejsce Swiadczenia ustug. Wysokos¢ odptatnosci swiadczeniobiorcy regulowata
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Uchwata Rady Miasta Sopotu. Zapewnienie ustug opiekuriczych jest zadaniem witasnym gminy
o charakterze obowigzkowym.

Za posrednictwem MOPS z ustug opiekuriczych w catym roku skorzystato 384 oséb, wsrdd
ktérych 91 osobom przyznano ustugi po raz pierwszy. Sredniomiesiecznie ustugi $wiadczone byty dla
256 0s6b. Srednia liczba wykonanych godzin przypadajaca na osobe pozostata na tym samym poziomie
i wynosita péttorej godziny dziennie. 7 oséb korzystajgcych z ustug zostato umieszczonych w domu
pomocy spotecznej za posrednictwem MOPS.

Ustugi opiekuricze sg obecnie kluczowa forma pomocy ze wzgledu na prognoze demograficzna
Sopotu oraz wzgledy ekonomiczne, gdy nastepuje koniecznos¢ zapewnienia dtugotrwatej opieki.

W roku sprawozdawczym prawie 2/3 ustugobiorcédw byto w wieku 80 i wiecej lat.

Wykres nr 4. Liczba 0séb korzystajqcych z ustug opiekuriczych w latach 2009 — 2015.
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Realizatorami ustug byty: Fundacja ,,Niesiemy Pomoc”, Polski Czerwony Krzyz Pomorski Zarzad
Okregowy oraz Polski Komitet Pomocy Spotecznej Pomorski Zarzad Wojewddzki. Podmioty zostaty
wytonione w drodze otwartego konkursu ofert ogtoszonego przez Prezydenta Miasta Sopotu. Cena
Swiadczenia godziny ustug wynosita 13,20 zt w styczniu oraz 14,20 zt od lutego. Koszt wykonanych
godzin wynidst 1638 277 zt. Odptatnos¢ klientéw stanowita 28,7% kosztdw w roku sprawozdawczym,
tylko 6 oséb ponosito petng odptatnos¢ za swiadczone ustugi, 24 osoby nie ponosity zadnych kosztdw
z uwagi na bardzo niskie dochody. Srednia odptatnosé za godzine ustugi stanowita 4,00 zt, $rednia
miesieczna odpfatnos¢ klienta za sredniomiesieczna liczbe godzin nie przekraczata zasitku
pielegnacyjnego, ktérego wysokos¢ wynosita 153 zt.

45 o0so6b objetych ustugami opiekuniczymi korzystato z positku dowozonego. Zadanie

realizowane byto przez Caritas Archidiecezji Gdariskiej, a finansowane przez Miasto Sopot.
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Po raz szdsty Prezydent Miasta Sopotu nagrodzit najlepsze opiekunki srodowiskowe pracujace
na rzecz starszych i niesamodzielnych klientéw MOPS w ramach swiadczenia ustug opiekuriczych
w miejscu zamieszkania. Tytut przyznany zostat w dowdd uznania za prace, ktéra wymaga pasiji, sity oraz
empatii, wymaga niezwyktego zaangazowania i troski o drugiego cztowieka. Opiekunki darzone s3
wielkim zaufaniem i szacunkiem, traktowane sg jak cztonek rodziny. Ponadto jest to zawdéd, na ktdrego
zapotrzebowanie bedzie w przysztosci rosto ze wzgledu na sytuacje demograficzng kraju i starzenie sie
spoteczenstwa. Poprzez przyznawanie wyrdznienia podnoszony jest prestiz zawodu opiekunki
srodowiskowej, promowana jest wysoka jakos¢ pracy oraz jest to zacheta dla mtodych ludzi do

ksztatcenia sie w tym zawodzie.

Najbardziej potrzebujace osoby korzystajace z ustug zostaty objete teleopieka tj. systemem
przywotawczym, w ramach ktdrego klient noszacy catodobowo przy sobie niewielki nadajnik w razie
wypadku moze nada¢ komunikat do centrali, ktéra posiada informacje dotyczace mozliwosci pomocy ze
strony sasiadéw, rodziny, wolontariuszy. DyZzurujacy w centrali podejmuje stosowne dziatania w celu
zapewnienia opieki — od zawiadomienia otoczenia po stuzby zewnetrzne - pogotowie, policje. Fundacja
Innowacji Wspierajacych Samodzielno$¢ NIEZALEZNI zapewnita system przywotawczy 22 osobom
wciggu catego roku. W zaleznosci od ilosci o0séb korzystajgcych funkcjonowato miedzy
16 a 20 komitetdw sasiedzkich, w sktad ktdrych weszli cztonkowie rodzin, sasiedzi, znajomi, opiekunki
iwolontariusze. Nieroztgcznym elementem ustugi byta mozliwos¢ rozmowy telefonicznej
z psychologiem i wsparcie emocjonalne oraz przypominanie o koniecznosci przyjecia lekdw. Sama
swiadomos¢, ze w kazdej chwili osoba korzystajaca z teleopieki, mogta liczy¢ na pomoc i po drugiej
stronie nadajnika byt ktos, kto ja wystuchat zwiekszato poczucie bezpieczeristwa. W ciggu catego roku
nawigzano 124 potaczenia interwencyjne, z udziatem otoczenia seniora, w tym 6 z wezwaniem
ratownictwa medycznego. Zadanie zostato zlecone w wyniku otwartego konkursu ofert z kwotg dotacji

12 000 zt.

4.1.2. PI Kontrakt na jako$¢ - Innowacyjne rozwigzania w Gminie Sopot na rzecz
kontraktowania ustug spotecznych

Od kwietnia 2012 roku do marca 2015 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie (Gmina
Miasta Sopotu) wraz z Fundacjg ,,Niesiemy Pomoc” oraz Firma ,,Spectrum Research” realizowat projekt
Pl Kontrakt na jakos¢ - Innowacyjne rozwigzania w Gminie Sopot na rzecz kontraktowania ustug
spotecznych. Wspétfinansowany byt on przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego — Program Operacyjny Kapitat Ludzki, Dziatanie 5.4 Rozwdj potencjatu trzeciego sektora,
Poddziatanie 5.4.2 Rozwdj dialogu obywatelskiego. Gtéwnym celem projektu byto polepszenie

wspodtpracy lokalnych organizacji pozarzagdowych w obszarze swiadczenia ustug spotecznych na rzecz
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wieloletniego kontraktowania ustug spotecznych.

W ramach projektu wypracowano pakiet 4 innowacyjnych narzedzi, ktére wzmacniajg potencjat
JST-NGO do realizacji ustugi spotecznej w formie wieloletniego kontraktu. W ramach pakietu
opracowano: Narzedzie badajgce efektywnos¢ spoteczng i ekonomiczng przejscia na wieloletnie
kontraktowanie, Narzedzie badajace jakos¢ realizacji ustugi spotecznej w perspektywie wieloletniej,
Program edukacyjno - szkoleniowy uczgcy ewaluacji kontraktu wieloletniego oraz Program wieloletniej
wspdtpracy JST-NGO. Wszystkie rozwigzania sprawdzono w dziataniu na przyktadzie ustug
opiekuriczych.

23 lutego 2015 roku w siedzibie Paristwowej Galerii Sztuki w Sopocie odbyta sie konferencja
podsumowujaca projekt ,,Kontraktowanie zadari - modele kontraktowania i monitoringu ustug
publicznych” poswiecona kontraktacji ustug publicznych jako sposobu na zwiekszenie aktywnosci
obywatelskiej. W trakcie konferencji przedstawione zostaty rézne modele realizacji ustug publicznych.
Zaprezentowane zostaty narzedzia ewaluacji ustug spotecznych w obszarze wieloletniego

kontraktowania ustug, a takze model wspétpracy instytucji pomocy spoteczneji rynku pracy.

4.1.3. Specjalistyczne ustugi opiekuncze w osrodkach wsparcia

Specjalistyczne ustugi opiekuricze swiadczone byty w formie czasowej opieki catodobowe;.
Stanowig one element uzupetniajacy system opieki stacjonarnej w sytuacjach nagtych, kryzysowych
zwigzanych z koniecznoscia zapewnienia ciggtej opieki. Osoby korzystajgce z ustug opiekunczych
w osrodkach wsparcia ponosity odptatnos¢ w zaleznosci od posiadanego dochodu (70% uzyskiwanego
dochodu, ale nie wiecej niz stawka dzienna). Zapewnienie ustug jest zadaniem wiasnym gminy.

W catym roku 14 oséb objetych byto ustugami specjalistycznymi poza miejscem swego
zamieszkania. Srednio w miesigcu ustugi $wiadczone byty dla 7 oséb.

Podmiotem realizujgcym ustugi specjalistyczne poza miejscem zamieszkania na zlecenie MOPS
byto Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia Stowarzyszenie na Rzecz Bezdomnych Dom Modlitwy AGAPE
wytonione na podstawie ustawy Prawo zamdwien publicznych. Koszt pobytu jednej osoby na dobe
wynosit 41 zt. Catkowite wydatki gminy na realizacje tego zadania wyniosty 94 095 zt. Odptatnos¢

klientdw wyniosta 12,9% wydatkéw w roku sprawozdawczym.

4.1.4. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Zadanie realizowane byto przez gmine ze srodkéw budzetu paristwa na zlecenie administracji

rzagdowej. Celem swiadczenia specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania byto
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wsparcie dostosowane do szczegdlnych potrzeb oséb z zaburzeniami psychicznymi, w szczegdlnosci
uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym ksztattowanie
umiejetnosci  zaspokajania podstawowych potrzeb Zyciowych i umiejetnosci spotecznego
funkcjonowania, pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi,
pielegnacja. Pracownik socjalny wraz ze swiadczeniobiorcy, a w uzasadnionych przypadkach réwniez
z opiekunem prawnym, ustalat zakres, okres i miejsce Swiadczenia ustug. Wysokos¢ odptatnosci klienta
za ustugi uzalezniona byta od sytuacji rodzinnej oraz jego dochodu. Wysokos¢ odptatnosci regulowato
rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej.

W catym roku w Sopocie $wiadczono ustugi na rzecz 23 oséb. Srednio w miesigcu ustugi
$wiadczone byty dla 17 0séb. Srednia liczba godzin przypadajaca na osobe wyniosta okoto péttorej
godziny dziennie.

Ustugi na terenie Sopotu swiadczone byty przez Stowarzyszenie ,,Krokus” wytonione w drodze
otwartych konkurséw ofert ogtoszonych przez Prezydenta Miasta Sopotu. Koszt jednej godziny ustugi
wynosit w okresie styczen - lipiec 20,15 zt, lipiec — grudzien 25,86 zt. Koszt wykonanych godzin wynidst
151549 zt. Odptatnos¢ klientdw stanowita 8,9% kosztéw w roku sprawozdawczym i byta w catosci

przekazywana na dochody panstwa.

4.1.5. Wsparcie opiekunéw oséb niesamodzielnych, w tym z choroba Alzheimera
i innymi demencjami

W siedzibie MOPS przy ul. Kolejowej 14 dziatat Punkt Konsultacyjno - Informacyjny
prowadzony przez Stowarzyszenie ,,Po_moc”. Zadanie realizowane byto z dotacji Gminy Miasta Sopotu
— koszt 11 411 zt. Dziatajacy w godzinach popotudniowych Punkt zapewniat dostep do informacji, pomocy
i wsparcia opiekunom o0séb starszych, niesamodzielnych, chorych. Stowarzyszenie zapewnito
194 godziny  poradnictwa  specjalistycznego  (socjalnego, prawnego i psychologicznego),
przeprowadzono 12 spotkani grupy wsparcia oraz instruktaz opiekuriczy w zakresie m.in. ochrony praw

konsumentdw oraz praktycznego sprawowania opieki nad osoba niesamodzielna.

Gdanskie Stowarzyszenie Pomocy Osobom z Chorobg Alzheimera udzielato porad zwigzanych
z chorobg Alzheimera, w tym informacji o rozwoju choroby, sposobach pielegnacji chorego, organizacji
wiasciwej opieki i wsparcia opiekundw w ramach realizacji zadania zleconego z kwotg dotacji 4 200 zt.
Porady dla mieszkancéw udzielane byty w siedzibie Stowarzyszenia w Sopocie przy ul. Armii Krajowej
94. Zorganizowano takze cztery spotkania poradnictwa grupowego dla opiekundw. t3cznie udzielono

185 porad.
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4.2. Osrodki wsparcia

4.2.1. Dzienny Dom Pobytu (DDP)

Dzienny Dom Pobytu dziata w strukturze Domu Pomocy Spotecznej w Sopocie. MOPS skierowat
na pobyt 35 oséb starszych i niepetnosprawnych, dodatkowo 10 0sdb skorzystato tylko z positku
obiadowego. Dziatania na rzecz uczestnikéw obejmowaty sfere zdrowotng (m.in. spotkania edukacyjne
z dietetykiem, protetykiem stuchu, codzienna gimnastyka i zabiegi rehabilitacyjne), kulturalng
(m.in. muzykoterapia, odwiedzanie wystaw, wycieczki, warsztaty teatralne, udziat w happeningach
iimprezach  kulturalnych, ogladanie filméw) oraz spoteczng (organizacja uroczystosci
okolicznosciowych, spotkania z dzie¢mi i mtodziezg). Osoby korzystajgce z DDP ponosity jedynie koszty
za wyzywienie. Koszt jednego positku wynosit 9,28 zt. Odptatnos¢ ustalana byta na podstawie Uchwaty
Rady Miasta, a jej wysokos¢ uzalezniona byta od dochodu uczestnika. Catkowite wydatki na
funkcjonowanie Dziennego Domu Pobytu wyniosty 728 844 zt. Sredni koszt pobytu jednego uczestnika
to okoto 1800 zt miesiecznie. Odptatnos¢ uczestnikéw DDP wyniosta 5,0% wydatkéw ogdtem. Dochody

byty odprowadzane przez DPS do budzetu Miasta.

4.2.2. Srodowiskowy Dom Samopomocy dla os6b dementywnych, w tym z choroba
Alzheimera

W sierpniu 2015 roku powstat nowy Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0séb cierpigcych na
demencje, w tym chorobe Alzheimera, ktéry uzupehit system oparcia spotecznego dostepnego na
terenie Sopotu. SDS jest osrodkiem wsparcia typu C przeznaczonym dla 0séb wykazujacych inne
przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej w sprawie $srodowiskowych doméw samopomocy. SDS dysponowat 15 miejscami, a budynek
przystosowany byt do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Dom prowadzony byt przez Fundacje
»Niesiemy Pomoc” wytonionej w drodze otwartego konkursu ofert ogtoszonego przez Prezydenta
Miasta Sopotu.

Uczestnicy objeci byli catodzienng opieka od poniedziatku do piatku. Prowadzit zajecia
terapeutyczne wedtug planu wspierajaco - aktywizujgcego opracowanego indywidualnie dla kazdego
uczestnika. Prowadzono treningi umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywania problemdéw
(m.in. pozytywne myslenie i mdéwienie o sobie, motywowanie do dziatania, nauka panowania nad
emocjami, wyrazania gniewu konstruktywnie, roztadowywanie stresu), trening codziennych czynnosci
zyciowych (biezgce utrzymywanie higieny osobistej oraz otoczenia), trening umiejetnosci spedzania
czasu wolnego (gry planszowe, karciane, robdtki reczne). Realizowano indywidualne zajecia

psychologiczne: terapie reminiscencyjng odwotujaca sie do przezy¢ i wspomniern przy uzyciu
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m.in. filmdéw, przedmiotéw oraz terapie walidacyjng skupiong na uwaznym stuchaniu wypowiedzi
uczestnika przy zachowaniu petnej akceptacji ze strony stuchajgcego. Ponadto, prowadzono grupowe
zajecia psychologiczne, podczas ktdrych usprawniano ogdlne zdolnosci intelektualne uczestnikdw.
Codziennie organizowana byta gimnastyka ogdlnousprawniajaca, a rehabilitant prowadzit dostosowane
do grupy ¢wiczenia fizyczne. Zajecia w SDS zapewniaty osobom chorym mozliwos¢ podtrzymywania

nabytych juz umiejetnosci celem opdznienia objawdw choroby.

AT
/| =

Liczba oséb, ktdre uczestniczyty w zajeciach w catym roku wyniosta 17. Frekwencja byta nizsza
ze wzgledu na dtuzsza rekrutacje i proces akceptacji pobytu w domu przez osoby chore. Catkowity koszt
funkcjonowania Osrodka wynidst 68 604 zt finansowany ze $rodkéw budzetu parfstwa. Sredni
miesieczny koszt pobytu w Osrodku wynosit 1000 zt w okresie sierpiert — wrzesieri oraz 1084 zt od
pazdziernika. Pobyt w Osrodku byt odptatny zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej. Odptatnos¢

uczestnikdw wyniosta 7,2% wydatkéw ogdtem i byta w catosci przekazywana na dochody panstwa.

4.2.3. Dzienny pobyt dla oséb z choroba Alzheimera i innymi demencjami w lekkim
i umiarkowanym stadium choroby

Od lipca do grudnia 2015 roku MOPS w ramach projektu ,,Opiekun tez jest wazny II”
wspétfinansowanego ze srodkéw Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej zapewniat dwa razy
w tygodniu dzienny pobyt dla oséb z choroba Alzheimera i innymi demencjami w lekkim
i umiarkowanym stadium choroby. Celem byto umozliwienie rodzinom, a takze samym osobom chorym
przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych pojawiajacych sie w zwigzku z chorobga cztonka rodziny
poprzez czasowe odcigzenie go w sprawowaniu opieki nad bliskimi i zapewnieniu wsparcia
specjalistycznego, jak rdéwniez wzmocnienie kompetencji oséb sprawujacych opieke nad osobami
chorymi. W ramach projektu przygotowano 12 indywidualnych programdéw dla oséb chorych. Podczas
pobytu zapewniany byt jeden goracy positek, a dla mniej sprawnych uczestnikdw ruchowo istniata

mozliwos¢ dowozu na zajecia. Udziat w zajeciach byt bezptatny. Opiekunowie korzystali
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z indywidualnego wsparcia specjalistycznego, w tym psychologicznego i z zakresu sprawowania opieki,
uczestniczyli w sesjach treningu relaksacyjnego oraz grupie wsparcia, podczas ktérych analizowano
problemy pojawiajace sie podczas udzielania wsparcia tj. pobudzenie, niepokdj, nieche¢ do
wykonywania polecen. Celem wzmocnienia opiekundw i ich integracji zorganizowano spotkania oraz
przygotowywano do uruchomienia strone internetowg zawierajagcg wszelkie informacje na temat
choroby www.jestemopiekunem.pl. Dzieki realizacji projektu znacznie wzrosta swiadomos¢ spoteczna
na temat choroby Alzheimera i innych choréb degeneracyjnych wsréd opiekundéw. Zapewniono
wsparcie opiekunom, ktére znacznie wptyneto na poprawe ich jakosci zycia. Wartos¢ projektu wyniosta

52 559 zf, w tym 38 954 z dotacji MPiPS.

4.2.4. Srodowiskowy Dom Samopomocy - O$rodek Adaptacyjny (SDS-0A)

Srodowiskowy Dom Samopomocy - Osrodek Adaptacyjny jest osrodkiem wsparcia typu
B przeznaczonym dla oséb uposledzonych umystowo zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy. SDS dysponowat 40 miejscami.

Osrodek zapewniat osobom niepetnosprawnym intelektualnie mozliwos¢ rozwoju sprawnosci
i umiejetnosci psychofizycznych poprzez realizacje programu zaje¢ terapeutycznych i rehabilitacyjnych
z zakresu: uspotecznienia, usamodzielnienia, wdrazania do pracy, nauki gospodarowania wtasnymi
srodkami finansowymi, samoorganizacji czasu wolnego, rozwijania ekspresji artystycznej, doskonalenia
sprawnosci intelektualnej, usprawnienia fizycznego, rehabilitacji i sportu. Gtéwnym celem
realizowanego programu zaje¢ byto zapewnienie szeroko rozumianej adaptacji oséb z zaburzeniami do
zycia spotecznego. Zajecia w SDS-OA zapewnialy osobom niepetnosprawnym mozliwos¢
podtrzymywania nabytych juz umiejetnosci, rozwijania samodzielnosci zyciowej, wyzwalania aktywnosci
i kreatywnosci artystycznej. Zajecia odbywaty sie w pracowniach: kulinarnej, terapii zajeciowej, wyrobu
swiec, rewalidacji oraz rekodzieta. Uzupetnieniem dziatann terapeutycznych byto zapewnienie
uczestnikom kompleksowe]j opieki socjalnej i pedagogiczno — psychologicznej. Osrodek realizowat
program wspierania rodzin oséb niepetnosprawnych intelektualnie poprzez konsultacje, poradnictwo,
organizacje wspdlnych imprez. Duza role odgrywaty takze zajecia, ktérych celem byto usprawnianie
fizyczne uczestnikéw SDS-OA - poprzez ksztattowanie poprawnej postawy ciata, zwiekszenie
aktywnosci ruchowej i rozwijanie wydolnosci fizycznej. 7 uczestnikéw objetych byto programem
aktywizacji zawodowej, a 6 podjeto prace na otwartym rynku pracy.

Uczestnicy SDS-OA osiagali tez indywidualne sukcesy. W kwietniu w Filii nr 5 Biblioteki Sopockiej
odbyt sie wernisaz fotografii jednej z uczestniczek zaje¢ Domu. Na wystawie ,,Moja sopocka przyroda”
zaprezentowata fotografie, ktére powstaty niejako przypadkiem, podczas spaceréw po Sopocie,

w drodze do domu czy do Osrodka. Podczas wernisazu autorka barwnie opowiadata jak powstawaty
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prezentowane przez nig fotografie. Autorka zdje¢ réwniez wystawiata swoje zdjecia na stronie
internetowej National Geografic w kategorii ,,natura” pod pseudonimem miniat.

Kolejny wieloletni uczestnik Srodowiskowego Domu Samopomocy - Osrodka Adaptacyjnego
otrzymat tytut Sopockiego Wolontariusza Roku 2015 w kategorii wolontariat indywidualny za
dtugoletnie wsparcie dziatari realizowanych przez Stowarzyszenie ,,Na Drodze Ekspresji” przy
organizacji wydarzen realizowanych dla mieszkaricéw Sopotu oraz na rzecz oséb niepetnosprawnych.

Po raz si6dmy SDS-OA zorganizowat konkurs na Sopocka Szopke Bozonarodzeniowa. Osoby
niepetnosprawne z catego wojewddztwa prezentowaty szopki, w ktdrych oryginalnie taczyty tradycje
z elementami zabytkowej oraz wspdétczesnej architektury Sopotu, a takze akcentami morskimi. Prace
wykonane zostaty réznymi technikami i z réznych materiatéw m.in. drewna, piasku, kamieni, muszelek,
stomy, a takze wtdczki, szkta czy drutu. Pojawita sie nawet szopka wypiekana z piernika.

Liczba osdb, ktdre uczestniczyty w zajeciach w catym roku wyniosta 40, w tym 5 oséb spoza
Sopotu (Srednio w miesigcu 40 0sdb). Catkowite wydatki na funkcjonowanie Osrodka wyniosty
638 991 zt, w tym 535 080 zt z dotacji ze srodkéw budzetu paristwa (83,7% wydatkdw). Pobyt w Osrodku
byt odptatny zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej. Odptatnos¢ uczestnikéw wyniosta 4,1% wydatkdw

ogodtem i byta w catosci przekazywana na dochody paristwa.

W ramach Srodowiskowego Domu Samopomocy — Osrodka Adaptacyjnego prowadzone byty
zajecia w Klubie wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Spotkania odbywaty sie trzy razy
w tygodniu w godzinach popotudniowych. Organizowano m.in. zajecia z psychologiem, klub filmowy,
spotkania okolicznosciowe, prowadzono nauke jezyka angielskiego oraz kawiarenke internetowa.
Ponadto, klubowicze wzieli udziat w wyjezdzie do Krakowa. W catym roku w zajeciach uczestniczyto

17 0s6b. Klub petnit funkcje integrujgcag srodowisko lokalne.

W 2015 roku w otwartym konkursie ofert Stowarzyszeniu ,,Na Drodze Ekspresji”’ przyznano
dotacje w wysokosci 10 000 zt na realizacje zadania Centrum STER Aktywizacja zawodowo — spoteczna
0s6b niepemosprawnych intelektualnie z zaburzeniami psychicznymi, w ramach ktdérego 20 osdéb
niepetnosprawnych intelektualnie, w tym 12 0sdb z Sopotu skorzystato z Centrum STER. Dla kazdej
zosob powstat plan rozwoju zawodowego, wszyscy skorzystali z poradnictwa spotecznego
i zawodowego. U 16 0séb wzrosta motywacja do podjecia zatrudnienia. 8 oséb byto zatrudnionych na

otwartym rynku pracy.

4.3. Domy pomocy spotecznej

Osobie wymagajgcej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, nie
mogacej samodzielnie funkcjonowad¢ w codziennym zyciu, ktdrej nie mozna zapewni¢ niezbednej

pomocy np. w formie ustug opiekuriczych, przystuguje prawo do pobytu w domu pomocy spoteczne;j.
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Pobyt w domu pomocy spotecznej jest ostatecznoscig, po wyczerpaniu wszystkich form pomocy
srodowiskowej. Dom pomocy spotecznej swiadczy ustugi bytowe, opiekuricze, wspomagajace
iedukacyjne na poziomie obowigzujgcego standardu, w zakresie i formach wynikajacych
z indywidualnych potrzeb oséb w nim przebywajacych. Organizacja domu pomocy spotecznej, zakres
i poziom ustug swiadczonych przez dom uwzglednia w szczegdlnosci wolnos¢, intymnos¢, godnos¢
i poczucie bezpieczenstwa mieszkaricdw domu oraz stopien ich fizycznej i psychicznej sprawnosci.
Osoby kierowane sg do domu pomocy spotecznej odpowiedniego typu, zlokalizowanego jak
najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowanej. Osoby przebywajagce w domu pomocy spotecznej
ponosza odptatnosé w zaleznosci od wysokosci posiadanego dochodu (70 % uzyskiwanego dochodu,
jednak nie wiecej niz petny koszt utrzymania w danej placédwce). Pozostata kwote do wysokosci
kosztdw utrzymania w placéwce doptacajg w kolejnosci: matzonek, zstepni przed wstepnymi lub inni,

a nastepnie gmina, ktdra skierowata osobe do domu.

Tabela nr 8. Liczba 0séb przebywajgcych w domach pomocy spotecznej.

Liczba oséb przebywajacych |  Liczba os6b przebywajacych

w ciggu 2015 roku w dniu 31.12.2015

Wyszczegélnienie w tym: w tym:

wszystkie skierowani wszystkie skierowani

osoby po 1 maja osoby po 1 maja

2004r. 2004 .

1. | Przebywajacy w domach pomocy spotecznej 157 142 129 116

2. dla oséb w podesztym wieku 60 60 48 48

w tym: DPS w Sopocie 56 56 44 44

3. dla oséb przewlekle somatycznie chorych 51 48 39 37

w tym: DPS w Sopocie 46 46 35 35

4. dla oséb przewlekle psychicznie chorych 32 27 29 24

dla oséb dorostych niepetnosprawnych

. . 12 5 11 5
intelektualnie

6. dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych ; . ] ]
intelektualnie

7 dla 0séb niepetnosprawnych fizycznie 1 1 1 1

W domach pomocy spotecznej réznego typu w catym 2015 roku przebywato f3cznie 157 oséb
niezaleznie od czasu, kiedy zostaty skierowane. W dniu 31.12.2015 roku w domach przebywato 129 oséb,
sposréd ktérych 87 (67,4%) to osoby w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chore. W catym roku
umieszczono 29 nowych oséb w DPS rdznego typu, w tym 23 osoby w DPS w Sopocie.

W ostatnim dniu roku 18 oséb oczekiwato na miejsce w domu pomocy spotecznej dla oséb
przewlekle somatycznie chorych w Domu Pomocy Spotecznej w Sopocie. W DPS w Sopocie dla oséb
starszych wolnych byto srednio 3 miejsca w miesigcu.

Wydatki na utrzymanie 40 mieszkaricéw Sopotu w DPS wszystkich typéw na terenie innych
powiatéw (z wyjatkiem DPS w Sopocie) ze srodkéw gminnych wraz z alimentami wyniosty 977 290 zt
i byty wyzsze 0 10,4% niz w roku poprzednim (2013 — 885 468 zt). Catkowity miesieczny koszt utrzymania
jednego miejsca w domu wynosit od 2 850 zt do 3 426 zt w zaleZznosci od typu domu i ustalany byt przez
organ prowadzacy. Srednia dopfata gminy do utrzymania jednej osoby wyniosta okoto 2400 zt

miesigcznie.
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Wykres nr 5. Udziat wydatkéw na utrzymanie mieszkaricéw Sopotu w domach pomocy spotecznej poszczegdlnych typéw na terenie
innych powiatéw.

3,3%  2,9%

Bdla 0oséb w podesztym wieku 9,0%

dla oséb przewlekle somatycznie chorych 5,2%
Odla oséb przewlekle psychicznie chorych 66,8%
= dla 0s6b dorostych niepetnosprawnych intelektualnie 12,7%
Odla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie 3,3%
m dla oséb niepetnosprawnych fizycznie 2,9%

Dom Pomocy Spotecznej w Sopocie przy ul. Mickiewicza 49 przeznaczony jest tylko dla
mieszkaricdw Sopotu, 0séb w podesztym wieku oraz oséb przewlekle somatycznie chorych. Dom
zapewnia catodobowg opieke i pielegnacje osobom, ktére z powodu wieku lub choroby nie sg w stanie
samodzielnie funkcjonowad w codziennym zyciu. DPS dysponuje 83 miejscami, z czego 35 miejsc
przeznaczonych jest dla oséb przewlekle somatycznie chorych, 48 miejsc dla oséb starszych. W catym
2015 roku w DPS w Sopocie przebywaty 102 osoby, srednio w miesigcu w DPS mieszkato 81 oséb. Na
rzecz senioréw prowadzone byty programy rehabilitacyjno - lecznicze m.in. program rehabilitacji po
udarze mdzgu oraz dla oséb z chorobg Alzheimera. Powotano takze Zespét Zywieniowy celem
monitoringu odzywiania mieszkancéw ze specjalnymi potrzebami zywieniowymi. Na terenie Domu we
wspdtpracy z Kotem Nauk Psychologicznych Anima zorganizowano wolontariat opiekuriczy,
rehabilitacyjny i gospodarczy, studenci Akademii Wychowania Fizycznego i Sportu w Gdarisku odbywali
praktyki z przedmiotu profilaktyka w geriatrii.

Catkowite wydatki na utrzymanie Domu Pomocy Spotecznej w Sopocie wyniosty 3 709 097 zt.
Sredni miesigczny koszt utrzymania jednej osoby w DPS wynosit 3760 zt zgodnie z Zarzadzeniem
Prezydenta Miasta Sopotu. Zgodnie z decyzjami odptatnos¢ mieszkaricdw oraz wysokos¢ alimentdw na
podstawie zawartych umdéw wyniosta 32,9% wydatkéw. Srednia dopfata gminy do utrzymania jednej

osoby wyniosta okoto 2 560 zt miesiecznie.
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4.4. Rehabilitacja spoteczna

MOPS realizowat zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej finansowane ze srodkéw
Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych oraz z budzetu Gminy Miasta Sopotu
zgodnie z ustawq o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu o0séb niepetnosprawnych.
Narealizacje zadari z zakresu rehabilitacji spotecznej ogdétem wydatkowano 353 628 zt, skorzystaty
192 osoby niepetnosprawne. W stosunku do roku poprzedniego wydatki na rehabilitacje spoteczna
wzrosty o 21,3% (2014 - 291591 zt; liczba 0séb - 180), wynikaty one ze zwiekszenia srodkéw PFRON
018,3% oraz $rodkéw miejskich o 32,0% Srodki Miasta w roku sprawozdawczym stanowity

23,9% srodkéw na rehabilitacje spoteczng ogdtem.

Tabela nr 9. Rehabilitacja spoteczna.

Zadanie razem ze $rodkéw ze $Srodkéw
Miasta PFRON
3 353 628 zt 84 495 zt 269 133 zt
REHABILITACJA SPOLECZNA OGOLEM
192 osoby* 27 0s6b* 168 0séb*
Dofinansowanie uczestnictwa oséb 8ozt 8ozt
1. | niepetnosprawnych i ich opiekundw w turnusach - -
rehabilitacyjnych 9 0séb 9 0s6b
(z opiekunami) (z opiekunami)
Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i rodki 175383 zt 3960zt 171423 2t
2. | pomocnicze przyznawane osobom
niepetnosprawnym na podstawie odrebnych 151 0s6b* > 0s6b 149 0s6b
przepiséw
Dofnj\ansow'ame likwidacji barller o 151874 2t 62175 2t 89 699 2t
architektonicznych, w komunikowaniu sie
3 i technicznych, w zwiagzku z indywidualnymi . ) )
potrzebami oséb niepetnosprawnych 34 osoby 15 0s6b 20 0s6b
Dofinansowanie kosztéw tworzenia i dziatania 18360zt 18360zt
4| warsztatéw terapii zajeciowej 10 0s6b 10 0s6b

*liczba ogétem nie jest sumgq wierszy ponizej ani kolejnych kolumn

W ramach zadania uczestnictwo osdéb niepetnosprawnych i ich opiekunédw w turnusach
rehabilitacyjnych przyznano dofinansowanie tylko dzieciom i mtodziezy niepetnosprawnej do 18. roku
zycia. Dofinansowanie otrzymaty wszystkie dzieci niepeinosprawne (wraz z opiekunami), ktdre ztozyty
whnioski o dofinansowanie i spetniaty kryteria do udzielenia dofinansowania. Ze wzgledu na brak
wystarczajgcych srodkdw nie udzielono dofinansowania na to zadanie osobom powyzej 18. roku zycia.

Whioski o dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze dla
0séb fizycznych, przyznawanych na podstawie odrebnych przepiséw realizowane byty wedtug
kolejnosci ich przyjecia, do wyczerpania srodkdéw finansowych. W 2015 roku wielkos¢ wyptaconych
dofinansowan byta na tym samym poziomie co w roku poprzednim (2014 - 151 0s6b, 175 356 zt). Okoto

80% 0sdb korzystajacych byto w wieku poprodukcyjnym.
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Kwota wydatkowana na dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu
sie i technicznych, w zwiagzku z indywidualnymi potrzebami osdb niepetnosprawnych znacznie wzrosta
(z 86 995 z+ w 2014 roku do 151874 z+ w 2015 roku). Najwiekszy udziat tj. 72,1% miaty dofinansowania
likwidacji barier architektonicznych, z ktdérych skorzystato dwa razy wiecej oséb (13) na kwote 109 534 zt

(wzrost 0 116,9%).

Wykres nr 6. Srodki finansowe na realizacje rehabilitacji spotecznej w latach 2010 - 2015.
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Na podstawie Sopockiego programu wsparcia oséb niepetnosprawnych w zakresie rehabilitacji
spotecznej z dofinansowania skorzystato 27 oséb, w tym 5 oséb z dofinansowania na likwidacje barier
architektonicznych (przystosowanie tazienki do potrzeb osoby niepetnosprawnej, budowa krzesetka
schodowego na szynie krzywoliniowej, oporeczowanie ciggu komunikacyjnego) w ramach projektu
,,Mieszkanie bez barier na lata 2013-2015”.

Z uwagi na to, ze na terenie Sopotu nie funkcjonujg warsztaty terapii zajeciowej,
10 mieszkaricéw Sopotu zgodnie ze wskazaniem zawartym w orzeczeniu o stopniu niepetnosprawnosci,
uczestniczyto w warsztatach na terenie Gdariska i Gdyni. Sopot dofinansowywat ich pobyt ze srodkdéw
rehabilitacji spoteczne;j.

W 2015 roku nie wptynety wnioski o dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb
niepetnosprawnych oraz ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza przewodnika.

Dwie trzecie wszystkich oséb niepetnosprawnych korzystajacych z rehabilitacji spotecznej byto

w wieku poprodukcyjnym (132 osoby), osoby niepetnoletnie stanowity 8,3% (16 dzieci).
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4.5.VI Sopockie Targi Seniora

Targi Seniora to impreza wystawiennicza o charakterze edukacyjno — kulturalnym dedykowana
osobom starszym. VI Targi odbyty sie w dniach 3 - 4 pazdziernika 2015 roku pod hastem Innowacje
i Inspiracje promujac nowoczesne rozwigzania podwyzszajace jakos¢ zycia osdb starszych, a takze
inspirujac osoby starsze do aktywnosci w réznych dziedzinach zycia.

Podczas dwudniowej imprezy okoto 3 000 gosci odwiedzajacych Targi mogto zapoznad sie
z bogata i réznorodng oferta produktdw i ustug prawie 60 wystawcdéw przygotowana z myslg o osobach
starszych. Prezentowane propozycje stuzyly poprawie jakosci zycia senioréw, podtrzymaniu ich
samodzielnosci, wsparciu i aktywizacji. Dostarczano pomystdw, jak zapewni¢ seniorom dobrg jakos¢
zycia, jak zy¢ zdrowo i aktywnie, aby jak najdtuzej zachowa¢ samodzielnos¢ oraz co robi¢, aby jesien
zycia byta dobrym i spetnionym czasem. Wsrdéd atrakcji byty m.in.: warsztaty z obstugi komputera,
aplikacji na smartfona, korzystania z e-czytnikdw, warsztaty ruchowe, w tym zajecia z siatkarkami z PGE
ATOM TREFL SOPOT, joga smiechu, warsztaty artystyczne i kulinarne. Stawiajac na wage kontaktéw
miedzyludzkich zorganizowano ,,Szybkie randki” dla senioréw oraz spotkania z inspirujgcymi osobami
starszymi: podréznikiem, himalaista, zeglarzem, spotecznikiem, wolontariuszem oraz fotografem.

Podczas Targéw odbyto sie rozstrzygniecie konkursu na Super Seniora 2015 — osobe petn3
pozytywnej energii, aktywna, dla ktérej nie ma rzeczy niemozliwych, a swoja postawa potwierdza, ze
nigdy nie jest za péZno, aby realizowac swoje pasje i marzenia. Tytut ten otrzymaty seniorki i seniorzy
zgtoszeni przez mieszkaricdw Pomorza w kategoriach: ,,sport i rekreacja”, , kultura, edukacja, sztuka”
i,,dziatalnos¢ spoteczna”.

Ogromnym zainteresowaniem wsrdd gosci odwiedzajgcych Targi cieszyly sie badania
profilaktyczne m.in. gestosci kosci w osteobusie, badanie stuchu, wzroku, skdry, stép, pomiar tkanki
ttuszczowej, cisnienia, poziomu cukru, poziomu tlenku wegla w wydychanym powietrzu, mammografia
w mammobusie. Uczestnicy Targdw mogli skorzysta¢ z bezptatnych porad ekspertéw: prawnych,
dietetycznych, fizjoterapeuty, rehabilitanta, wizazystki, specjalistéw w zakresie swiadczeri emerytalno-
rentowych, ubezpieczen spotecznych, NFZ oraz rzecznika oséb starszych. Pracownicy Katedry Inzynierii
Biomedycznej Politechniki Gdariskiej uczestniczyli w Sopockich Targach Seniora prezentujac efekty prac
projektu ,,DOMESTIC - Domowy asystent o0sdb starszych i chorych z wykorzystaniem sieci
sensorowych” m.in. ,,bezpieczng wanne” ktdra kontroluje proces napetniania wody, sugeruje moment
opuszczenia kapieli, a w razie wykrycia bezruchu przez dtuzszy czas, najpierw zaalarmuje osobe kapiaca
sie, a w razie braku reakcji odetnie doptyw wody i spusci wode z wanny zapobiegajac utonieciu
i jednoczesnie wysle powiadomienie do opiekundw o incydencie i koniecznosci udzielenia pomocy oraz
»l-wage”, ktdéra wyglada jak zwyczajna waga fazienkowa, a w rzeczywistosci jest specjalistycznym
urzadzeniem wspomagajgcym proces nadzorowania oséb z problemami krazeniowymi. Waga jest
rozbudowana o uktady mierzace mase ciata i jego kompozycje tzn. ilos¢ tkanki ttuszczowej, ilos¢ wody,

etc. l-waga mierzy takze elektryczng czynnos¢ serca oraz poziom saturacji krwi tlenem.
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Seniorzy oraz ich rodziny zostali zaproszeni do odwiedzenia Targédw za posrednictwem
lokalnych mediéw oraz akgcji informacyjnej w catym wojewddztwie pomorskim. Wystano zaproszenia do
klubéw seniora, doméw pomocy spotecznej, Uniwersytetdw Trzeciego Wieku. Wstep na Targi byt
bezptatny.

VI Sopockie Targi Seniora zostaty zorganizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
oraz Spdtdzielnie Socjalng Kooperacja. Partnerem merytorycznym byta Politechnika Gdariska. Minister
Pracy i Polityki Spotecznej, Marszatek Wojewddztwa Pomorskiego, Wojewoda Pomorski oraz Prezydent

Miasta Sopotu objeli Targi patronatem honorowym.

5. WSPARCIE 0SOB BEZROBOTNYCH I BEZDOMNYCH

Stopa bezrobocia w Sopocie w dniu 31 grudnia 2015 roku wynosita 3,3% i byta nizsza o0 0,7% niz
w analogicznym okresie roku poprzedniego. Sopot byt drugim w kolejnosci po Poznaniu (2,4%) miastem
pod wzgledem najnizszej stopy bezrobocia. W wojewddztwie pomorskim i w Polsce stopa bezrobocia
wynosita odpowiednio 9,0% oraz 9,8%. Liczba oséb zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy
wynosita 627 mieszkaricdw Sopotu, w tym 622 osoby posiadaty status bezrobotnego oraz 5 osdb

posiadato status poszukujacego pracy. 84 osoby miaty prawo do zasitku (13,5%).

Grupa klientéw gteboko wykluczonych s3 osoby bezdomne. Osoby te motywowano wieloma
formami wsparcia w celu wywotania trwatej pozytywnej zmiany w ich Zzyciu. W ramach pogtebionej
pracy socjalnej zawierano Indywidualne Programy Wychodzenia z Bezdomnosci oraz kontrakty socjalne.
Ponadto, ze wzgledu na specyficzng sytuacje miasta turystycznego, ktdre cieszy sie szczegding
popularnoscig wsréd oséb bezdomnych w okresie letnim podejmowano dziatania majace na celu

zmniejszenie zjawiska bezdomnosci i zebractwa na ulicach Sopotu.

5.1. Aktywizacja klientow MOPS poszukujacych pracy

W 2015 roku spadta liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej z tytutu bezrobocia
i wyniosta 177 rodzin (2014 - 206 rodzin). Wsparcie oséb bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo miato
na celu zaktywizowanie oséb do pracy poprzez prace socjalng, poradnictwo specjalistyczne, kierowanie
do Programu Aktywizacja i Integracja, prac spotecznie — uzytecznych, aktywizacje spoteczno -

zawodowa w Centrum Integracji Spoteczne;j.
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Waznym instrumentem pracy socjalnej byty kontrakty socjalne. t3acznie w catym roku
pracownicy socjalni zawarli 136 kontraktéw ze 162 osobami. Co trzeci kontrakt zostat zawarty z powodu
bezrobocia (tj. 51). Realizacja zatozonych celdw i ustalonych kierunkéw pracy zakfadata podejmowanie

aktywnosci w zakresie poszukiwania pracy.

W 2015 roku pracownicy Dziatu Pracy Socjalnej wspdtpracowali z Powiatowym Urzedem Pracy i
Centrum Integracji Spotecznej w Sopocie przy realizacji Programu Aktywizacja ilntegracja (PAl).
Program zakfadat dziatania z zakresu integracji spotecznej oséb bezrobotnych korzystajacych ze
Swiadczent pomocy spotecznej. Celem Programu Aktywizacja i Integracja byta poprawa sytuacji na rynku
pracy poprzez udzielenie kompleksowego wsparcia stuzacego wzmocnieniu kompetencji i postaw
niezbednych do prawidtowego funkcjonowania w zyciu spotecznym izawodowym. 18 oséb wzieto

udziat w dwumiesiecznym Programie PAI.

5.2. Prace spotecznie - uzyteczne

Zgodnie z obowiazujacg ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy prace
spotecznie — uzyteczne byty stosowang forma aktywizacji bezrobotnych klientéw MOPS. W ramach prac
osoby bezrobotne wytypowane przez pracownikéw socjalnych mogty przepracowa¢ maksymalnie
dziesie¢ godzin tygodniowo, za ktdére otrzymywaty swiadczenie nie pozbawiajgce ich prawa do
$wiadczer pomocy spotecznej. Swiadczenie wynosito 8,10 zt za godzine i byto w 40% finansowane przez
Urzad Miasta Sopotu, a w 60% przez Powiatowy Urzad Pracy w Gdyni. Liczba miejsc wykonywania prac
wyniosta 41 i wzrosta 0 16 od roku poprzedniego. Miejsca wykonywania prac spotecznie — uzytecznych
w Sopocie to: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Dom Dziecka ,,Na Wzgdrzu”, Dom Pomocy
Spotecznej, Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji, Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
»Uzdrowisko Sopot”, Zespdt Szkdt Specjalnych Nr 5, 11 i 11l Liccum Ogdlnoksztatcace, Zespdt Szkét
Nr1oraz od 2015 roku nowe miejsca zapewniaty: Urzad Miasta Sopotu, Zaktad Oczyszczania Miasta,
Spétdzielnia Socjalna ,,Kooperacja”, Grodzisko ,,Sopot”, Towarzystwo Opieki nad Zwierzetami
w Sopocie. W ramach prac wykonywane byty prace gospodarcze, porzadkowe i biurowe.

Organizatorem prac spotecznie — uzytecznych byt Urzad Miasta Sopotu. Zadaniem MOPS byto
kwalifikowanie i kierowanie oséb bezrobotnych przez pracownikéw socjalnych do udziatu w pracach
spotecznie - uzytecznych za posrednictwem PUP w Gdyni.

Ze wszystkich oséb wytypowanych przez pracownikdw socjalnych 73,8% oséb podjeto prace
spotecznie - uzyteczne (2014 - 61,3%). 9 na 10 oséb objetych byto kontraktem socjalnym lub
Indywidualnym Programem Wychodzenia z Bezdomnosci. Po pracach spotecznie — uzytecznych 15 oséb
zostato skierowanych do innych form aktywizacji zawodowej, w tym Centrum Integracji Spotecznej

w Sopocie i Spdétdzielni Socjalnej ,,Kooperacja”.
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Tabela nr 10. Prace spotecznie — uzyteczne.

Wyszczegdlnienie Liczba oséb
1. | Wytypowanie do prac spotecznie — uzytecznych przez 84
pracownikéw socjalnych
1.1. | Skierowanie Powiatowego Urzedu Pracy 62
1.2. | Niestawienie sie w Powiatowym Urzedzie Pracy 4
1.3. | Podjecie innych form aktywizacji (np. podjecie pracy, CIS) 18
2. | Podjecie prac spotecznie - uzytecznych - osiggniete 62
rezultaty*:
2.1. Objecie kontraktem socjalnym lub Indywidualnym
programem wychodzenia z bezdomnosci 25
2.2. Posiadanie orzeczenia o niepetnosprawnosci 8
2.3. Podjecie zatrudnienia na otwartym rynku pracy po 10
pracach spotecznie — uzytecznych
2.4. Skierowanie do innych form aktywizacji zawodowej 15
2.5. Nabycie uprawnien do statych swiadczeri pomocy
spotecznej lub emerytury >

* Liczby z wierszy 2.1-2.5 nie dajg sumy z pozycji 2.

5.3. Sopocki Inkubator Przedsiebiorczosci Spotecznej

Sopocki Inkubator Przedsiebiorczosci Spotecznej (SIPS) taczy potencjat samorzadu lokalnego
oraz organizacji spotecznych i wspdlnot lokalnych wykorzystujac zasoby i wiedze wszystkich partnerdw,
by jak najlepiej wspiera¢ osoby potrzebujgce pomocy. Celem Miasta Sopotu byto, aby juz na etapie
budowy siedziby SIPS zaangazowani zostali nieaktywni zawodowo najstabsi cztonkowi lokalnej
spotecznosci tj. osoby, ktére docelowo beda wykonywad prace za posrednictwem Spdtdzielni Socjalnej
lub uczestniczy¢ w warsztatach Centrum Integracji Spotecznej. AQUA-Sopot wspierata powyzszy
projekt, a ponadto sama stworzyta socjalne brygady budowlane ztozone z oséb dtugotrwale
bezrobotnych poprzez organizowane staze zawodowe.

W 2015 roku zakoriczono budowe nowego budynku przy ul. Mtynskiej 11 z obiektami
towarzyszacymi, jak réwniez budowy lub przebudowy infrastruktury technicznej, w tym urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych. Zgodnie z umowa pomiedzy Miastem Sopot a spdtka, AQUA-Sopot
stworzyta, z 0séb wskazanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie oraz Powiatowy
Urzad Pracy w Gdyni socjalne brygady budowlane ztozone z oséb dtugotrwale bezrobotnych oraz
bezdomnych. Osoby te wykonywaty prace porzadkowe, rozbidrkowe i budowlane przy obiektach
AQUA-Sopot oraz prace budowlano - wykonczeniowe budynku SIPS. Oficjalne przekazanie
urzadzonego Sopockiego Inkubatora Przedsiebiorczosci Spotecznej odbyto sie wiosng 2015 roku.

W ramach Inkubatora rozpoczety dziatalnos¢: Centrum Integracji Spotecznej, mieszkanie
chronione, Spdétdzielnia Socjalna ,,Kooperacja”, ktdrej zatozycielami byty Gmina Miasta Sopotu, Caritas
Archidiecezji Gdariskiej oraz Towarzystwo Pomocy im. sw. Brata Alberta Koto Gdarskie. Spdtdzielnia

podejmowata wspétprace z osobami bezrobotnymi i nieaktywnymi zawodowo.
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Partnerska inicjatywa powotania SIPS zostata doceniona zaréwno w Polsce jak i za granicg -
otrzymata wyréznienie w ramach European Network of Cities & Regions for the Social Economy oraz

nagrode Top Inwestycje Komunalne 2015.

We wspétpracy z Osrodkiem Wsparcia Ekonomii Spotecznej Dobra Robota w 2015 roku zostat
opracowany Sopocki Model Ekonomii Spotecznej. Jest to metoda dochodzenia do najbardziej
optymalnych rozwigzan na rzecz ekonomii spotecznej w powiecie. Elementem procesu budowania
SMESu byto stworzenie rekomendacji w oparciu o opracowane wnioski, wypracowanie wskazdéwek,
rozwigzan i narzedzi, ktére moga by¢ zastosowane w celu wspierania rozwoju ekonomii spotecznej.
Tworzenie SMESu miato na celu przede wszystkim powotanie lokalnego forum ekonomii spotecznej
o charakterze miedzysektorowym. Wyjatkowos¢ i indywidualizm SMES to przede wszystkim
koncentracja dziatan zwigzanych z rozwojem Ekonomii Spotecznej (eS) w oparciu o dobrze przemyslany
i wdrozony model dziatania Sopockiego Inkubatora Przedsiebiorczosci Spotecznej(SIPS), ktdry taczy
potencjat samorzadu lokalnego oraz organizacji spotecznych i wspdlnot lokalnych, wykorzystujac

zasoby i wiedze wszystkich partneréw by jak najlepiej wspierac osoby potrzebujace pomocy.

5.4. Centrum Integracji Spotecznej

Przez caty rok pracownicy socjalni kierowali klientéw do Centrum Integracji Spotecznej (CIS)
przy ul. Miynskiej 11, ktdre zostato zatozone przez Towarzystwo Pomocy im. sw. Brata Alberta Koto
Gdanskie. Wojewoda Pomorski nadat status CIS w Sopocie od 1 paZzdziernika 2014 roku na okres 5 lat.
Centrum w Sopocie dziata na podstawie ustawy o zatrudnieniu socjalnym, ktdra scisle reguluje sposéb
powstania instytucji, grupe docelowa uczestnikdw, zakres i sposdb realizacji programu reintegracji
zawodowej i spotecznej, liczbe i rodzaj zatrudnionej kadry. Uczestnikiem CIS moze zosta¢ m.in. osoba
bezdomna, osoba uzalezniona od alkoholu czy osoba bezrobotna pozostajaca bez pracy przez okres co
najmniej 12 miesiecy w ostatnich 2 latach.

W okresie od 1 lipca 2014 roku do 30 czerwca 2015 roku dziatania finansowane byty ze srodkdéw

PO KL EFS w ramach projektu ,,Utworzenie i dziatalnos¢ Centrum Integracji Spotecznej w Sopocie
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w ramach Sopockiego Inkubatora Przedsiebiorczosci Spotecznej”. Projekt zaktadat podjecie czynnosci
zmierzajgcych do utworzenia i ukonstytuowania placéwki w Sopocie oraz przeprowadzenia jednej
potrocznej edycji programu reintegracji spotecznej i zawodowej dla 20 uczestnikdw z Sopotu. Nastepnie
Gmina Miasta Sopotu kontynuowata dofinansowanie na podstawie umowy dotacji.

Celem dziatania CIS jest kompleksowe wsparcie obejmujgce wszystkie sfery zycia cztowieka, ma
doprowadzi¢ do usamodzielnienia ekonomicznego i spotecznego osoby z dtugotrwatymi trudnosciami
w funkcjonowaniu na otwartym rynku pracy badz utrzymaniu optymalnej aktywnosci zyciowej,
zawodowej i spotecznej. Najbardziej istotnym czynnikiem sprzyjajagcym znalezieniu pracy jest
przebywanie uczestnikdw w srodowisku pracy, w przedsiebiorstwach funkcjonujacych na otwartym
rynku pracy. Funkcjonuja 4 warsztaty: hotelarsko — gastronomiczny, remontowo - porzadkowy,
pielegnacji terendéw zielonych oraz opiekuna/ki srodowiskowego/ej. Uczestnicy maja obowigzek
realizowad program reintegracji spotecznej i zawodowej 6 godzin dziennie od poniedziatku do piatku.
Po pozytywnym zakoriczeniu programu szkolenia w ramach warsztatu uczestnicy otrzymujg dyplom
poswiadczajacy ich kompetencje, co znacznie zwieksza ich szanse na zdobycie zatrudnienia.

Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej skierowali do Centrum Integracji
Spotecznej 53 osoby, ktére byty w stanie podja¢ dziatania w CIS. Uczestnikami zostato 40 oséb, w tym
23 mezczyzn, na podstawie zawarcia Indywidualnego Programu Zatrudnienia Socjalnego, ktdry okreslat
zakres i formy reintegracji zawodowej i spotecznej uczestnikdw CIS w Sopocie. 37,5% oséb posiadato
wyksztatcenie podstawowe badZz gimnazjalne, a najczestszymi powodami do skierowania byto
bezrobocie i dtugotrwate bezrobocie oraz niepetnosprawnos¢. W roku sprawozdawczym po ukoriczeniu
CIS 8 0séb podjeto prace na otwartym rynku pracy, co stanowi 20% i jest wynikiem powyzej sredniej

zatrudnialnosci po ukoriczeniu CIS w kraju.

5.5. Pomoc osobom bezdomnym

Pomoc osobom bezdomnym ma na celu zapewnienie podstawowych potrzeb, aktywizowanie
i zmniejszanie wykluczenia spotecznego tej grupy. W MOPS w Sopocie kompleksowg pomoca osobom
bezdomnym w 2015 roku zajmowata sie Sekcja ds. Oséb Bezdomnych dziatajgca w ramach Dziatu Pracy
Socjalne;j.

189 0s6b bezdomnych ze 177 srodowisk' (2014 - 186 0sdb) w catym roku skorzystato z réznych
form pomocy udzielanych w MOPS w Sopocie. 21,4% 0séb nie posiadato ostatniego zameldowania
w Sopocie. Osobom nie posiadajagcym ostatniego meldunku w Sopocie udzielana byta jednorazowa

pomoc celowa w postaci zakupu biletu do ostatniego miejsca zamieszkania.

! Liczba oséb bezdomnych korzystajaca z réznych form pomocy udzielanych w MOPS, w tym osoby korzystajace wytacznie z pracy
socjalnej (nie wymagajacej decyzji), z tego wzgledu liczba ta rézni sie od liczby wykazanej w sprawozdaniu MPiPS-03.
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W roku sprawozdawczym zapewniono schronienie w schroniskach i noclegowniach 66 osobom
na tgczng kwote 340583 zt. Koszt pobytu jednej osoby w placédwce zaleznie od standardu, ilosci
positkéw, zakresu wsparcia oraz stanu zdrowia kierowanej osoby bezdomnej wynosit od 19,90 zt do
36 zt na dobe. Podmioty zapewniajace schronienie wytonione zostaty zgodnie z ustawq Prawo zamdwien
publicznych, a byty nimi: Chrzescijariskie Stowarzyszenie Dobroczynne, Stowarzyszenie na Rzecz
Bezdomnych Dom Modlitwy AGAPE, Stowarzyszenie Opiekuriczo — Resocjalizacyjne PROMETEUSZ,
Towarzystwo Pomocy im. sw. Brata Alberta Koto Gdariskie, Towarzystwo Wspierania Potrzebujacych
»Przystan” w Gdarisku. Dla oséb nie posiadajacych skierowania, a wymagajacych interwencyjnego
pobytu w ciggu nocy Towarzystwo Wspierania Potrzebujgcych ,,Przystar’” w Gdarisku zabezpieczyto
miejsca w ramach realizacji zadania z dotacji na kwote 4 000 zt. Z ogrzewalni skorzystato 5 osdb.
W okresie zimowym, gdy temperatura odczuwalna spadata ponizej minus 5°C lub warunki
atmosferyczne nie byty sprzyjajace, przy Caritas Archidiecezji Gdanskiej funkcjonowat Zimowy Punkt
Interwencyjny. ZPl przeznaczony byt dla oséb bezdomnych przebywajacych w miejscach
niemieszkalnych na terenie Sopotu, a pobyt w nim zapewniany byt bez skierowania MOPS. Z ZPI
korzystato nocg srednio 12 0séb, 63 osoby narastajgco w catym roku. Zadanie realizowane z dotacji w
kwocie 21 000 zt.

Przez caty rok prowadzony byt systematyczny monitoring miejsc niemieszkalnych w Sopocie
przez pracownika socjalnego wraz z funkcjonariuszem Strazy Miejskiej, Policji. W okresie
sprawozdawczym zrealizowano 71 wyjazddw.

Sekcja ds. Oséb Bezdomnych oraz Sekcja ds. Rodzin podejmowata dziatania zmierzajgce do
zmniejszenia wykluczenia spotecznego oséb bezdomnych stosujgc rézne formy pracy. W ramach
pogtebionej pracy socjalnej motywowano do zmiany wtasnej sytuacji, zawierano Indywidualne
Programy Wychodzenia z Bezdomnosci (IPWzB) oraz kontrakty socjalne — facznie 19 IPWzB, w tym 8
IPWzB z rodzinami z dzie¢mi oraz 25 kontraktéw socjalnych. W efekcie dziatan, 2 samotne matki z
dzie¢mi oraz 2 niepetnosprawnych, samotnych mezczyzn otrzymato lokale socjalne. Ponadto wsrdd
rezultatéw znajdowato sie m.in. ztozenie wniosku o lokal socjalny, udziat /| ukoriczenie Centrum
Integracji Spotecznej, wdrozenie nawyku regulowania optat.

Wspieraniem klientdw w realizacji IPWzB lub kontraktu socjalnego zajmowat sie opiekun
petnigcy role asystenta osoby bezdomnej oraz asystenci rodziny. W ramach zadarh m.in. pomagali w
sprawach urzedowych, w poszukiwaniu pracy, motywowat do zmiany stylu zycia. Asystent osoby
bezdomnej tacznie w catym roku pracowat z 18 osobami, a asystenci rodziny z 3.

W ramach treningu samodzielnosci wytypowane osoby bezdomne mogtly zamieszka¢ w
mieszkaniach chronionych na terenie Sopotu. t3cznie w roku sprawozdawczym skorzystato 15 osdb.
Odlipca 2015 roku dostepnych byto 6 miejsc w mieszkaniu chronionym przy ul. Mtyriskiej
przeznaczonych dla oséb bezdomnych. Mieszkanie prowadzone byto przez Towarzystwo Pomocy
im. $w. Brata Alberta Koto Gdariskie wytonione w wyniku otwartego konkursu ofert ogtoszonego przez

Prezydenta Miasta Sopotu. W catym roku przebywato w nim 9 osdb. Z mieszkaricami prowadzono
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réwniez intensywna prace oparta o metode indywidualnych przypadkdéw, przy wsparciu asystenta

osoby bezdomnej oraz koordynatora mieszkania. Wydatki na utrzymanie mieszkania to 24 232 zt.

W 2015 roku 25 osobom MOPS udzielit wsparcia finansowego na wynajem. W mieszkaniach
treningowych, przez ktére rozumie sie ,mieszkanie lub pokdj utatwiajacy nabywanie osobom
bezdomnym umiejetnosci Zzycia spotecznego i zawodowego, oraz ustabilizowanie sytuacji w celu
uzyskania samodzielnosci zyciowej” przebywato 25 oséb. Wynajmy byty realizowane przez Sekcje ds.
Rodzin i sekcje ds. Oséb Bezdomnych.

Z réznych form mieszkalnictwa wspieranego w roku sprawozdawczym skorzystato 40 oséb, w
tym 5 rodzin z dzie¢mi. Celem pogtebionej pracy socjalnej prowadzonej z osobami bezdomnymi jest
przede wszystkim wspieranie ich samodzielnosci i uniezaleznienie od pobytu w placéwkach dla oséb
bezdomnych. Konsekwentnie od kilku lat MOPS w swoich dziataniach dazy do tego, aby nie umieszcza¢
w placéwkach dla 0séb bezdomnych matek z dzie¢mi.

Ponadto, pracownicy Sekcji prowadzili intensywng prace socjalng w zakresie uzyskania przez
osoby bezdomne mozliwosci otrzymania lokalu socjalnego — 4 osoby bezdomne otrzymaty mieszkania
socjalne (w tym 2 kobiety), a dwie osoby samotne oraz 3 rodziny z dzie¢mi zostaty wpisane na liste oséb
oczekujgcych na przyznanie mieszkania socjalnego.

Sekcja ds. Oséb Bezdomnych prowadzita intensywna prace socjalng z osobami bezdomnymi w
miejscach niemieszkalnych tj. m.in. altankach, piwnicach, co jest szczegdlnie istotne w okresie letnim,
uwzgledniajac turystyczny charakter Sopotu. Praca socjalna polegata m.in. na catorocznych, regularnych
patrolach, w ktérych sktad wchodzit pracownik socjalny oraz funkcjonariusze Strazy Miejskiej. Wszystkie
osoby wyrazajace zgode kierowane byty do noclegowni lub schroniska, informowano je takze o
mozliwosci interwencyjnego schronienia na terenie Sopotu w okresie zimowym.

W grudniu 2015 roku przeprowadzono badanie socjodemograficzne oséb bezdomnych
w Sopocie realizowane przez Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci. Na terenie
Sopotu przeprowadzono ankiety ze 115 osobami, w tym 15 kobietami. Zaledwie co trzecia osoba
podawata Sopot jako miejsce ostatniego zameldowania (40 0séb, w tym 8 kobiet).

Wraz z Urzedem Miasta Sopotu oraz Straza Miejska prowadzono zimowa akcje informacyjna
pod hastem ,,Nie badZ obojetny” skierowang do mieszkaricéw Sopotu w celu wskazania wtasciwego
sposobu pomocy osobie bezdomnej - zawiadomienia odpowiednich stuzb w kazdej sytuacji,
odwodzenia od przekazywania pieniedzy i innych rzeczy. Plakaty pojawity sie w uczeszczanych
miejscach publicznych, w tym w spétdzielniach mieszkaniowych oraz kosciotach. Na poczatku roku
przygotowano takze ulotke, w ktdrej zawarto informacje, jak uniknag¢ odmrozent oraz najwazniejsze
czynnosci, ktdre nalezy podja¢ w przypadku odmrozenia. Informacje zostaty skonsultowane z lekarzem
i zapisane w przystepny sposdb. Ulotki rozdawane byty w okresie mrozdw przede wszystkim osobom
bezdomnym, ktdére przebywaty w miejscach niemieszkalnych np. opuszczone budynki. Ulotki

przekazane zostaty takze innym stuzbom miejskim, ktdre patrolujg Miasto Sopot.
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Sekcja ds. Oséb Bezdomnych prowadzita dziatania edukacyjne w szkotach ponadgimnazjalnych
w zakresie przeciwdziatania stereotypom bezdomnosci. Zajecia przeprowadzono w 9 klasach, okoto

160 0sdb.

6. WSPARCIE RODZIN

Wsparcie rodziny w srodowisku opiera sie gtdwnie na prowadzonej z rodzing pracy socjalnej,
w ktdrg wplatane sg inne wzmacniajgce i wspierajgce formy pomocy. Pracownik socjalny w Sopocie
korzystat w pracy z takich instrumentéw jak: poradnictwo specjalistyczne, grupy wsparcia, praca
asystenta rodziny w srodowisku, zapewnienie opieki dzieciom w placéwce wsparcia dziennego, zespoty
interdyscyplinarne, monitoring srodowisk wielodysfunkcyjnych w godzinach popotudniowych.

Réwnolegle, realizowany byt Gminny Program Wspierania Rodziny w Sopocie na lata 2015 - 2017,
ktorego celami gtéwnymi byty: edukowanie i wczesne interweniowanie w rodzinach przezywajgcych
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych, rozwijanie srodowiskowych form pomocy
rodzinie, zapewnienie dzieciom z terenu Sopotu opieki, gwarantujgcej zaspokojenie ich potrzeb

psychofizycznych i wiasciwe warunki do prawidtowego rozwoiju.

6.1. Praca socjalna i poradnictwo specjalistyczne

Praca socjalna to dziatalnos¢ zawodowa majgca na celu pomoc osobom i rodzinom
we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczeristwie poprzez petnienie
odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkdw sprzyjajacych temu celowi. Praca socjalna
prowadzona byta w oparciu o dokonanie diagnozy sytuacji klienta, opracowanie planu pomocy
i wsparcia w zaleznosci od indywidualnej sytuacji oraz posiadanego potencjatu osobistego. Problemy nie
moga by¢ rozwigzywane w oderwaniu od sytuacji rodziny, wazne jest, by podejscie do osoby czy rodziny
objetej praca socjalng byto systemowe i holistyczne. Pracg socjalng objeto 1279 rodzin (1905 oséb
w rodzinach), w tym 290 rodzin (472 osoby w rodzinach) objeto wytacznie praca socjalna. Praca socjalna

objeto 17,1% rodzin wiecej niz w roku poprzednim.
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Wykres nr 7. Liczba rodzin objetych pracg socjalng w latach 2010 - 2015.
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Poza pracag socjalng prowadzong przez pracownikéw socjalnych w pomoc wigczone byty
organizacje pozarzadowe, ktdre realizowaty zadania zlecone w trybie otwartego konkursu ofert.
Stowarzyszenie ,,Po_moc” realizowato zadanie z dotacji Gminy Miasta Sopotu na kwote 20 000 zt,
wramach ktdérego monitorowano wytypowane srodowiska w godzinach wieczornych i w soboty,
tj. w czasie, kiedy pracownicy socjalni nie pracuja. Podczas wyjazdéw grupa monitorujgco -
diagnostyczna, w sktad ktérej wchodzit pracownik socjalny i psycholog, sprawdzata, jak rodzina
funkcjonuje poza godzinami pracy instytucji — czy dzieci maja zabezpieczong prawidtowa opieke, czy

opiekunowie nie naduzywajg alkoholu itp. Podczas 141 wejs¢ grupy odwiedzono 80 rodzin.

Jednym z narzedzi stosowanym w pracy socjalnej jest kontrakt socjalny, ktéry jest pisemng
umowg zawartg pomiedzy osoba ubiegajacg sie o pomoc a pracownikiem socjalnym okreslajaca
uprawnienia i zobowigzania stron zmierzajace do przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej danej osoby
lub rodziny. Kontrakt przyczynia sie do odzyskania zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania
w srodowisku, prawidtowego petnienia rél spotecznych. W przypadku odmowy zawarcia kontraktu,
niedotrzymania jego postanowien, nieuzasadnionej odmowy podjecia pracy itp., osrodek pomocy
spotecznej moze odmdwi¢ pomocy finansowej lub ja wstrzymad. Praca kontraktem wymaga duzo
wiekszego naktadu pracy ze strony pracownika socjalnego, ktéry musi utrzymywad staty kontakt
z klientem, by wspiera¢ a zarazem nadzorowal przebieg umowy. Kontrakt jest czesto jedynym
motywatorem do dziatania. Wiele z 0sdb korzysta ze wsparcia z pomocy spotecznej od wielu lat, a tylko
rozlegta i aktywna praca moze spowodowad podjecie dziatania przez klienta w kierunku jego
usamodzielnienia. tacznie zawarto 136 kontraktéw socjalnych, co stanowi wzrost w stosunku do
poprzedniego roku (2014 r.: 111 kontraktéw socjalnych). W kontrakcie nakreslone byty gtéwne cele i
kierunki pracy, bedace etapami prowadzacymi do usamodzielnienia w blizszej lub dalszej perspektywie

m.in. wdrazanie nawykdw higienicznych, aktywnosci spoteczno — zawodowe;j.
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Poradnictwo specjalistyczne w zakresie zadart gminy swiadczone byto osobom i rodzinom,
ktére miaty trudnosci lub wykazywaty potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemdw
zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochdd. W ramach zadai pomocy spotecznej udzielono

poradnictwa specjalistycznego tj. prawnego, psychologicznego i rodzinnego 269 rodzinom.

W siedzibie MOPS radca prawny w ramach porad ,,pro publico bono” udzielat porad dla
mieszkaricdw Sopotu bez wzgledu na posiadany dochdéd. Porad udzielat radca prawny w ramach

wolontariatu. w 2015 roku zapisato sie 230 0séb.

6.2. Wsparcie rodzin z dzie¢mi

W MOPS w Sopocie kompleksowa pomocg rodzinom z dzie¢mi w 2015 roku zajmowata sie
Sekcja ds. Rodzin dziatajgca w ramach Dziatu Pracy Socjalnej. Pracownicy socjalni oraz asystenci rodziny

wspierali najbardziej potrzebujgce rodziny.

Do zadari asystentéw rodziny nalezy m.in.: udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich
sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa
domowego, pomoc w rozwigzywaniu problemdéw socjalnych, psychologicznych i wychowawczych,
wspieranie w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej, podejmowanie dziatan
w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin. Jeden asystent moze w tym samym czasie
prowadzi¢ prace z maksymalnie 15 rodzinami (w Sopocie okoto 10 rodzin). W 2015 roku funkcje
asystenta rodziny petnity 4 osoby. Na dofinansowanie wynagrodzen asystentéw w Sopocie uzyskano
dotacje w ramach Resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej.

W roku sprawozdawczym 34 rodziny zostaty objete opieka asystenta. W rodzinach tgcznie
przebywato 54 dzieci w wieku o - 18 lat. Wiekszos¢ rodzin objetych wsparciem asystenta
charakteryzowato sie bezradnoscia w sprawach opiekuriczo - wychowawczych i prowadzeniu
gospodarstwa domowego, potowa rodzin borykata sie z problemem ubdstwa. W niektdrych rodzinach
zaobserwowano poprawe funkcjonowania, np. wdrozenie nawyku dbania o higiene osobista i czystos¢
mieszkania, wdrozenie nawyku regulowania optat oraz realizowania obowigzku szkolnego. Z uwagi na

liczne dysfunkcje przyktady trwatych zmian sg trudne do osiggniecia i wymagajg duzego naktadu czasu

i pracy.
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Ustawa o wspieraniu rodziny wprowadzita mozliwos¢ objecia rodziny przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuriczo — wychowawczych pomoca rodziny wspierajacej. W 2015 roku
pomimo préb pozyskania kandydatéw do petnienia tej funkcji nie udato sie ustanowi¢ zadnej rodziny

wspierajacej.

W celu wsparcia rodziny dziecko moze zostal objete opiekg i wychowaniem w placéwce
wsparcia dziennego zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Stowarzyszenie
»Sopocki Dom” prowadzito placdwke zapewniajgca 30 miejsc dla dzieci w wieku 6 - 18 lat. Placéwka
otwarta byta codziennie od poniedziatku do pigtku oraz srednio dwie soboty miesigcu. Dziatania
obejmowaty: zapewnienie opieki wraz z dozywianiem oraz mozliwos¢ bezpiecznego spedzania czasu
wolnego, wsparcie rozwoju dziecka poprzez zajecia korekcyjne, kompensacyjne, logopedyczne,
wsparcie psychologa oraz organizacje wypoczynku letniego i zimowego. W celu wzmocnienia pomocy
réownolegle prowadzona byta praca z rodzing dziecka. W ciggu catego roku w zajeciach brato udziat
34 dzieci, sSrednio w miesigcu 30 dzieci. Stowarzyszenie ,,Sopocki Dom” zostato wytonione w otwartym
konkursie ofert i otrzymato dotacje w roku sprawozdawczym ze srodkéw Miasta Sopotu w wysokosci

180 000 zt.

Majac na uwadze potrzeby rodzicéw i opiekundw dzieci i mtodziezy Sekcja ds. Rodzin
organizowata zajecia wzmacniajace kompetencje oséb sprawujgcych opieke. Celem dziatania Grupy
edukacyjnej ,,Kulinaria” byta nauka przygotowywania prostych positkéw z wykorzystaniem
otrzymywanych daréw. Grupa prowadzona byty cyklicznie raz w miesigcu z uwzglednieniem przerwy

wakacyjnej, a uczestniczyto w niej 18 matek.

Celem wskazania alternatywnych mozliwosci spedzania czasu wolnego Sekcja ds. Rodzin
zorganizowata spotkania z cyklu Grupy Edukacyjnej dla kobiet w trzech czesciach: warsztaty decoupage,
wyjscie do kina, warsztaty z psychologiem. t3cznie w dziataniu wzieto udziat 8 pan.

Zorganizowano spotkanie pod tytutem ,,Rodzicielski Poradnik Interaktywny”, podczas ktdrego
pedagog oraz psycholog przedstawili tematyke zwigzana z opieka i wychowaniem dzieci, odpowiadali
na pytania dotyczgce m.in. umiejetnosci stawiania granic stosownie do wieku dziecka. Spotkania

zorganizowano we wspdtpracy z pracownikami Dziatu Pieczy Zastepczej.

Sekcja ds. Rodzin organizowata réwniez czas wolny dla dzieci z rodzin objetych pomoca.
W czasie ferii zimowych przy wsparciu sponsoréw odbyty sie pétkolonie dla 20 dzieci, ktére spedzaty
czas twdrczo i aktywnie — podczas zaje¢ na lodowisku, bibliotece, odwiedzity muzeum, kino, centrum
zabaw, braty udziat w zajeciach plastycznych. W okresie letnim 20 dzieci uczestniczyto w kolonii
w Miléwce, gdzie uczyty sie utrzymywania higieny osobistej, przestrzegania zasad i regut spotecznych,
ksztattowania poprawnego systemu wartosci, rozwigzywania problemdw i konfliktdw w sposdb

poprawny oraz przedstawiono konsekwencje zazywania srodkéw odurzajacych.15 dzieci brato udziat w
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potkoloniach letnich w Sopocie spedzajac czas aktywnie korzystajac z rdznego rodzaju atrakc;ji
tj. wyjazdu do Centrum Nauki EXPERYMENT w Gdyni, Biblioteki Publicznej w Sopocie, teatrzyku, na
seans filmowy ,,Maty Ksigze” oraz zaje¢ z animatorami Multikina czy jazdy gokartami w KARTCENTER
w Sopocie. W grudniu zorganizowano zabawe mikotajkowa dla 50 dzieci z rodzin objetych wsparciem.
Zabawa odbyta sie w Mtodziezowym Domu Kultury w Sopocie. Dzieci braty udziat w tarcach,
konkursach z nagrodami, zabawach interaktywnych. Pracownicy Sekgji byli takze wspdétorganizatorami
zabaw choinkowych, w ktdrych uczestniczyty dzieci z rodzin objetych wsparciem Osrodka w Il Liceum
Ogdlnoksztatcacym w Sopocie (25 dzieci) oraz Domu Pomocy Spotecznej (23 dzieci).

Zajecia i festyny dla dzieci w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Sopocie podczas ktérych 15 dzieci

miato mozliwos¢ spedzenia czasu w formie aktywnej edukacji.

6.3. Wsparcie rodzin wielodzietnych

Spadek dzietnosci w Polsce sprzyjat promogji rodzicielstwa, jak i rozbudowywaniu wsparcia
rodzin wielodzietnych w celu podniesienia ich jakosci zycia. Dziatania skierowane byty takze na
pozytywng zmiane postrzegania rodzin, by rodziny wielodzietne nie byty utozsamiane z ubdstwem,
brakiem wyksztatcenia.

Zgodnie z wynikami Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkar 2011 wsrdd rodzin

z dzie¢mi w Polsce 11,5% to rodziny z trdjka i wiecej dzieci, w Sopocie to 5,6% tj. 232 rodziny.

6.3.1. Sopocka Karta Rodziny 3+

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej znajdowat sie punkt wydawania Sopockiej Karty
Rodziny 3+ SKR3+, ktdra przystugiwata rodzinom wychowujacym troje i wiecej dzieci (do 25. roku zycia
w przypadku kontynuowania nauki lub studiéw, réwniez poza miejscem zamieszkania) zamieszkujacym
na terenie Sopotu. Miejski Program SKR3+ miat na celu promowanie modelu rodziny wielodzietnej
i ksztattowanie jej pozytywnego wizerunku, zwiekszenie rodzinom wielodzietnym dostepnosci do débr
kultury, sportu i edukacji w instytucjach zarzadzanych przez jednostki budzetowe i instytucje
samorzadowe Miasta Sopotu, wyréwnywanie szans rozwojowych i zyciowych dzieci i mtodziezy z rodzin
wielodzietnych, wsparcie w procesie wychowawczym dzieci i mtodziezy w rodzinach wielodzietnych
szczegdlnie tego potrzebujacych, wzmocnienie kondycji rodziny wielodzietnej poprzez rozszerzenie
katalogu ulg oraz podejmowanie innych dziatart majgcych na celu wspieranie rodziny.

Sopocka Karta Rodziny 3+ wazna jest 12 miesiecy od 1 listopada do 31 pazdziernika nastepnego

roku kalendarzowego.
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Tabela nr 11. Sopocka Karta Rodziny 3+ SKR3+.

Wyszczegélnienie 11.2015 -

31.12.2015

1. | Liczba wnioskdw o wydanie kart 222
2. | Liczba cztonkdéw rodzin, ktérym wydano SKR3+, w tym: 1089
3. Liczba rodzicéw [ opiekundéw 386
4. Liczba dzieci powyzej 18. roku zycia 103
5. Liczba dzieci do 18. roku zycia 600

6.3.2. Karta Duzej Rodziny

Od 1 lipca 2014 roku w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej znajdowat sie punkt wydawania
ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny. Karta Duzej Rodziny KDR przystuguje rodzinom z przynajmniej
tréjka dzieci, niezaleznie od dochodu. Karta jest wydawana bezptatnie, kazdemu cztonkowi rodziny.
Rodzice moga korzysta¢ z karty dozywotnio, dzieci — do 18. roku zycia lub do ukoriczenia nauki,
maksymalnie do osiagniecia 25 lat. Dzieci legitymujace sie orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym
stopniu niepetnosprawnosci, po osiggnieciu odpowiednio 18. lub 25. roku zycia otrzymujg Karte na okres
waznosci orzeczenia. Karta przyznawana jest przez prezydenta miasta na wniosek cztonka rodziny
wielodzietnej. Karta oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnier. Jej posiadacze moga
korzysta¢ z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie catego kraju.

Wszystkie miejsca oferujace znizki s dostepne na stronie www.rodzina.gov.pl.

Tabela nr 12. Karta Duzej Rodziny KDR.
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Wyszczegdlnienie 11:2015 -
31.12.2015
1. | Liczba wnioskdw rodzin wielodzietnych o wydanie KDR
lub wydanie duplikatu 106
w tym
2. Liczba wnioskdéw rodzin wielodzietnych wystepujacej 82
po raz pierwszy o wydanie KDR
3. Liczba wnioskdw o wydanie Karty dla nowego cztonka
rodziny wielodzietnej bed3acej juz w programie lub 18
o przedtuzenie terminu waznosci Karty
4. | Liczba rodzin wielodzietnych, ktérym wydano KDR 104
5. | Liczba cztonkdw rodzin, ktérym wydano KDR, w tym: 504
6. Liczba rodzicéw / opiekundw 181
7. Liczba dzieci 323
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7. WSPARCIE DZIECI POZBAWIONYCH OPIEKI RODZICIELSKIE]

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, piecza zastepcza nad
dzieckiem sprawowana jest w przypadku niemoznosci zapewnienia opieki i wychowywania przez
rodzicdw.

Piecza zastepcza zapewnia: zaspokojenie potrzeb emocjonalnych dzieci, ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb bytowych, zdrowotnych, edukacyjnych i kulturalno - rekreacyjnych;
przygotowanie dziecka do godnego, samodzielnego i odpowiedzialnego Zycia, pokonywania trudnosci
zyciowych zgodnie z zasadami etyki; nawigzywania i podtrzymywania bliskich, osobistych i spotecznie
akceptowanych kontaktéw z rodzing i réwiesnikami, w celu tagodzenia skutkédw doswiadczania straty
i separacji oraz zdobywania umiejetnosci spotecznych.

W 2015 roku w pieczy przebywato 98 dzieci, w tym 64 w rodzinnej pieczy zastepczej,
zapewnianej w rodzinach zastepczych spokrewnionych, niezawodowych i zawodowych, a 34 dzieci
w instytucjonalnej pieczy zastepczej zapewnianej w placdwce opiekuriczo - wychowawczej.
W 2015 roku do pieczy rodzinnej po raz pierwszy trafito 5 dzieci, a do instytucjonalnej 2.

Na rzecz oséb i rodzin w systemie pieczy zastepczej podejmowana byta praca socjalna
i poradnictwo nakierowane na motywowanie i wzmacnianie zasobdw rodzicdw, by umiejetnie
przezwyciezali trudnosci i problemy, ktdére byty przyczyng umieszczenia dziecka w pieczy. Pracownicy
regularnie dokonywali oceny szans powrotu dziecka pod opieke rodzicéw naturalnych i zasadnosci
pobytu w pieczy zastepczej.

Kolejnym zadaniem wiasnym powiatu wynikajgcym z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej byta pomoc dla oséb usamodzielnianych po opuszczeniu rodziny zastepczej lub
placéwki opiekuniczo - wychowawczej.

Réwnolegle, realizowany byt Powiatowy Program Rozwoju Pieczy Zastepczej w Sopocie na lata
2015-2017, ktérego celem byt rozwdj rodzinnej pieczy zastepczej na terenie Miasta Sopotu oraz
nastepujace cele szczegdtowe: tworzenie warunkéw do powstawania nowych rodzin zastepczych
i rodzin pomocowych, wzmocnienie kompetencji wychowawczych osdb sprawujacych piecze zastepcza,
wzmocnienie rozwoju poznawczego, emocjonalnego i spotecznego dzieci przebywajacych w rodzinnej
pieczy zastepczej, zyciowe usamodzielnienie oséb opuszczajacych rodziny zastepcze i placéwke

opiekuriczo - wychowawcza, mtodziezowe osrodki wychowawcze oraz ich integracja ze srodowiskiem.

Tabela nr 13. Dzieci w pieczy zastepczej w 2015 roku.

Liczba d%IeCI Liczba dzieci
pod opieka !
P . w placéwce
Lp. Wyszczegdlnienie koordynatoréw . .
. opiekuriczo -
w rodzinach .
wychowawczej
zastepczych
Dzieci umieszczone w pieczy zastepczej, z tego na 6
skutek: 4 34
1. sieroctwa 3 0
2. pdtsieroctwa 4 0
uzaleznienia rodzicéw 35 12
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4. przemocy w rodzinie 4 7
bezradnosci w sprawach opiekuriczo-

5. 10 6
wychowawczych

6. niepetnosprawnosci co najmniej jednego z rodzicéw 0 0
dtugotrwatej lub ciezkiej choroby co najmniej ]

7 jednego z rodzicéw 4

8. ubdstwa 0 0

9. bezrobocia 0 0

10. nieodpowiednich warunkéw mieszkaniowych 0 0
pobytu za granicg co najmniej jednego z rodzicéw

1. 1 0
(praca zarobkowa)

12. inne 3 8

W wierszach 1-12 kazde dziecko wykazane jest tylko w jednym wierszu. Dotyczy to wszystkich dzieci
umieszczonych w sopockiej pieczy zastepczej.

7.1. Rodzinna piecza zastepcza

Zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w rodzinach zastepczych jest zadaniem wtasnym
powiatu. Organizatorem rodzinnej pieczy zastepczej w Sopocie jest Miejski Osrodek Pomocy

Spotecznej w Sopocie.

Rodzinna piecza zastepcza tymczasowo zapewnia dziecku pozbawionemu catkowicie lub
czesciowo opieki rodzicielskiej catodobowa opieke i wychowanie. Petnienie funkcji rodziny zastepczej
moze by¢ powierzone osobom, ktére m.in. daja rekojmie nalezytego sprawowania pieczy, nie s3 i nie
byty pozbawione wiadzy rodzicielskiej, wtadza rodzicielska nie jest im ograniczona ani zawieszona.
Wszystkie rodziny zastepcze sg zobowigzane do m.in. traktowania dziecka w sposdb sprzyjajacy
poczuciu jego wartosci i godnosci, zapewnienia rozwoju uzdolnieri i zainteresowan, zaspokajania
potrzeb emocjonalnych, bytowych, rozwojowych, spotecznych i religijnych dziecka. Rodzina zastepcza

umozliwia kontakt z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze sgd postanowi inaczej.

W catym 2015 roku zapewniano rodzinng piecze 88 dzieciom przebywajagcym w 61 rodzinach
zastepczych, sposrdd ktdrych 49 rodzin znajdowato sie na terenie Miasta Sopotu. Utworzono 3 nowe
rodziny zastepcze, w tym 1 rodzine spokrewniong, 2 niezawodowe, a 1 niezawodowa przekwalifikowata

sie w zawodowa. 1 dziecko wolne prawnie zgtoszono do adopcji.
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Tabela nr 14. Struktura rodzin zastepczych i dzieci w rodzinach zastepczych funkcjonujgcych w dniu 31 grudnia 2015 roku.

. . Rodziny zastepcze w innych
Rodziny zastepcze w Sopocie powiatach
Wyszczegdlnienie

Liczba rodzin Liczba (.1z|ec| Liczba rodzin Liczba gluec:

w rodzinach w rodzinach

1. | Ogétem, w tym: 41 51 1 13

2. Rodziny spokrewnione 26 32 7 9

3. Rodziny zastepcze niezawodowe 3 3 4 4

4. Rodziny zawodowe 12% 16
*Rodziny zastepcze zawodowe mieszkajgce w innych powiatach 8 (12) objete byly wsparciem MOPS i kwalifikowane jako sopockie

Prawie 2/3 rodzin zastepczych to rodziny spokrewnione, ktére tworzone byty przez matzonkdéw
lub osobe niepozostajacg w zwigzku matzeriskim, bedaca wstepnymi lub rodzeristwem dziecka.
Najliczniejsza grupa dzieci przebywajgcych w rodzinnej pieczy byta w wieku od 7 do 13 lat. Dzieci
umieszczone w rodzinach spokrewnionych z tego przedziatu wiekowego, najczesciej przebywaja w nich
docelowo i majg najmniejsze szanse na adopcje. Najczesciej dzieci przebywaty w rodzinach zastepczych
z powodu uzaleznienia rodzicdw od alkoholu oraz zaniedbari opiekuriczo - wychowawczych.
Z obserwacji rodzicdw zastepczych, koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, psychologdéw oraz
analizy dokumentdw wynika, ze wszystkie dzieci umieszczone w rodzinach zastepczych majg problemy
w radzeniu sobie z emocjami i deficyty o réznym stopniu nasilenia. Trudnosci wychowawcze
spowodowane niewtasciwym zachowaniem dzieci w szkole powodujg w konsekwencji ich problemy
znauka, problemy w relacjach z nauczycielami i réwiesnikami. Najliczniejszg grupe stanowia dzieci
z zaburzeniami wiezi spotecznych, z zaburzeniami w nawigzywaniu blizszych relacji z rodzicami
réwiesnikami. Wymienione problemy dzieci tematyke

zastepczymi i wyznaczajg kierunek i

przeprowadzanych szkoler dla rodzicéw i grup wsparcia.

Migracja dzieci z rodzinnej pieczy zastepczej jest wynikiem podejmowania réznego rodzaju
dziatan przez specjalistdw i wydawanych postanowieri przez Sad Rodzinny. W wyniku intensywnej pracy
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, wspdtpracy rodziny biologicznej i zastepczej dzieci

powracajg do rodzicéw biologicznych.

Tabela nr 15. Migracja dzieci przebywajgcych w rodzinnej pieczy zastepczej.

Przybycie do rodziny zastepczej Odejscie z rodziny zastepczej

Lp.
P Wyszczegdlnienie |  Liczba dzieci Wyszczegdlnienie | Liczba dzieci
1. | Ogétem, w tym: 8 | Ogétem, w tym: 17
2. z domu rodzinnego 5 do domu rodzinnego 7
3. z rodziny zastepczej 3 do rodziny zastepczej 4
4. z rodziny adopcyjnej 0 do rodziny adopcyjnej 0
5. z placéwki opiekuriczo — o} do placéwki opiekuriczo 0

wychowawczej -wychowawczej

6. inne 2
7. usamodzielnienie 4

W rodzinach zastepczych umieszczono na podstawie postanowienia Sadu 5 dzieci, a powrdcito

7 dzieci z rodzin zastepczych do rodzin biologicznych.

48 SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W SOPOCIE W 2015 ROKU



Zgodnie z ustawa wszystkie sopockie rodziny zastepcze otoczone byty wsparciem i pomoca
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. W roku sprawozdawczym pracowato 3 koordynatordw.
Srednio na jednego koordynatora przypadato do 15 rodzin. Do ich zadar nalezato w szczegdlnosci
udzielanie pomocy w realizacji zadani rodziny zastepczej, przygotowywanie planu pomocy dziecku,
zapewnianie dostepu do specjalistycznej pomocy dla dzieci. W 2015 roku do wiasciwego sadu
przekazano 96 okresowych opinii o sytuacji dziecka w rodzinie zastepczej i zasadnosci dalszego pobytu
w tych rodzinach. Wspdtpracowano ze srodowiskiem lokalnym, z instytucjami i organizacjami
pozarzadowymi w celu realizacji zadan na rzecz dziecka i rodziny, w szczegélnosci z Sgdem Rodzinnym
w Sopocie, szkotami, Poradnig Psychologiczno — Pedagogiczng w Sopocie, Osrodkiem Opiekuriczo -
Adopcyjnym w Gdarsku. Uczestniczono w posiedzeniach zespotédw ds. oceny sytuacji dziecka oraz

zespotdéw interdyscyplinarnych.

Rodzinie zastepczej przystuguje comiesieczne Swiadczenie na utrzymanie dziecka oraz na
wydatki zwigzane z potrzebami przyjmowanego dziecka. Istniata takze mozliwos¢ przyznania rodzinom
Swiadczeri na dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem zamieszkania dziecka (skorzystato
32dzieci z 23 rodzin) oraz Swiadczeri na pokrycie kosztéw zwigzanych z remontem mieszkania
(skorzystaty 6 rodzin zastepczych zawodowych) i Srodkéw finansowych na utrzymanie lokalu
mieszkalnego (skorzystato 12 rodzin zastepczych niezawodowych i zawodowych). Dwie rodziny

zawodowe skorzystaty z prawa do czasowego niesprawowania opieki w zwigzku z wypoczynkiem.

Specjalistyczne poradnictwo dla dzieci umieszczonych w pieczy, rodzicdw zastepczych
i naturalnych, ktdrych dzieci umieszczono w pieczy zastepczej, realizowane byto przez specjalistéw
Dziatu Pieczy Zastepczej. W ramach poradnictwa pedagogicznego udzielano porad dotyczacych
problematyki opiekuriczo - wychowawczej rodzicom naturalnym, zastepczym i adopcyjnym.
Poradnictwo psychologiczne dla dzieci z rodzin zastepczych dotyczyto kryzysu, adaptaciji, straty, relacji
iinnych. W ramach poradnictwa prawnego udzielano pomocy w zakresie prawa rodzinnego

i opiekuriczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw lokatordw.

Tabela nr 16. Poradnictwo specjalistyczne dla dzieci umieszczonych w pieczy, rodzin zastepczych, rodzicéw naturalnych, ktérych dzieci
umieszczono w pieczy zastepczej.

Lp. Poradnictwo specjalistyczne Liczba porad Liczba oséb
1. | Poradnictwo pedagogiczne 539 280
w tym:
Porady dla rodzicéw 369 218
zastepczych i adopcyjnych
Porady dla rodzicéw 95 17

naturalnych dla rodzicéw
naturalnych, ktdrych dzieci
umieszczono w zastepczych
formach opieki

2. | Poradnictwo psychologiczne 614 143
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Rodzinom zastepczym zapewniano rdwniez szkolenia majace na celu podnoszenie ich
kwalifikacji, biorgc pod uwage ich potrzeby: przeszkolono 24 osoby z rodzin zastepczych.

Zapewniano takze pomoc i wsparcie rodzinom zastepczym, w szczegdlnosci w ramach grup
wsparcia — odbyto sie 15 spotkan dla 5 osdb. Szkolono i wspierano psychologicznie i pedagogicznie
dzieci i osoby sprawujgce rodzinng piecze zastepcza. Wzmacniano kompetencje i przeciwdziatano

zjawisku wypalenia zawodowego rodzin zastepczych zawodowych i niezawodowych.

Systematycznie podejmowano dziatania w celu promocji rodzicielstwa zastepczego i naboru
kandydatéw do peknienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej i niezawodowej poprzez: uaktualnianie
dostepnych materiatéw promocyjnych, informatordéw, zamieszczenie w Internecie ogtoszen, wysytanie
pism do parafii odczytywanych podczas mszy, spotkania z proboszczami parafii, dyrektorami szkdt,
przedszkoli, osrodkdéw kultury, bibliotek, umieszczanie plakatéw na stupach informacyjnych UM Sopotu,

udziat pracownikéw i rodzicéw zastepczych w audycjach radiowych i telewizyjnych oraz prasie.

W maju 2015 roku zorganizowano obchody rodzicielstwa zastepczego, w ktérym wzieto udziat
90 uczestnikéw. Wszystkie rodziny zastepcze (spokrewnione z dzieckiem, niezawodowe i zawodowe)
wraz z dzie¢mi zostaty zaproszone do Centrum Nauki EXPERYMENT w Parku Naukowo -

Technologicznym w Gdyni.

Prowadzono takze dziatalnos¢ diagnostyczno - konsultacyjng, ktdrej celem byto pozyskiwanie,
szkolenie i kwalifikowanie oséb zgtaszajgcych gotowos¢ do petnienia funkcji rodziny zastepczej
zawodowej i rodziny zastepczej niezawodowej. W efekcie zakwalifikowano 3 rodziny (6 os6b) do
peknienia funkcji rodziny zastepczej niezawodowej i 1 rodzine zakwalifikowano do pelnienia funkcji

rodziny zawodowe;j.

Catkowite wydatki na pozyskiwanie i szkolenie nowych rodzin zastepczych, utrzymanie
dziatajacych rodzin, wsparcie dzieci i rodzin w rodzinach wyniosty 1506 233 zt. Ponadto wydatkowano
155 936 zt, w tym 42 500 zt dotacji Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w ramach Programu asystent
rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na 2015 r. na dofinansowanie wynagrodzen

koordynatordéw.

7.2. Instytucjonalna piecza zastepcza
Dom Dziecka,,Na Wzgdrzu”

Zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w placdwce opiekuriczo - wychowawczej jest

zadaniem wiasnym powiatu. W Sopocie instytucjonalna piecza zastepcza sprawowana jest w placéwce

opiekuriczo - wychowawczej tj. Domu Dziecka ,,Na Wzgdrzu”. Skierowanie dziecka pozbawionego
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czesciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej do placédwki na pobyt catodobowy moze nastapi¢ po
wyczerpaniu mozliwosci udzielenia pomocy w rodzinie naturalnej lub umieszczenia w rodzinie
zastepczej.

Dom Dziecka jest placdwka typu socjalizacyjnego z miejscami interwencyjnymi oraz z filia,
w ktdrej miesci sie Grupa Usamodzielnienia. Dom zapewniat swoim wychowankom catodobowg opieke
oraz wychowanie realizujac zadania przewidziane w obowiagzujacych przepisach, w tym umozliwiat,
w bezpiecznych warunkach, kontakt dziecka z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba Zze sad
postanowit inaczej oraz podejmowat dziatania w celu powrotu dziecka do rodziny, znalezienia rodziny
przysposabiajgcej lub umieszczenia w rodzinnych formach pieczy zastepczej. Staty Zespdt ds. Okresowej
Oceny Sytuacji Dziecka regularnie podejmuje dziatania na rzecz poprawy sytuacji rodzinnej dzieci
i mtodziezy przebywajacej w Domu analizujac na biezaco aktualng sytuacje wychowankdéw. Placdwka
pracowata takze z rodzing dziecka w celu usprawnienia jej umiejetnosci opiekuriczo — wychowawczych.
W trakcie catego roku realizowano dziatania odnoszace sie do wielu sfer zycia: rodzinnej, spoteczno -
kulturalnej, socjalno — zdrowotnej, moralno - duchowej, edukacyjnej. Wychowankowie uprawiali rézne
sporty, brali udziat w imprezach i konkursach sportowych i kulturalnych, korzystali z réznorodnych form
zorganizowanego wypoczynku. Rozwijano samodzielnos¢ poprzez pobyt w Grupie Usamodzielniajgcych
sie Wychowankéw Domu Dziecka ,,Na Wzgdrzu”. Funkcjonowanie Grupy oparte byto o rodzinny model
zycia. Wychowankowie uczyli sie samodzielnosci w prowadzeniu gospodarstwa domowego,
sSwiadomego podejmowania réznych rél spotecznych, ksztattowania pozytywnego wizerunku samego

siebie uzyskali pomoc w wyborze szkoty i nauce.

Tabela nr 17. Wykorzystanie miejsc w Domu Dziecka ,,Na Wzgdrzu”.

. .. Liczba dzieci
g . - Liczba dzieci
Wyszczegdlnienie Liczba miejsc z Sopotu
na 31.12.2015
na 31.12.2015
] Razem 30 29 24
T wtym:
miejsca socjalizacyjne 20 21 19
filia Domu Dziecka — Grupa Usamodzielnienia 8 8 5
4. miejsca interwencyjne 2 0 0

W catym 2015 roku w placdwce przebywato 34 dzieci, wsrdd nich 29 z Sopotu. 4 dzieci zostato
umieszczonych na miejscach interwencyjnych. W ostatnim dniu roku najwiecej dzieci, bo 12 byto w wieku
14 - 17 lat (z ktdrych 2 osiggnie petnoletnios¢ w kolejnym roku), 10 dzieci w wieku 7 - 13 lat oraz
5 wychowankdéw w wieku 18-24 lata, ktdérzy kontynuowali nauke. 11 dzieci posiadato orzeczenie
o potrzebie ksztatcenia specjalnego. W 2015 roku placéwke opuscito facznie 5 usamodzielnionych

wychowankdw.

Tabela nr 18. Migracja dzieci przebywajgcych w instytucjonalnej pieczy zastepczej.
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Przybycie do placéwki Odejscie z placowki

Lp.
Wyszczegdlnienie Liczba dzieci Wyszczegdlnienie Liczba dzieci
1. | Ogétem, w tym: 2 | Ogétem, w tym: 5
2. z domu rodzinnego 2 do domu 0
0. z rodziny zastepczej 0 do rodziny zastepczej 0
4. z rodziny adopcyjnej 0 do rodziny adopcyjnej 0
5. do placéwki rodzinnej 0
6. usamodzielnienie 5

Srednie miesieczne wydatki przeznaczone na utrzymanie dziecka w 2015 roku wynosity 5 474 zt.

Miasto Sopot realizuje na biezgco postanowienia Sadu o umieszczeniu w placéwce, jednakze
zanim to nastapi wspdtpracuje z rodzing naturalng w celu poprawy jej sytuacji. Dziat Pieczy Zastepczej
MOPS podejmowat nastepujace dziatania w zakresie pomocy dzieciom umieszczonym w placéwce m.in.:
udziat w Statym Zespole ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka umieszczonego w placdwce,
analizowanie zasadnosci pobytu dzieci w placdwce, kierowanie i zgtaszanie dzieci do rodzin
zastepczych, adopcyjnych i innych placéwek opiekuriczo - wychowawczych, umieszczanie dzieci
przebywajacych w Domu Dziecka ,,Na Wzgdrzu” w rodzinach zastepczych, praca z usamodzielniajgcymi
sie wychowankami przebywajgcymi w catodobowej placéwce opiekuriczo - wychowawcze;j.

Réwnolegle, realizowany byt Powiatowy Program Rozwoju Pieczy Zastepczej w Sopocie na lata
20152017, ktérego celami w zakresie instytucjonalnej pieczy zastepczej byty: zapewnienie miejsc
dzieciom z terenu Sopotu, pozbawionym czesciowo lub catkowicie opieki rodzicdw, ktdre z réznych
powoddw nie moga by¢ umieszczone w rodzinnej pieczy =zastepczej, zapewnienie miejsc
interwencyjnych oraz wsparcia psycho-pedagogicznego dla dzieci potrzebujgcych zabezpieczenia
w sytuacjach kryzysowych, praca z rodzicami dzieci umieszczonymi w pieczy zastepczej w celu
wprowadzenia nowego poprawnego modelu funkcjonowania spotecznego, ktdry pozwoli na powrdt
dzieci do Srodowiska naturalnego, profilaktyczno - interwencyjna praca z wychowankami wdrazajaca
mtodych ludzi do satysfakcjonujgcego funkcjonowania psycho-spotecznego, zapobieganie wypaleniu
zawodowemu, poprzez udzielanie profesjonalnego wsparcia osobom pracujacym w systemie

instytucjonalnej pieczy zastepczej.

7.3. Pomoc dla usamodzielnianych wychowankow pieczy zastepczej

Osobie opuszczajacej po osiggnieciu petnoletnosci, rodzine zastepcza lub placdwke opiekuriczo
- wychowawczg przyznawana byta pomoc na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie,
zagospodarowanie, w uzyskaniu odpowiednich warunkdw mieszkaniowych i zatrudnieniu. Wiasciwy
przebieg procesu usamodzielnienia zapewniany byt poprzez realizowanie Indywidualnego Programu

Usamodzielnienia (IPU).
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Pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki przystugiwata osobie usamodzielnianej
kontynuujacej nauke, przyznawana byta na czas nauki, nie dtuzej jednak niz do ukorczenia 25. roku
zycia. Pomoc pieniezna na usamodzielnienie przyznawana byta na zaspokojenie waznej Zyciowej
potrzeby osoby usamodzielnianej, w szczegdlnosci na: polepszenie warunkédw mieszkaniowych,
stworzenie warunkéw do dziatalnosci zarobkowej, w tym podniesienia kwalifikacji zawodowych,
pokrycie wydatkéw zwigzanych z naukg osoby usamodzielnianej. Wychowankowie korzystali réwniez
z pomocy na zagospodarowanie (m.in. dot. remontu i wyposazenia mieszkania, niezbednych urzadzen
domowych, pomocy naukowych, sprzetu rehabilitacyjnego, sprzetu, ktéry moze postuzy¢ do podjecia

zatrudnienia) oraz wspierania w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych.

Tabela nr 19. Usamodzielnienia wychowankdw z rodzin zastepczych i placéwek opiekuriczo — wychowawczych.

Liczba

Liczba | wychowankéw

Wyszczegdlnienie wychowankéyv E)lacélwek

rodzin opiekuriczo-

zastepczych | wychowawczyc

h

Pomoc na kontynuowanie nauki 21 10

Pomoc na usamodzielnienie

Pomoc na zagospodarowanie

Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkdw
mieszkaniowych

1

Blw M2
w (W W

W sopockim systemie pieczy zastepczej funkcjonuje jedno mieszkanie chronione z czterema
miejscami dla oséb opuszczajacych rodziny zastepcze lub placdwki opiekuniczo - wychowawcze.
W okresie sprawozdawczym z mieszkania skorzystato 3 wychowankdw, ktdrzy opuscili placédwke,
natomiast 5 wychowankdw skorzystato z dofinansowania do wynajmu pokoju. 2 osoby otrzymaty
mieszkania z zasobéw Gminy Miasta Sopotu.

Catkowite wydatki na usamodzielnienia wychowankdéw z rodzin zastepczych wyniosty 120 011 zt,
natomiast dla wychowankdw placéwek opiekuriczo — wychowawczych wynidst 62 256 zt.

Z usamodzielniajagcymi sie wychowankami pieczy zastepczej prowadzona byta praca socjalna
oraz poradnictwo specjalistyczne: pedagogiczne, prawne, psychologiczne w kierunku ich zyciowego
usamodzielnienia i integracji ze srodowiskiem, ksztattowania pozytywnego wizerunku samego siebie,
rozwijania osobistych relacji z innymi, przeciwdziatania ryzykownym zachowaniom, poszerzania wiedzy
wychowanka na temat instytucji wspomagajgcych, przygotowania do swiadomego podejmowania

réznych rdél spotecznych, pomocy w wyborze szkoty i pozyskaniu mieszkania.
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8. WSPARCIE 0SOB I RODZIN W KRYZYSIE

8.1. Punkt Interwencji Kryzysowej

Dla osdéb i rodzin w kryzysie dostepna byta pomoc bez wzgledu na posiadany dochéd w Punkcie
Interwencji Kryzysowej, ktéry czynny byt w dni robocze w godzinach 07:30 - 20:00.

Osoby, ktére skorzystaty z pomocy Punktu Interwencji Kryzysowej to m.in. osoby
doswiadczajgce przemocy, osoby stosujace przemoc, osoby w Zzatobie, po doswiadczeniu traumy,
przechodzgce kryzysy psychiczne, zagrozone samobdjstwem oraz inne osoby potrzebujgce.

Dziatania podejmowane przez PIK obejmowaty:

a. konsultacje psychologiczno — pedagogiczne na miejscu i w srodowisku zamieszkania osdb
potrzebujacych wsparcia,

b. prowadzenie sesji terapeutycznych (jedna sesja to godzinne spotkanie), majace na celu
wprowadzenie trwatych zmian w Zyciu osoby potrzebujgcej pomocy, a tym samym w jej
sposobie radzenia sobie z trudnymi sytuacjami kryzysowymi,

¢. dziatania interwencyjne, ktdrych celem byto zatrzymanie sytuacji kryzysowych (dziatania
obejmowaty wejscia w Srodowisko, kontakt =z instytucjami, praca w zespotach
interdyscyplinarnych oraz tworzenie indywidualnych planéw pomocy), w okresie
sprawozdawczym odbyto sie 20 interwencji w 16 srodowiskach,

d. w uzasadnionych sytuacjach PIK kieruje osoby do Interwencyjnego Miejsca Noclegowego -
w catym roku skorzystaty 3 osoby (w tym 1 osoba dorosta i 2 dzieci),

e. prowadzenie terapii indywidualnej dla oséb stosujacych przemoc - z tej formy pomocy
w okresie sprawozdawczym skorzystaty 3 osoby,

f. poradnictwo prawne z zakresu prawa rodzinnego i opiekuriczego, zabezpieczenia spotecznego
iochrony praw lokatoréw - w okresie sprawozdawczym z tej formy wsparcia skorzystato
38 oséb, dodatkowo poradnictwo prawne w razie potrzeby prowadzone byto w srodowisku

klienta.

Tabela nr 20. Punkt Interwencji Kryzysowej.

Wyszczegdlnienie Liczba zwizane procent
Z przemoca z przemocy
1. | Liczba oséb korzystajaca z konsultacji, 263 94 35,7
terapii w PIK
z tego:
Liczba 0s6b korzystajacych 145 59 40,7
z konsultacji
Liczba osdb korzystajacych z terapii 80 14 17,5
2. | Liczba 0séb korzystajacych z konsultacji 38
prawnej w PIK

W 2015 roku przyznano dotacje ze srodkéw miasta Sopotu na zadanie wspierane Zapewnienie

poradnictwa specjalistycznego udzielane przez Gdariski Telefon Zaufania ,,Anonimowy Przyjaciel” i Gdariski
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Internetowy Telefon Zaufania ,,Anonimowy Przyjaciel” Polskiemu Towarzystwu Pomocy Telefonicznej na
kwote 3 000zt. Z dotacji wspdtfinansowano konferencje szkoleniowg w dniach 8-11 pazdziernika 2015
roku dotyczacg wptywu uzaleznienia alkoholowego rodzicdw i opiekundw na wychowanie dzieci i ich
pdzniejsze doroste zycie pod nazwa ,,Cywilizacja zycia w obliczu patologii spotecznych i uzaleznieri”.

Telefon zaufania 58 301 00 00 funkcjonuje codziennie w godzinach 16:00 - 6:00.

8.2. Zespol Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zapewniat obstuge Zespotowi Interdyscyplinarnemu
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie powotanemu Zarzadzeniem Prezydenta. Zgodnie
z Zarzadzeniem Nr 932/2013 Prezydenta Miasta Sopotu z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie powotania
Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie zmienionym Zarzadzeniem
Nr 1207/2014 Prezydenta Miasta Sopotu z dnia 31 marca 2014 r. i Zarzadzeniem Nr 304/2015 Prezydenta
Miasta Sopotu z dnia 14 sierpnia 2015 r. w sktad Zespotu weszto 21 cztonkéw przedstawicieli sopockich
instytucji i organizacji. Byli to przedstawiciele: jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej, Gminnej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Policji, oswiaty, ochrony zdrowia, organizacji
pozarzadowej, kuratoréw sadowych i prokuratury. W roku sprawozdawczym odbyto sie 6 posiedzen
Zespotu. Zesp6t prowadzit dziatania nakierowane na przeciwdziatanie przemocy w rodzinie w ramach
prowadzenia procedury Niebieskiej Karty oraz realizacji Miejskiego Programu przeciwdziatania przemocy

w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na lata 2013 - 2016.

W 2015 roku Zespét obejmowat swoimi dziataniami 92 srodowiska, z czego w trakcie roku

sprawozdawczego wszczeto procedure Niebieskiej Karty w 41 rodzinach.

Do pracy nad Niebieskimi Kartami w wiekszosci przypadkéw powotywano grupy robocze, ktére
zajmowaty sie: opracowywaniem i realizacjg indywidualnych planéw pomocy w przypadkach
wystepowania przemocy w rodzinie, monitorowaniem sytuacji rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy,
dokumentowaniem dziatart podejmowanych wobec rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy oraz
efektéw tych dziatan, przekazywaniem w okreslonych przypadkach spraw do organdéw sScigania. W roku

sprawozdawczym powotano 29 grup roboczych. Odbyto sie 210 posiedzen grup roboczych.
MOPS na zlecenie Zespotu przeprowadzit konsultacje z psychotroumatologiem z 10 dzie¢mi

z doswiadczeniem przemocy domowej oraz ich rodzin. Konsultacje odbywaty sie od wrzesnia do grudnia

2015 roku. Celem konsultacji byto okreslenie kierunkdéw dalszej pracy z dzie¢mi i rodzinami.
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Aktywnie upowszechniano informacje o formach wsparcia oraz instytucjach udzielajgcych
pomocy osobom doswiadczajgcym i stosujgcym przemoc w rodzinie poprzez zaprojektowanie, wydruk
i dystrybucje plakatéw i ulotek w formie pocztéwek, na ktérych umieszczono informacje teleadresowe
pomocne w uzyskaniu pomocy osobom doswiadczajagcym przemocy. Dystrybucja materiatéw w ilosci
500 sztuk. Opracowano i wydrukowano publikacje dotyczacg profilaktyki krzywdzenia dzieci wraz
z adresami miejsc pomocy, ktdrg przekazano do wszystkich placéwek oswiatowych w Sopocie (szkoty,
przedszkola), MOPS, Strazy Miejskiej, Urzedu Miasta Sopotu. Ogétem przekazano okoto 5 000 sztuk
publikaciji.

Zrealizowano projekt profilaktyczny ,,Sekrety mate i duze”, w ramach ktdrego odbyty sie
3 spotkania dla dzieci i rodzicdw dotyczace wyrazania dobrych i ztych emocji, w ktdrych udziat wzieto
ponad 100 uczestnikéw. Prowadzone byty 3 warsztaty edukacyjne dla rodzicéw dotyczace
podwyzszania kompetencji wychowawczych, w ktdrych udziat wzieto okoto 100 rodzicédw i opiekundw.
Ponadto, realizowano szkolenia nauczycieli i opiekunek dzieciecych w ramach 7 grup szkoleniowych na

temat jak rozpoznac krzywdzone dziecko, jak reagowac. W szkoleniach wzieto udziat 88 nauczycieli.

Osoby pracujace w procedurze Niebieska Karta (pracownicy socjalni, kuratorzy, psychologowie
oraz policjant) brali udziat w szkoleniach: ,,Praktyczne aspekty pracy z osobg stosujaca oraz osoba
doswiadczajaca przemocy w ramach procedury Niebieska Karta” prowadzone przez specjalistow
z ogodlnopolskiego telefonu zaufania Niebieska Linia oraz ,,Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

i przemocy ze wzgledu na pte¢" zorganizowane przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;j.

Ponadto 16 listopada 2015 r. zorganizowano Konferencje ,Jak chroni¢ dziecko przed
krzywdzeniem”, w ktdrej wzieto udziat 200 osdb. Byli to nauczyciele, wychowawcy, pracownicy socjalni,

kuratorzy sadowi, straznicy miejscy i policjanci.

9. SWIADCZENIA RODZINNE, FUNDUSZ ALIMENTACYJNY,
POSTEPOWANIE WOBEC DLUZNIKOW ALIMENTACYJNYCH

Na podstawie ustawy o swiadczeniach rodzinnych oraz ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do dlimentéw Dziat Swiadczeri Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego wypfacat: zasitki rodzinne
z dodatkami, swiadczenia opiekuricze tj. zasitki i Swiadczenia pielegnacyjne, specjalne zasitki opiekuricze
oraz swiadczenia z funduszu alimentacyjnego. Jest to zadanie zlecone gminie do realizacji i finansowane
ze srodkdw administracji rzadowej.

Wydatki w 2015 roku na zasitki rodzinne wraz z dodatkami spadty o 9,3% w stosunku do roku
poprzedniego (stanowity 24,0% ogdlnej kwoty na $wiadczenia rodzinne; w 2014 roku stanowity 31,3%)
przy spadku liczby $wiadczen o 11,9% (2015 — 9 213; 2014 - 10 462). Swiadczenia opiekuricze, ktérymi s3
zasitki pielegnacyjne, swiadczenia pielegnacyjne, dodatki do swiadczen pielegnacyjnych oraz specjalne

zasitki opiekuricze generujg wyzsze koszty. W 2015 roku liczba $wiadczert pozostata na tym samym
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poziomie, jednak kwota wydatkowana na ten cel wzrosta az 0 32,9% i wyniosta 3 084 620 zt. Swiadczenia
opiekuricze realizowane byty w ramach obowigzujgcych przepisdw, ustalonej procedury oraz rzgdowych
programéw. Wyodrebnione nowe swiadczenia w systemie Swiadczeri opiekuriczych oraz zmienione
zasady przyznawania Swiadczen opiekuriczych w roku poprzednim obowigzywaty przez caty 2015 rok.
Wsrdd zmian byty m.in. Swiadczenie pielegnacyjne dla rodzicdw sprawujgcych opieke nad
niepetnosprawnymi dzie¢mi wzrosto do kwoty 800 zt. Do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia
dziecka uprawnione byty rodziny, w ktdrych kryterium dochodowe wynosito maksymalnie 1 922 zt na

osobe w rodzinie.

Tabela nr 21. Swiadczenia wyptacane na podstawie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych i programéw rzgdowych.

e Kwota swiadczen Struktura
Wyszczegdlnienie w2t W
1. | Swiadczenia ogétem, z tego: 4217 479 100,0
2. Zasitki rodzinne 611518 14,5
3. Dodatki do zasitkéw rodzinnych 401341 9,5
4. Zasitki pielegnacyjne 1516 230 36,0
5. Swiadczenia pielegnacyjne 1521833 36,1
6. Dodatek do swiadczenia o] 0,0
pielegnacyjnego
7. Specjalny zasitek opiekuniczy 46 557 1,1
8. Jednorazowa zapomoga z tytutu 120 000 2,8
urodzenia dziecka
9. | Rzadowy program wspierania oséb 2474
pobierajacych swiadczenie
pielegnacyjne

Mniej rodzin srednio w miesigcu pobierato $wiadczenia rodzinne (-6,7%, 1 045 rodzin).
Realizowane byto réwniez optacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe oraz na
ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajgce swiadczenie pielegnacyjne i osoby pobierajgce specjalny

zasitek opiekuriczy. £acznie przekazano 333 078 zt.

Kwota na obstuge swiadczen zgodnie z ustawa wynosi 3% od kwoty wyptaconych swiadczen.

Ze Swiadczen z funduszu alimentacyjnego korzystaty srednio w miesigcu 134 rodziny, w ktdrych
203 osoby byty uprawnione do pobierania swiadczenia, co pokazuje nieznaczny spadek w stosunku do
roku poprzedniego (odpowiednio 5,6% oraz 1,5%). Liczba dtuznikéw zarejestrowanych na koniec roku
pozostata doktadnie na tym samym poziomie i wyniosta 253. Dzieki réznorodnym dziataniom
wyegzekwowano 12,8% kwoty wyptaconej w 2015 roku. Podejmowane dziatania to przede wszystkim:
ustalenie miejsca pobytu dtuznika alimentacyjnego, informowanie komornika sgdowego o zadtuzeniu,
zobowigzanie dtuznika do zarejestrowania sie w Powiatowym Urzedzie Pracy jako bezrobotny lub

poszukujacy pracy, wnioskowanie do Prokuratury o sciganie, wnioskowanie o zatrzymanie prawa jazdy
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oraz zgtoszenia do Biura Informacji Gospodarczej o zobowigzaniach w zwiazku z wyptacaniem

swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

Tabela nr 22. Fundusz alimentacyjny.

Wyszczegdlnienie Kwota w zt
1. | Suma wyptaconych swiadczen 1118 436
alimentacyjnych
2. | Kwota wyegzekwowanych naleznosci z 143204
tytutu wyptaconych swiadczen
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10. PODSUMOWANIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie realizowat wszystkie zadania gminne,
powiatowe i zlecone przez administracje rzagdowa wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej, ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Ponadto, realizowat zadania z ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, ustawy o promocji zatrudnienia
iinstrumentach rynku pracy, ustawy oswiadczeniach rodzinnych oraz ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw. MOPS wspétdziatat z Domem Pomocy Spotecznej w Sopocie i Domem
Dziecka ,,Na Wzgdrzu” w Sopocie oraz wspétpracowat z organizacjami pozarzadowymi i koscielnymi,

osobami fizycznymi i prawnymi na zasadzie partnerstwa w zakresie pomocy spoteczne;j.

W 2015 roku zadania realizowane byty ze srodkdw wtasnych miasta Sopotu oraz pozyskane
z Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej oraz Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu

Spotecznego.

Objeto pomoca 1098 rodzin. Klienci czesciej otrzymywali Swiadczenia niepieniezne a pomoc
pieniezna byta warunkowana w sytuacji, kiedy klienci nie radzili sobie z gospodarowaniem srodkami

pienieznymi.

W poréwnaniu do 2014 roku objeto 16,8% rodzin wiecej praca socjalng. Do pracy socjalnej
wigczano elementy aktywnej integracji oparte o indywidualng prace z klientami m.in. kontrakt socjalny,
Indywidualny Program Wychodzenia z Bezdomnosci, kierowanie do Programu Aktywizacja i Integracja,
prac spotecznie — uzytecznych, Centrum Integracji Spotecznej, wykorzystano instrumenty aktywnej
integracji tj. doradztwo zawodowe i psychologiczne. Podejmowano prébe zmotywowania klientéw do

zmiany swoich postaw, przygotowania do podjecia pracy i ostatecznie usamodzielnienia.

Utworzono i oddano do uzytku Sopocki Inkubator Przedsiebiorczosci Spotecznej (SIPS), ktdry
oferuje wsparcie najstabszych, wykluczonych cztonkdéw spotecznosci m.in. bezdomnych, dtugotrwale
bezrobotnych, niepetnosprawnych i pozwala na ich samodzielne funkcjonowanie. W ramach SIPS dziata
Centrum Integracji Spotecznej, mieszkanie chronione oraz Spdtdzielnia Socjalna ,,Kooperacja”.
Partnerska inicjatywa powotywania SIPS zostata doceniona zardwno w Polsce jak i za granica -
otrzymata wyrdznienie w ramach European Network of Cities & Regions for the Social Economy oraz

nagrode Top Inwestycje Komunalne 2015.
W 2015 roku spadta liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej z tytutu bezrobocia.

Rozszerzano mozliwosci aktywizacji poprzez np. zorganizowanie wiekszej liczby miejsc na prace

spotecznie - uzyteczne, uruchomienie Centrum Integracji Spotecznej w Sopocie.
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Z roku na rok wzrasta zapotrzebowanie na opieke catodobowa w domach pomocy spoteczne;j,

co zwigzane jest ciggle rosngcym odsetkiem oséb w wieku poprodukcyjnym.

W sierpniu 2015 roku powstat nowy Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0séb cierpigcych na
demencje, w tym chorobe Alzheimera, ktéry uzupetnit system oparcia spotecznego dostepnego na
terenie Sopotu. Dodatkowo, w ramach projektu ,,Opiekun tez jest wazny II” wspdtfinansowanego ze
srodkéw Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej zapewniono dwa razy w tygodniu dzienny pobyt dla
0s6b z chorobga Alzheimera i innymi demencjami w lekkim i umiarkowanym stadium choroby (tacznie

dla 12 rodzin).

Pracownicy socjalni sekcji ds. oséb bezdomnych nawigzali takze wspdtprace z Centrum
Wspierania Imigrantéw i Imigrantek w Gdarisku. Wspdtpraca miata na celu zwiekszenie kompetencji dot.
pracy z uchodZcami i imigrantami, nawigzania wspdtpracy i wymiany informacji pomiedzy tréjmiejskimi
osrodkami pomocy spotecznej. Podjeto dziatania dotyczace przygotowania procedur przyjecia
iintegracji cudzoziemcdéw, ktdérzy uzyskali status uchodzcy lub ochrone uzupetniajgca w zwigzku

z deklaracjg przyjecia przez miasto Sopot uchodzcéw z ogarnietej wojnag domowg Syrii.
Kontynuowano i rozwijano pomoc rodzinom zastepczym, przeznaczajac statystycznie wieksze

srodki finansowe niz w innych powiatach. Sopot jako jedyny powiat w wojewddztwie przeznaczat

wiasne srodki na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych.
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11. WYKAZ POTRZEB

W zakresie pomocy spotecznej:

1)
2)
3)

4)

5)
6)

7)
8)

9)

dalszy rozwdj form wsparcia dla oséb niesamodzielnych,

rozwdj narzedzi niezbednych w pracy socjalnej i wzmacnianiu rodziny,

rozwdj indywidualnych form pracy srodowiskowej z klientem z wykorzystaniem instrumentéw
aktywnej integracji,

rozwdj form wsparcia srodowiskowego dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi i osdb
z demencja,

organizowanie wsparcia dla 0oséb po ksztatceniu specjalnym,

Wzmocnienie wspdtpracy z Dziatem Pracy Socjalnej oraz srodowiskiem lokalnym na rzecz
uczestnikéw SDS

rozwdj form wsparcia dla oséb doswiadczajgcych przemocy i 0séb stosujacych przemoc,

rozwdj mieszkalnictwa chronionego dla oséb niezaradnych zyciowo, starszych oraz
z zaburzeniami psychicznymi,

programy edukacyjne w szkotach o zjawiskach spotecznych i formach wsparcia.

W zakresie wspierania rodziny:

1)
2)

rozwdj narzedzi niezbednych w pracy socjalnej i wzmacnianiu rodziny,

zapewnienie dostepu do réznych specjalistdw niezbednych w zakresie wspierania rodziny.

W zakresie systemu pieczy zastepczej:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

pozyskiwanie nowych kandydatéw na rodziny zastepcze,

wzmacnianie rodzinnej pieczy zastepczej,

zapewnienie Swiadczen fakultatywnych wspierajgcych funkcjonowanie rodzin zastepczych,
utworzenie nowych rodzin zastepczych zawodowych, szczegdlnie dla rodzenstw i dzieci
niepetnosprawnych,

podnoszenie kompetencji rodzin zastepczych poprzez organizacje szkoleri i poradnictwo,

rozszerzenie oferty pomocy instytucjonalnej.
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Struktura MOPS w Sopocie w dniu 31.12.2015 r.

Struktura wydatkéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sopocie ze wzgledu na
rodzaj zadan.

Typy rodzin objetych pomocg spoteczng.
Liczba 0séb korzystajqcych z ustug opiekuriczych w latach 2009 - 2015.

Udziat wydatkéw na utrzymanie mieszkaricéw Sopotu w domach pomocy spotecznej
poszczegdlnych typdw na terenie innych powiatéw.

Srodki finansowe na redlizacje rehabilitacji spotecznej w latach 2010 - 2015.

Liczba rodzin objetych pracq socjalng w latach 2010 - 2015.

Liczba wydanych decyzji administracyjnych i odwotan.

Realizacja zadan przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sopocie (na podstawie
ustawy o pomocy spotecznej i innych ustaw; ptatnikiem MOPS, Urzqd Miasta Sopotu).

Liczba oséb i rodzin korzystajgcych ze S$wiadczeri pomocy spotecznej (gminnych
i powiatowych) ze wzgledu na podziat zadan.

Dominujgce przestanki do udzielania pomocy w ramach zadari wiasnych i zleconych
w zakresie pomocy spoteczne;.

Wspieranie rodziny.

Piecza zastepcza (dane na 31.12.2015 r.).

Wydatki na wybrane swiadczenia.

Liczba 0s6b przebywajgcych w domach pomocy spotecznej.
Rehabilitacja spoteczna.

Prace spotecznie — uzyteczne.

Sopocka Karta Rodziny 3+ SKR3+.

Karta Duzej Rodziny KDR.

Dzieci w pieczy zastepczej w 2015 roku.

Struktura rodzin zastepczych i dzieci w rodzinach zastepczych funkcjonujgcych w dniu
31 grudnia 2015 roku.

Migracja dzieci przebywajgcych w rodzinnej pieczy zastepcze;j.

Poradnictwo specjalistyczne dla dzieci umieszczonych w pieczy, rodzin zastepczych,
rodzicéw naturalnych, ktérych dzieci umieszczono w pieczy zastepczej.

Wykorzystanie miejsc w Domu Dziecka ,,Na Wzgérzu”.
Migracja dzieci przebywajgcych w instytucjonalnej pieczy zastepczej.

Usamodzielnienia wychowankéw z rodzin zastepczych i placéwek opiekuriczo -
wychowawczych.

Punkt Interwencji Kryzysowej.

Swiadczenia wyptacane na podstawie ustawy o swiadczeniach rodzinnych i programéw
rzqgdowych.

Fundusz alimentacyjny.
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