Sprawozdanie z Sopockiego

Programu Przeciwdziatania
Bezdomnosci 2013 -2018 za
rok 2016

Sopot 2017



Wprowadzenie

Sopocki Program Przeciwdzialania Bezdomnosci 2013 — 2018 zostal przyjety uchwatq Rady
Miasta Sopotu Nr XXX/422/2013 w dniu 21 czerwca 2013 roku. Zespét monitorujacy Program sktadat
si¢ z przedstawicieli:

e Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sopocie,

e Urzedu Miasta Sopotu — Wydzial Lokalowy, Wydzial Zdrowia i Spraw Spotecznych,
Wydzial Bezpieczefistwa i Zarzadzania Kryzysowego,

e Komendy Miejskiej Policji w Sopocie,

e  Strazy Miejskiej w Sopocie,

e Samodzielnego Publicznego Zespolu Zaktadéw Opicki Zdrowotnej Miejskiej Stacji
Pogotowia Ratunkowego z Przychodnig w Sopocie,

e  Caritas Archidiecezji Gdanskiej,

e Towarzystwa Pomocy im. §w. Brata Alberta Kolo Gdarskie,

e Centrum Integracji Spolecznej w Sopocie.

Problem bezdomnosci 1 zagrozenie bezdomnoscig dotyczy mieszkaicow Gminy Miasta Sopotu,
ktérzy z réznych, takze niezaleznych od siebie przyczyn, znalezli si¢ w sytuacji, ktérej wlasnym staraniem
nie s3 w stanie zmieni¢. Jako osoby charakteryzujace si¢ licznymi dysfunkcjami prowadzacymi do
uposledzenia spolecznego, wymagaja wsparcia wladz lokalnych odpowiedzialnych za wszystkich
mieszkancoéw niezaleznie od ich zamoznosci i statusu spotecznego.

Dziatania w zakresie profilaktyki problemu bezdomnosci, interwencji oraz pracy z osoba
bezdomna na rzecz jej wyjscia z bezdomnosci realizowane sa przez instytucje sektora publicznego, jak
i organizacje pozarzadowe. Skierowano akcje informacyjna do mieszkancow Sopotu, w ktérej zwracano
uwage na koniecznos¢ zglaszania miejsc, w ktorych przebywaja osoby bezdomne.

W 2016 roku skupiono si¢ na zapobieganiu sytuacjom prowadzacym do wzrostu liczby oséb
bezdomnych oraz zapewnienia wspatrcia osobom zagrozonym bezdomnos$cia. W tym celu prowadzono
dziatania monitorujace sytuacj¢ oséb zyjacych w trudnych warunkach lokalowych, podejmowano wobec
nich dzialania interwencyjne, jak rowniez prowadzono z nimi prace socjalna w kierunku zaspokajania ich
podstawowych potrzeb. Ponadto, w roku sprawozdawczym wazne byly dzialania majace na celu
aktywizacj¢ spoleczno—zawodowsg 0séb zagrozonych bezdomnoscia oraz oséb bezdomnych. Pracownicy
socjalni prowadzili z tymi osobami pracg¢ w oparciu o Indywidualne Programy Wychodzenia
z Bezdomnosci oraz kontrakty socjalne, uwzgledniajace zasoby oraz mozliwosci oséb zagrozonych
bezdomnoscia oraz 0s6b bezdomnych.

Ponizej przedstawione sa rezultaty dzialania w roku sprawozdawczym zgodnie z zalozeniami

Programu.



1) Profilaktyka

W 2016 r. podejmowano dzialania monitorujace sytuacje zyciowa oséb zyjacych w trudnych
warunkach lokalowych, zadluzonych, zagrozonych eksmisja czy doswiadczajacych ubéstwa. Osoby, ktére
dos$wiadczaja ww. probleméw staja si¢ osobami zagrozonymi bezdomnoscia, w tym wypadku kluczowe
znaczenie majq dziatania prewencyjne. W okresie sprawozdawczym, Wydzial Lokalowy Urzedu Miasta
Sopotu  zdiagnozowal 388 lokali, ktérych mieszkanicy posiadali zadluzenia w oplacaniu czynszu.
Wzgledem oséb posiadajacych zadluzenie w oplacaniu czynszu podjeto 1232 dzialania interwencyjne
w formie: upomnien, wezwati do zaplaty, uprzedzen o zamiarze wypowiedzenia umowy najmu, wizji
prowadzonych w miejscu zamieszkania dluznika itp. W wyniku dziatad, 179 oséb podjeto splate
zadluzenia w ratach, 34 rodziny skorzystaly z mozliwosci odpracowania zadtuzenia. 95 oséb z 61 rodzin
podjeto wspolprace z pracownikami MOPS w Sopocie. Osoby te poprzez rézne formy pomocy (m.in.
kontrakty socjalne, wsparcie asystenta rodziny) podejmowaly dziatania na rzecz zmiany swojej sytuaciji
zyciowej.

Waznym elementem byly akcje informacyjne, realizowane przez Policje, Strazq Miejska, MOPS
Sopot. Akcje byly skierowane do mieszkaicow Sopotu w celu wskazania wiasciwego sposobu pomocy
osobie bezdomnej — zawiadomienia odpowiednich stuzb w kazdej sytuacji, odwodzenia od przekazywania
pieniedzy 1 innych rzeczy.

Wzrost liczby oséb zagrozonych bezdomno$cia w stosunku do 2015 roku, wynika z faktu,
ze uzyskano informacje o zadluzeniach ze znacznie wickszej liczby spoéldzielni mieszkaniowych

(17 w roku 2016 przy 6 w roku 2015).

Szczegdlowe okreslenie podejmowanych dziatan zawiera tabela ponizej.

CEL SZCZEGOLOWY DZIAY.ANIA WSKAZNIKI ROK 2016

Liczba osob
zagrozonych
bezdomnoscia, tj.
takich, ktére posiadaja
zadluzenia w optacaniu
czynszu

1.1 Zapobieganie sytuacjom
prowadzacym do wzrostu
liczby os6b bezdomnych.

Prowadzenie statego
monitoringu sytuacji
0s6b zyjacych w
trudnych warunkach
lokalowych,
zagrozonych eksmisja,

638 lokale (dane: UMS, ADM,
ROM, Spotdzielnie
Mieszkaniowe)

doswiadczajacych
ub6stwa, chorych,
niepetnosprawnych,
uzaleznionych i w
podesztym wieku.

Podejmowanie dziatan
interwencyjnych w
sytuacji zdiagnozowania
zagrozenia
bezdomnoscia takiego
jak ubdstwo,

Liczba oséb
zagrozonych
bezdomnoscia:

- objetych dziataniami
interwencyjnymi

392 osoby w stosunku do
ktoérych zastosowano dziatania
interwencyjne (dane UMS)




niezaradno$¢ zyciowa,
przemoc domowa,
powickszanie zadluzenia
w oplatach czy
pogarszajacy si¢ stan
techniczny lokalu.

- podejmujacych
wspolprace z
pracownikami pomocy
spolecznej

102 0s6b/62 rodziny (dane
MOPS)

1.2 Zapewnienie wsparcia
osobom zagrozonym
bezdomnos$cia.

Prowadzenie z klientami
pomocy spolecznej
zagrozonymi
bezdomnoscia pracy
socjalnej w kierunku
zaspokojenia
podstawowych potrzeb
w oparciu o ich zasoby z
wykorzystaniem
kontraktéw socjalnych.

Liczba os6b
zagrozonych
bezdomnoscia
objetych:

- kontraktem socjalnym

30 0s6b/16 rodzin(dane
MOPS)

- wsparciem asystenta
rodziny

32 0s6b/12 rodzin (dane
MOPS)

Prowadzenie z klientami
pomocy spolecznej
zagrozonymi
bezdomnosci pracy
socjalnej w kierunku
aktywizacji zawodowej i
spolecznej z
wykorzystaniem
kontraktéw socjalnych.

Liczba oséb
zagrozonych
bezdomnoscia:

- objetych kontraktem
socjalnym zawierajacym
cele w zakresie
spotecznej/zawodowej
aktywizacji

25 0s6b/14 rodzin (dane
MOPS)

- ktéra wziela udziat
w:

- pracach spolecznie
uzytecznych

8 osoby (dane MOPS)

1.3 Stworzenie skutecznego
systemu dziatan
zapobiegajacych
bezdomnosci.

Prowadzenie kampanii
informacyjnych
dotyczacych zasad
reagowania w kontakcie
z osobami bezdomnymi,
sposobow zglaszania
miejsc ich przebywania
oraz instytucjonalnych
form pomocy osobom
bezdomnym.

Liczba miejsc, w
ktérych rozwieszono
plakaty informacyjne o
systemie pomocy
osobom bezdomnym

25 miejsc - budynki nalezace
do spoétdzielni
mieszkaniowych, wspoélnot,
przychodnie, parafie (dane
MOPS)

Liczba miejsc
przebywania oséb
bezdomnych
zgloszonych przez
mieszkancéw

12 miejsc (dane MOPS), 274
zgloszen od mieszkancow na
temat os6b bezdomnych (dane
Straz Miejska)

Liczba szkot, w ktorych
zostaly
przeprowadzone
zajecia edukacyjne
przez Zespot ds. Oséb
Bezdomnych MOPS
Sopot

2 szkoty (dane MOPS)

Liczba klas, w ktérych
zostaly
przeprowadzone
zajecia edukacyjne
przez Zesp6l ds. Oséb
Bezdomnych MOPS
Sopot

6 klas (dane MOPS)




Prowadzenie dziatan
zmierzajacych do
likwidacji miejsc
niemieszkalnych oraz
dyscyplinowania
wlascicieli i
administratorow
budynkéw do
zabezpieczania ich przed
osobami bezdomnymi.

Liczba zlikwidowanych
miejsc przebywania
0s6b bezdomnych w
stosunku do liczby
miejsc
zidentyfikowanych

49 state miejsca niemieszkalne
(dane MOPS na podstawie
mapy miejsc
niemieszkalnych), 7 miejsca
niemieszkalne usunigte.

Wypracowanie
sprawnego systemu
wspOlpracy podmiotéw
zajmujacych sie
przeciwdziataniem
bezdomnosci.

Opracowanie dot.
procedur przeplywu
informacji miedzy
podmiotami
zajmujacymi si¢
przeciwdziataniem
bezdomnosci

Opracowanie procedur
postepowania w przypadku
ujawnienia osoby bezdomnej
W sytuacji zagrazajacej zyciu i
zdrowiu (MOPS Policja, SM,
Pogotowie) (dane MOPS)

Liczba podmiotéw
zajmujacych si¢

3 tj. Caritas Archidiecezji
Gdanskiej, Spotdzielnie

przeciwdziataniem Mieszkaniowe ,,Przylesie”,
bezdomnosci, ktore »Brodwino”. (Dane MOPS)
podpisaty

porozumienie o

wspolpracy

2) Interwencja i ostona

W okresie sprawozdawczym realizowano szeroki wachlarz dziatan interwencyjno-ostonowych,
61 osobom bezdomnym zapewniono schronienie w placéwkach, z kolei ze schronienia interwencyjnego
skorzystalo 46 osoby (Zimowy Punkt Interwencji). Pracownicy pomocy spotecznej w patrolach ze Straza
Miejska prowadzili systematyczny monitoring miejsc niemieszkalnych w ktérych przebywaja osoby
bezdomne (79 patroli, srednio na miesiac ok. 7 patroli). Dzi¢ki podjetym dziataniom mozliwe byto
dotarcie z pomoca do oséb funkcjonujacych poza system instytucjonalnego wsparcia. W okresie
sprawozdawczym 28 os6b przebywajacych w miejscach niemieszkalnych skorzystalo ze wsparcia MOPS,
w tym 8 z nich ze schronienia.

Do dziatan interwencyjnych prowadzonych w 2016 r. nalezy réwniez $wiadczenie osobom
bezdomnym réznej pomocy: finansowej (111 osobom), prawnej (4 osobom), sprawach
lokalowo/meldunkowych (7 osobom), w uzyskaniu orzeczenie o niepetnosprawnosci (8 osobom). W roku

sprawozdawczym 83 osoby podjely dziatania w sferze reintegracji spoteczne;.

Tabela ponizej przedstawia wszystkie dzialania podejmowane w danym obszarze
z uwzglednieniem osiagnigtych wskaznikow.
CEL SZCZEGOLOWY DZIAY.ANIA WSKAZNIKI ROK 2016




2.1 Zapewnienie
bezpieczenstwa i
monitoring os6b
bezdomnych
przebywajacych w
miejscach
niemieszkalnych.

Prowadzenie wspdlnego
monitoringu miejsc
niemieszkalnych przez
pracownikéw pomocy spolecznej,
straz miejska 1 policje.

Liczba i czestotliwo$é patroli
pracownikéw pomocy
spolecznej, strazy miejskiej i
policji

79 patroli w tym
74 wspolnie ze
Straza Miejska.
Srednio
miesigcznie 6,6
patroli
miesigcznie.
(Dane MOPS,
Straz Miejska)

Liczba 0s6b bezdomnych
przebywajacych w miejscach
niemieszkalnych, z ktérymi
nawiazano kontakt po raz
pierwszy

56 osoby, srednio
przebywa na
state w
miejscach
niemieszkalnych.
Narastajaco w
ciggu roku na
terenie Sopotu
przebywato w
miejscach
niemieszkalnych
107 osoby
w(dane MOPS)

Podejmowanie dziatan
interwencyjnych opartych o
placowke zapewniajaca osobom
bezdomnym dorazna pomoc w
porze nocnej w sytuacji zagrozenia
ich zycia lub zdrowia.

Liczba os6b bezdomnych,
ktéra skorzystata z pomocy
interwencyjnej w porze
nocnej

46 os. (dane
Caritas
Archidiecezji
Gdanskiej)

Praca metoda streetworkingu jako
forma calorocznego monitoringu
0s6b bezdomnych przebywajacych
w miejscach niemieszkalnych.

Srednia miesieczna liczba
godzin pracy streetworkerow

124 h m-cznie
(czerwiec-
sierpien, dane
UMS)

2.2 Motywowanie os6b
bezdomnych
przebywajacych w
miejscach niemieszkalnych
do zmiany swojej sytuacji.

Prowadzenie wspdlnych dzialan
wspierajacych w miejscach
niemieszkalnych przez
pracownikéw pomocy spolecznej,
straz miejska i policje.

Liczba i czgstotliwo$¢ patroli
pracownikéw pomocy
spolecznej, strazy miejskiej i
policji

79 patroli w tym
74 wspolnie ze
Straza Miejska.
Srednio
miesigcznie 6,6
patroli mc.
(Dane MOPS,
Straz Miejska)

Liczba 0s6b bezdomnych
przebywajacych w miejscach
niemieszkalnych, ktére
skorzystaly ze wsparcia, w
tym w formie schronienia w
stosunku rocznym

28 0s. wtym 8 w
formie schr.
(dane MOPS)

Praca metoda streetworkingu jako
forma calorocznego wsparcia
0s6b bezdomnych przebywajacych
w miejscach niemieszkalnych.

Srednia miesieczna liczba
godzin pracy streetworkeréw

124 h m-cznie
(czerwiec-
sierpien, dane
UMS)

Zachecanie oséb bezdomnych
przebywajacych w miejscach
niemieszkalnych do skorzystania
ze wsparcia pomocy spotecznej, w

Liczba 0s6b bezdomnych
przebywajacych w miejscach
niemieszkalnych

107 os.
narastajaco
(dane MOPS)




tym w formie schronienia.

Liczba 0séb bezdomnych
przebywajacych w miejscach
niemieszkalnych, ktora
zdecydowala si¢ skorzystac
ze wsparcia pomocy
spolecznej, w tym w formie
schronienia

28 os. wtym 8 w
formie schr.
(dane MOPS)

Udzielanie porad socjalnych w
jadtodajni Caritas przez
pracownikéow Zespolu ds. Oséb

Liczba dyzuréw w m-cu

3,4 (dane MOPS)

Bezdomnych MOPS Sopot Lkiczba 0s6b ktére 123 (dane
. ..., |skorzystaly z porad MOPS)
osobom korzystajacym z positkéw
2.3 Zapewnienie osobom Zapewnianie osobom bezdomnym |Liczba oséb bezdomnych,
bezdomnym korzystajacym |podstawowej pomocy, w tym ktéra skorzystata:
z pomocy spotecznej schronienia w oparciu o placowki
warunkéw socjalno- dostosowane do ich potrzeb.
bytowych adekwatnych do
ich potrzeb.
- ze wsparcia w formie 61 os. (dane
schronienia z MOPS)

uwzglednieniem typu
placowki

51 schronisko
9 noclegownia
1 ogrzewalnia

Swiadczenie osobom bezdomnym
niezbednej pomocy finansowej i
prawnej, doradztwa w sprawach
lokalowych, meldunkowych oraz
dotyczacych uzyskania orzeczenia
o niepelnosprawnosci.

Liczba 0séb bezdomnych,
ktéra otrzymata pomoc:

- finansowa 111 os. (dane
MOPS)

- prawna 4 os. (dane
MOPS)

- w sprawach 7 os. (dane

lokalowych/meldunkowych |MOPS)

- w uzyskaniu orzeczenia o

8 os. (dane

niepetnosprawnosci MOPS)
Liczba 0s6b bezdomnych, 83 os.(dane
ktora podjela dziatania w MOPS)

sferze
spotecznej/zawodowej

reintegracji

3) Aktywizacja

W okresie sprawozdawczym pracownicy pomocy spolecznej prowadzili prace z osobami
zagrozonymi bezdomnos$cia oraz bezdomnymi w oparciu o Indywidualny Program Wychodzenia
z Bezdomnosci (7 IPWzB) oraz kontrakty socjalne (114 kontrakty) — tacznie wsparciem objeto 100 osob.
Ponadto osoby zagrozone bezdomnoscia oraz osoby bezdomne byly objete wsparciem asystenta osoby

bezdomnej (24 osoby).



Kolejna grupa aktywnosci realizowanych w danym obszarze byly dziatania zwigzane z reintegracja
zawodowsg, 0sOb zagrozonych bezdomnoscia i 0séb bezdomnych. Wsréd dziatan tych nalezy wyliczyc¢
m.in. szkolenia podnoszace kompetencje (15 osdb), udzial w grupach wsparcia (18 oséb), poradnictwa

(31 0séb) czy udzial w Centrum Integracji Spotecznej (5 oséb: 2 osoby bezdomne i 3 zagrozone

bezdomnoscia).
Tabela ponizej przedstawia wszystkie dzialania podejmowane w danym obszarze
z uwzglednieniem osiagnictych wskaznikdw.
CEL
SZCZEGOLOW DZIAX.ANIA WSKAZNIKI ROK 2016
Y

31 Prowadzenie pracy z osobami |Liczba oséb 100 os. 7 IPWzB, 114
Aktywizowanie |bezdomnymi/zagrozonymi bezdomnych/zagrozonych kontrakty (w tym 85 z
0s0b bezdomnoscia w oparciu o bezdomnoscia: osobami bezd., 29 z os.
bezdomnych i Indywidualny Program - objetych zagrozonymi bezd. ) (dane
zagrozonych Wychodzenia z IPWzB /kontraktem MOPS)

bezdomnoscig w |Bezdomnosci/kontrakt socjalnym

oparciu o socjalny uwzgledniajacy ich

indywidualnie zasoby 1 mozliwosci.

dobrane formy - ktéra zrealizowata 66 os. 7 IPWzB, 59
wsparcia. IPWzB /kontrakt socjalny kontraktow (w tym 35 z

osobami bezd., 31 z os.
zagrozonymi bezd.) (dane
MOPS)

- objetych wsparciem
asystenta osoby bezdomnej i
zagrozonej bezdomnoscia

24 0s./24 rodz. w tym 24
0s./24 rodz. asystent osoby
bezdomnej (dane MOPS)

Prowadzenie wspolpracy ze
Spétdzielniami
Mieszkaniowymi/Wspdlnotam
i Mieszkaniowymi/Wydzialem
Lokalowym UM Sopot w celu
wytypowania oséb/rodzin ze
znacznym zadluzeniem
czynszowym - zagrozonych
bezdomnoscia Mobilizowanie
do redukcji zadluzenia
poprzez odpracowanie
zadhuzenia celem unikniecia
eksmisji.

Liczba oséb/rodzin z
zadluzeniem czynszowym

638 (dane:
UMS,ADM,ROM,Spétdzielni
e Mieszkaniowe)

Liczba oséb/rodzin, ktore
skorzystaly z mozliwosci
odpracowania zadtuzenia i
uniknely w ten sposob

eksmisji

179 rodz. rozpocze¢to sptate
zadtuzenia w ratach, 38 rodz.
skorzystato z mozliwosci
odpracowania zadtuzenia w
tym 38 rodz. unikneto
eksmisji

Liczba oséb/rodzin, ktore
skorzystaly z mozliwosci
odpracowania zadtuzenia i
podjeta wspoélprace z MOPS
na podstawie kontraktu
socjalnego

4 rodz./4 os. (dane MOPS)




3.2 Reintegracja
spoteczna oséb
bezdomnych i
zagrozonych
bezdomnoscia.

Zapewnianie osobom
bezdomnym i zagrozonym
bezdomnoscia szkolen i
poradnictwa podnoszacego
kompetencje spoteczne oraz
zajec rozwijajacych ich
zainteresowania.

Liczba os6b
bezdomnych/zagrozonych
bezdomnoscia, ktora
skorzystata:

- ze szkolen podnoszacych
kompetencje spoteczne,

15 os. (dane MOPS)

- liczba 0séb, ktére
zakoniczyly szkolenie,

7 os. (dane MOPS)

- z poradnictwa
psychologicznego

20 os. (dane MOPS)

- z zaje¢ rozwijajacych
zainteresowania

0 os. (dane MOPS)

Udzielanie osobom
bezdomnym i zagrozonych
bezdomnoscia w procesie
readaptacji spotecznej pomocy
psychologicznej
uwzgledniajacej przyczyny i
efekty syndromu
bezdomnosci.

Liczba os6b bezdomnych 1
zagrozonych bezdomnoscia,
ktora skorzystala z pomocy
psychologicznej w procesie
readaptacji spoteczne;j

19 os. (dane MOPS)

Udzielanie osobom
bezdomnym i zagrozonych
bezdomnoscia wsparcia w
rozwigzywaniu problemow
zyciowych oraz pomoc w
nawiazywaniu zerwanych wiezi
i powrocie do rodziny.

Liczba osob
bezdomnych/zagrozonych
bezdomnoscia, ktora:

- nawiazala zerwane wigzi
rodzinne

0 os. (dane MOPS)

- powrdcita do rodziny

0 os. (dane MOPS)

Uzupelnienie systemu pomocy
osobom bezdomnym i
zagrozonych bezdomnoscia o
Treneréw motywatoréw —
terapeutow motywujacych, w
ramach grup wsparcia, do
podjecia dziatan zmierzajacych
do zmiany sytuacji zyciowej, w
tym do podjecia lub
kontynuowania terapii
uzaleznien.

Liczba osob
bezdomnych/zagrozonych
bezdomnoscia, ktore
uczestniczyly w grupie
wsparcia

18 os. (dane MOPS)

Liczba os6b
bezdomnych/zagrozonych
bezdomnoscia ktéra podjeta
terapi¢ uzaleznien

10 os. (dane MOPS)

Prowadzenie terapii uzaleznien
z osobami
bezdomnymi/zagrozonymi
bezdomnoscia oraz
podtrzymywanie efektow
terapeutycznych u oséb, ktére
przebywaly w osrodkach
zamknietych lub szpitalach.

Liczba os6b
bezdomnych/zagrozonych
bezdomnoscia, ktéra
podjeta/ukoniczyla terapie
uzaleznien

6 os. (dane MOPS)

3.3 Reintegracja
zawodowa 0séb
bezdomnych i
zagrozonych
bezdomnos$cia.

State motywowanie os6b
bezdomnych i zagrozonych
bezdomnoscia do podnoszenia
kwalifikacji i podjecia
zatrudnienia.

Liczba 0s6b
bezdomnych/zagrozonych
bezdomnoscia, ktora:

- podjeta dziatania
podnoszace kwalifikacje

16 os. (dane MOPS)

- podjeta zatrudnienie

9 (dane MOPS)




Zapewnienie osobom Liczba os6b 7 os.(dane MOPS)

bezdomnym i zagrozonych bezdomnych/zagrozonych
bezdomnoscia szkolen, bezdomnoscia, ktora:
poradnictwa zawodowego i -

posrednictwa pracy. uzyskata/odnowita/podniost

a kwalifikacje

- skorzystala z poradnictwa |7 os. (dane MOPS)
zawodowego

- skorzystala z posrednictwa |7 os. (dane MOPS)

pracy
- w efekcie reintegracji 3 os.(dane MOPS)
zawodowej rozpoczela proces
usamodzielniania
Zapewnienie osobom Liczba oséb 5 os. (dane MOPS)
bezdomnym i zagrozonych bezdomnych/zagrozonych
bezdomnoscia mozliwosci bezdomnoscia, ktora:
korzystania z zajec¢ reintegracji - skorzystala z zajec
zawodowej w Centrum reintegracji zawodowej w
Integracji Spotecznej/Klubie |Centrum Integracii
Integracji Spotecznej jak i spotecznej/Klubie Integracji
Sopockiego Inkubatora spolecznej
Przedsi¢biorczo$ci Spolecznej
- skorzystanie z pomocy 0 os. (dane MOPS)

oferowanej przez Sopocki
Inkubator Przedsiebiorczosci

Spolecznej
Inicjowanie powstania Liczba os6b 0 os. (dane MOPS)
spoldzielni socjalnej bezdomnych/zagrozonych

bezdomnoscia, ktore sa
cztonkami spotdzielni
socjalnej

4) Wsparcie w usamodzielnianiu

W roku sprawozdawczym podejmowano dzialania na rzecz zapewnienia wsparcia osobom
w procesie usamodzielniania. Asystent rodziny oraz asystent osoby bezdomnej wspierali osoby zagrozone
bezdomnoscia 1 osoby bezdomne w dzialaniach usamodzielniajacych, tacznie 24 osoby (24 osoby
bezdomne).

Na terenie Sopotu w 2016 r. funkcjonowaly 2 mieszkania chronione oraz 11 lokali treningowych,
z ktérych lacznie w okresie sprawozdawczym skorzystalo 32 oséb. Korzystanie z réznych form
mieszkalnictwa wspieranego polaczonego z praca socjalng stanowi forme pracy wspierajaca samodzielno$¢
0s6b oraz jednoczesne uniezaleznienie od pobytu w placéwkach dla oséb bezdomnych. Ponadto
w 2016 t. pracownicy Sekgji ds. Oséb bezdomnych prowadzili prace socjalng
w zakresie uzyskania przez osoby bezdomne mozliwosci otrzymania lokalu socjalnego, tacznie w okresie

sprawozdawczym przydzielono 4 lokale socjalne osobom bezdomnym.
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Tabela

ponizej

przedstawia  wszystkie

z uwzglednieniem osiagnictych wskaznikdw.

dziatania

podejmowane

w  danym

obszarze

CEL SZCZEGOLOWY

DZIAXANIA

WSKAZNIKI

ROK 2016

4.1 Zapewnienie wsparcia
osobom bezdomnym i
zagrozonym bezdomnoscia
W procesie
usamodzielniania

Objecie oséb bezdomnych i
zagrozonych bezdomnoscia
podejmujacych dziatania w
kierunku usamodzielnienia
wspatciem asystenta osoby

bezdomnej lub asystenta rodziny.

Liczba os6b bezdomnych,
zagrozonych bezdomnoscia
w procesie usamodzielniania
objetych wsparciem asystenta
osoby bezdomnej lub
asystenta rodziny

56 0s./36 rodz.
w tym 32 os./12
rodz. asystent
rodziny, 24
0s./24 rodz.
asystent osoby
bezdomnej
(dane MOPS)

Zapewnienie systemu
mieszkalnictwa dla oséb
bezdomnych w procesie
usamodzielniania.

Liczba:

-mieszkanl chronionych-
wspieranych dla os6b
bezdomnych w procesie
usamodzielniania

2 miejsca (dane
MOPS)

- lokali treningowych

11 (dane MOPS)

- mieszkan socjalnych
przyznanych osobom
bezdomnym w procesie

4 (dane MOPS)

usamodzielniania
Liczba 0s6b bezdomnych w |16 os. (dane
procesie usamodzielniania,  |MOPS)
ktora skorzystata:
- z mieszkania chronionego-
wspieranego
- z lokalu treningowego 16 os. (dane
MOPS)
Pomoc w zamianie mieszkani Liczba mieszkan, ktére 5 os. (dane
nadmiernie zadluzonych na zostaly zamienione UMS)
mniejsze lub o nizszym
standardzie w celu likwidacji, lub : i
zmnicjszenia zadtuzenia, oraz Liczba oséb, ktére w wyniku |11 os. (dane
unikniecia eksmisji zamiany uniknely eksmisji z  |[UMS)
zajmowanego lokalu
4.2 Monitorowanie os6b Staty kontakt pracownikéw Liczba 0s6b bezdomnychi |73 os. (dane
bezdomnych i zagrozonych |pomocy spolecznej z osobami zagrozonych bezdomnoscia |MOPS)
bezdomnoscia w procesie  |bezdomnymi i zagrozonymi w procesie usamodzielniania
usamodzielniania. bezdomnos$cia w procesie objetych monitoringiem
usamodzielniania. pracownikow pomocy
spolecznej
Liczba usamodzielnionych |0 os. (dane
0s6b bezdomnych, MOPS)

zagrozonych bezdomnoscia
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Staly pomiar realizacji zalozen
Indywidualnego Programu
Wychodzenia z
Bezdomnosci/kontraktu
socjalnego zawartego z osobami
bezdomnymi i zagrozonymi
bezdomnoscia w procesie
usamodzielniania.

Liczba IPWzB/kontraktéw
socjalnych:

- zawartych z osobami
bezdomnymi i zagrozonymi
bezdomnoscia w procesie
usamodzielniania

100 os. 7
IPW2zB, 114
kontrakty (w
tym 85 z
osobami bezd.,
29 z os.
zagrozonymi
bezd. ) (dane
MOPS)

- zrealizowanych z osobami
bezdomnymi i zagrozonymi
bezdomnoscia w procesie
usamodzielniania

66 os. 7 IPWzB,
59 kontraktow
(w tym 35 z
osobami bezd.,
31z os.

zagrozonymi
bezd.) (dane
MOPS)
4.3 Reintegracja spofeczno |Stale motywowanie oséb Liczba 0s6b bezdomnychi |67 os. (dane
— zawodowa 0s6b bezdomnych i zagrozonych zagrozonych bezdomnoscia |MOPS)
bezdomnych i zagrozonych |bezdomnoscia w procesie w procesie usamodzielnienia,
bezdomnoscia w procesie  |usamodzielniania do podnoszenia |ktéra podjeta dziatania
usamodzielniania kompetencji spolecznych i podnoszace kompetencje:
zawodowych. - spoleczne
- zawodowe 16 os. (dane
MOPS)
Zapewnienie indywidualnych i Liczba 0séb bezdomnychi |16 os. (dane
grupowych form wsparcia zagrozonych bezdomnoscia |MOPS)
podnoszacych umiejetnosci w procesie usamodzielniania
spoleczne i zawodowe os6b korzystajacych z
bezdomnych i zagrozonych oferowanych zajeé
bezdomnoscia w procesie podnoszacych:
usamodzielniania. - kwalifikacje zawodowe
- umiejetnosci spoteczne 67 os. (dane
MOPS)
Liczba 0s6b bezdomnych, 8 os.(dane
ktéra w wyniku pelnej MOPS)

reintegracji spoteczno-
zawodowej przestala
korzystac¢ z pomocy
spolecznej
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5) Budzet programu

Wykonanie w

Realizacja /

Lp. Opis kosztu/rok Plan w 2016 . 2016 1. komentars
1 Asyster%t os?by bezdomfle.] / 32400 41 4419167 21 1 osoba — umowa na
zagrozonej bezdomnoscia czas okreslony
2 Streetworker - od jednego do (2 etaty x 1 rok) 45000 21 6 0s6b - umowa o
dwoch etatow 52000 71 3 dzielo
Zimowy Punkt interwencyjny (5 (3 m-cy)
3 m-cy - I, II, III i XI, XII) 26000 71 16796,1524 | (3 m-cy — 1, II, XII)

Centrum Integracji

(6 0s. x 1 rok)

12 0s6b (Lacznie pobyt w
roku 2016 wynidst 119 200 z1.
(62 osobomiesiace —

24x1800+38x

2000)
Kwota wyptaconych
$wiadczen integracyjnych u
tych os6b (kwoty brutto) -

4 Spotecznej/Klub Integracji 79000 171226,972t  |40799,07 zt.
. 2
Spoftecznej Kwota sktadek ZUS
(emerytalno-rentowe) - 11
2279 7.
Laczna kwota wydatkow na
osoby bezdomne i zagrozone
bezdomnos$cia w CIS Sopot
w 2016 roku wynosi 171
226,97)
z} koszt mieszkan
chronionych na AL
. . . Niepodlegtosci
5 Mieszkanie wspierane 7200 zt 71276 21 (10141,6421) i ul. 3
Maja (61134,36 zt)-
koszt dla 16 oséb
Koszt druku
6 | Materiaty promocyjne (plakaty) 5000 zt 600 zt plakatéw pokryl UM
Sopotu
7 Zakup ustug np. 15000 21 0,00 21 brak
terapeutycznych/szkoleniowych
SUMA érodkoéw na realizacje 209 600 21 349090,79 71
Programu
m

6) Podsumowanie

Dziatania w 2016 roku skupione byly na poprawie funkcjonowania spolecznego, kompensacji

deficytéw, w tym  poprawie jako$ci zycia 1 podniesieniu  kompetencji  spotecznych
i zawodowych 0séb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia.

W roku sprawozdawczym ponownie duza uwage przywigzano do uwrazliwiania mieszkancow
Sopotu na osoby przebywajace w miejscach niemieszkalnych. MOPS w Sopocie wraz z policja oraz Straza
Miejska zrealizowal akcje informacyjna skierowang do mieszkancéw Sopotu w celu wskazania wiasciwego
sposobu pomocy osobie bezdomnej — zawiadomienia odpowiednich stuzb w kazdej sytuacji, odwodzenia

od przekazywania pieniedzy i innych rzeczy. Plakaty informacyjne pojawily si¢ w 25 miejscach, m.in.
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spoldzielniach mieszkaniowych. W efekcie Straz Miejska otrzymala od mieszkancéw 274 zgloszen
dotyczacych przebywania 0s6b bezdomnych.

Do 0s6b bezdomnych kierowano specjalistyczne wsparcie. Zapewniono wsparcie asystenta osoby
bezdomnej. Jego zadaniami bylo wspieranie klientéw realizacji IPWzB lub kontraktu socjalnego, m.in.
pomoc w sprawach urzedowych, pomoc w poszukiwaniu pracy, motywowanie do zmiany stylu Zycia.
Ze wsparcia asystenta osoby bezdomnej skorzystalo 24 oséb bezdomnych. W roku sprawozdawczym
2 osoby bezdomne realizowaly prace spolecznie uzyteczne.

W budynku SIPS funkcjonuje Centrum Integracji Spolecznej do ktérego w  roku
sprawozdawczym zostalo skierowanych w sumie 12 oséb. Skierowano 5 oséb bezdomnych oraz 7 oséb
zagrozonych bezdomnoscia.

Ponadto w ramach SIPS funkcjonuje mieszkanie chronione, prowadzone przez Towarzystwo
Pomocy im. §w. Brata Alberta Kolo Gdanskie. W roku sprawozdawczym z mieszkania chronionego
skorzystalo 16 oséb bezdomnych. Z mieszkaficami prowadzono intensywna pracg opartg o metodg
indywidualnych przypadkéw, przy wsparciu asystenta osoby bezdomnej oraz koordynatora mieszkania

2 osobom przebywajacym w mieszkaniach chronionych przyznano lokal socjalny.

Lacznie w roku sprawozdawczym przydzielono 4 lokale socjalny osobom bezdomnym, 2 osoby
prowadzace samodzielne gospodarstwo domowe, dwie rodziny (samotne matki z dzieémi), 1 osobe

bezdomna wpisano na list¢ 0séb oczekujacych na przyznanie lokalu socjalnego.
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