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Wprowadzenie

Sopocki Program Przeciwdziatania Bezdomnosci 2013 — 2018 zostal przyjety uchwala Rady
Miasta Sopotu Nr XXX /422/2013 w dniu 21 czerwca 2013 roku. Zesp6t monitorujacy Program skladal
si¢ z przedstawicieli:

e Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sopocie,

e Urzedu Miasta Sopotu — Wydziatu Lokalowego, Wydziatu Zdrowia i Spraw Spolecznych,
Wydziatu Bezpieczenistwa i Zarzadzania Kryzysowego,

e Komendy Miejskiej Policji w Sopocie,

e  Strazy Miejskiej w Sopocie,

e Samodzielnego Publicznego Zespolu Zakladéow Opieki Zdrowotnej Miejskiej Stacji
Pogotowia Ratunkowego z Przychodnia w Sopocie,

e  (aritas Archidiecezji Gdanskiej,

e Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Alberta Kolo Gdanskie,

e Centrum Integracji Spolecznej w Sopocie.

Problem bezdomnosci i zagrozenie bezdomnoscia dotyczy mieszkanicow Gminy Miasta Sopotu,
ktérzy z réznych, takze niezaleznych od siebie przyczyn, znaleZli si¢ w sytuacii, ktorej wlasnym staranie m
nie sa w stanie zmieni¢. Jako osoby charakteryzujace si¢ licznymi dysfunkcjami prowadzacymi do
uposledzenia spolecznego, wymagaja wsparcia wladz lokalnych odpowiedzialnych za wszystkich
mieszkaicow niezaleznie od ich zamoznosci i statusu spolecznego.

Dziatania w zakresie profilaktyki problemu bezdomnosci, interwencji oraz pracy z osoba
bezdomna na rzecz jej wyjscia z bezdomnosci realizowane sq przez instytucje sektora publicznego, jak
i organizacje pozarzadowe. Skierowano akcj¢ informacyjna do mieszkaticéw Sopotu, w ktdrej zwracano
uwage na konieczno$¢ zglaszania miejsc, w ktorych przebywaja osoby bezdomne.

W 2018 roku podobnie jak w poprzednich latach skupiono si¢ na zapobieganiu sytuacjom
prowadzacym do wzrostu liczby oséb bezdomnych oraz zapewnieniu wsparcia osobom zagrozonym
bezdomnoscia. W tym celu prowadzono dzialania monitorujace sytuacj¢ osob zyjacych w trudnych
warunkach lokalowych, podejmowano wobec nich dziatania interwencyjne, jak réwniez prowadzono
z nimi prace socjalng w kierunku zaspokajania ich podstawowych potrzeb. Ponadto, w roku
sprawozdawczym wazne byly dzialania majace na celu aktywizacj¢ spoleczno—zawodows o0s6b
zagrozonych bezdomnoscia oraz oséb bezdomnych. Pracownicy socjalni prowadzili z tymi osobami prace
w oparciu o Indywidualne Programy Wychodzenia z Bezdomnosci oraz kontrakty socjalne, uwzgledniajace
zasoby oraz mozliwosci os6b zagrozonych bezdomnoscia oraz oséb bezdomnych.

Ponizej przedstawione sa rezultaty dzialania w roku sprawozdawczym zgodnie z zalozeniami

Programu.



1) Profilaktyka

W 2018 r. podejmowano dzialania monitorujace sytuacj¢ zyciowa osob zyjacych w trudnych
warunkach lokalowych, zadluZzonych, zagrozonych eksmisja czy doswiadczajacych ubdstwa. Osoby, ktére
doswiadczaja ww. problemow stajg si¢ osobami zagrozonymi bezdomno$cia, w tym wypadku kluczowe
znaczenie majq dzialania prewencyjne. W okresie sprawozdawczym, Wydzial Lokalowy Urzedu Miasta
Sopotu zdiagnozowal 311 lokali, ktérych mieszkaicy posiadali zadluzenia w oplacaniu czynszu.
Wzgledem 311 oséb posiadajacych zadluzenie w oplacaniu czynszu podjeto 658 dziatan interwencyjnych
w formie: upomnien, wezwan do zaplaty, uprzedzen o zamiarze wypowiedzenia umowy najmu, wizji
prowadzonych w miejscu zamieszkania dluznika itp. W wyniku podjetych dziatan, 42 diuznikéow

realizowalo Sopocki program edukacji czynszowej dluznikéw komunalnych lokali mieszkalnych
1 socjalnych, 168 oséb podjeto splate zadluzenia w ratach, 16 rodzin skorzystalo z mozliwosci
odpracowania zadluzenia. 15 oséb z 15 rodzin podjeto wspdlprace z pracownikami MOPS w Sopocie.
Osoby te poprzez rézne formy pomocy (m.in. kontrakty socjalne, indywidualne programy wychodzenia
z bezdomnosci) podejmowaly dzialania na rzecz zmiany swojej sytuacji zyciowe;j.

Waznym elementem byly akcje informacyjne, realizowane przez Policje, Straza Miejska, MOPS
Sopot. Akcje byly skierowane do mieszkanicéw Sopotu w celu wskazania wlasciwego sposobu pomocy
osobie bezdomnej — zawiadomienia odpowiednich stuzb w kazdej sytuaciji, odwodzenia od przekazywania
pieniedzy 1innych rzeczy.

Szczegdlowe okreslenie podejmowanych dziata zawiera tabela ponize;j.

CEL SZCZEGOLOWY DZIALANIA WSKAZNIKI ROK 2018

1.1 Zapobieganie sytuacjom |[Prowadzenie stalego ILiczba oséb 311 0s6b (dane: UMS)

prowadzacym do wzrostu
liczby 0s6b bezdomnych.

monitoringu sytuacji
0s6b Zyjacych w
trudnych warunkach
lokalowych,
zagrozonych eksmisja,
doswiadczajacych
ubodstwa, chorych,
niepetnosprawnych,
uzaleznionych i w
podesztym wieku.

zagrozonych
bezdomnoscia, tj.
takich, ktére posiadaja
zadluzenia w oplacaniu
czynszu

[Podejmowanie dziatan
linterwencyjnych w
sytuaciji zdiagnozowania
zagrozenia
bezdomnoscia takiego
jak ubostwo,
niezaradno$¢ zyciowa,
przemoc domowa,
ipowickszanie zadtuzenia
'w oplatach czy
[pOgarszajacy si¢ stan

techniczny lokalu.

ILiczba os6b
zagrozonych
bezdomnoscia:

- objetych dziataniami
interwencyjnymi

311 osoby w stosunku do
ktorych zastosowano dziatania
interwencyjne (dane UMS)

- podejmujacych
wspolprace z
pracownikami pomocy
spolecznej

15 0s6b/15 rodzin (dane

MOPS)




1.2 Zapewnienie wsparcia
osobom zagrozonym
bezdomno$cia.

[Prowadzenie z klientami
[pomocy spolecznej
zagrozonymi
bezdomnoscia pracy
socjalnej w kierunku
zaspokojenia
podstawowych potrzeb
W opatciu o ich zasoby z
wykorzystaniem
kontraktoéw socjalnych.

Liczba oséb
zagrozonych
bezdomnoscia
objetych:

- kontraktem socjalnym

13 0s6b/8 rodzin(dane MOPS)

- wsparciem asystenta
rodziny

0 0s6b/0 rodzin (dane MOPS)

[Prowadzenie z klientami
[pomocy spolecznej
zagrozonymi
bezdomnosci pracy
socjalnej w kierunku
aktywizacji zawodowej 1
spolecznej z
wykorzystaniem

ILiczba os6b
zagrozonych
bezdomnoscia:

- objetych kontraktem
socjalnym zawierajacym
cele w zakresie
spolecznej/zawodowej
aktywizacji

12 0s6b/7 rodzin (dane
MOPS)

kontraktow socjalnych. [ ki1 wriela udzial |2 0s6b/2 rodzin (dane MOPS)

W

- pracach spolecznie

uzytecznych
1.3 Stworzenie skutecznego |[Prowadzenie kampanii  |Liczba miejsc, w 120 miejsc - budynki nalezgce
systemu dziatan linformacyjnych ktorych rozwieszono  |do spotdzielni
zapobiegajacych dotyczacych zasad plakaty informacyjne o |mieszkaniowych, wspolnot,
bezdomnosci. reagowania w kontakcie [systemie pomocy przychodnie, parafie (dane

2 osobami bezdomnymi,
sposobow zglaszania
miejsc ich przebywania
oraz instytucjonalnych
form pomocy osobom
bezdomnym.

osobom bezdomnym

MOPS)

Liczba miejsc
ptzebywania 0sob
bezdomnych
zotoszonych przez
mieszkancow

95 miejsc (dane MOPS i SM)

ILiczba szkot, w ktérych
zostaty
przeprowadzone zajecia
edukacyjne przez
Zespotds. Osob
Bezdomnych MOPS
Sopot

2 szkoly, 2 uczelnie wyzsze
(dane MOPS)

ILiczba klas, w ktérych
zostaly
przeprowadzone zajecia
edukacyjne przez
Zesp6l ds. Osob
Bezdomnych MOPS
Sopot

8 grup 13 godzin (dane
MOPS)

Prowadzenie dziatan
zmierzajacych do
likwidacji miejsc
niemieszkalnych oraz
dyscyplinowania
wlascicieli i
administratoréow
budynkow do
zabezpieczaniaich przed
osobami bezdomnymi.

ILiczba zlikwidowanych
miejsc przebywania
0s6b bezdomnychw
stosunku do liczby
miejsc
zidentyfikowanych

5 miejsc niemieszkalnych
usunietych (dane SM), 73 state
miejsca niemieszkalne (dane
MOPS na podstawie mapy
miejsc niemieszkalnych)




IWypracowanie Opracowanie dot. Opracowanie procedur
Sprawnego systemu procedur przeplywu  |postgpowania w przypadku
wspolpracy podmiotéw  finformacji miedzy ujawnienia osoby bezdomnej
zajmujacych si¢ podmiotami W sytuacji zagrazajacej zyciu i
przeciwdzialaniem zajmujacymi si¢ zdrowiu (MOPS Policja, SM,
bezdomnosci. przeciwdzialaniem Pogotowie) (dane MOPS)

bezdomnosci

ILiczba podmiotéw Brak formalnego porozumienia o

zajmujacych si¢ wspOlpracy

przeciwdziataniem

bezdomnosci, ktore

podpisaty

porozumienie o

wspolpracy

2) Interwencja i ostona

W okresie sprawozdawczym realizowano szeroki wachlarz dzialan interwencyjno-ostonowych,
70 osobom bezdomnym zapewniono schronienie w placéwkach, z kolei ze schronienia interwencyjnego
skorzystalo 86 os6b (Zimowy Punkt Interwencji). Pracownicy pomocy spolecznej w patrolach ze Straza
Miejska prowadzili systematyczny monitoring miejsc niemieszkalnych w ktérych przebywaja osoby
bezdomne (66 patroli, $rednio na miesiac ok. 6 patroli). Dzigki podjetym dziataniom mozliwe bylo
dotarcie z pomoca do oséb funkcjonujacych poza system instytucjonalnego wsparcia. W okresie
sprawozdawczym 95 os6b przebywajacych w miejscach niemieszkalnych skorzystalo ze wsparcia MOPS,
w tym 11 z nich ze schronienia.
Do dziatani interwencyjnych prowadzonych w 2018 r. nalezy réwniez $wiadczenie osobom
bezdomnym  réznej pomocy: finansowej (89 osobom), prawnej (2 ~osobom), sprawach
lokalowo/meldunkowych (5 osobom), w uzyskaniu orzeczenia o niepelnosprawnosci (4 osobom). W roku

sprawozdawczym 13 oséb podijelo dziatania w sferze reintegraciji spoleczne;.

Tabela ponizej przedstawia wszystkie —dzialania podejmowane w danym obszarze

z uwzglednieniem osiagnietych wskaznikow.

CEL SZCZEGOLOWY DZIAY.ANIA WSKAZNIKI ROK 2018
2.1 Zapewnienie [Prowadzenie wspolnego Liczba i czestotliwosé patroli |82 lustracji
bezpieczenstwa i monitoringu miejsc pracownikow pomocy miejsc nie
monitoring os6b niemieszkalnych przez spolecznej, strazy miejskieji |mieszkalnych w
bezdomnych pracownikéw pomocy spolecznej, [policji tym 66 patroli
przebywajacych w straz miejska i policje. wspolnie ze
miejscach niemieszkalnych. Straza Miejska.

Srednio

miesiecznie 6
patroli oraz 16
samodzielnych
wyjs¢
pracownikow
socjalnych(Dane
MOPS, Straz
Miejska)




Liczba 0séb bezdomnych
przebywajacych w miejscach
niemieszkalnych, z ktérymi
nawigzano kontakt po raz
pierwszy

45 oséb srednio
przebywa na
stale w
miejscach
niemieszkalnych.
Narastajgco w
ciaggu roku na
terenie Sopotu
przebywato w
miejscach
niemieszkalnych
95 0s6b w(dane
MOPS)

[Podejmowanie dziatan
interwencyjnych opartycho
placowke zapewniajaca osobom
bezdomnym dorazng pomoc w
[porze nocnej w sytuacji zagrozenia
lich zycia lub zdrowia.

ILiczba 0s6b bezdomnych,
ktora skorzystata z pomocy
linterwencyjnej w porze

nocne;j

86 os. (dane
Caritas
Archidiecezji
Gdanskiej)

[Praca metoda streetworkingu jako

Srednia miesi¢czna liczba

160 h m-cznie

forma calorocznego monitoringu |godzin pracy streetworkeréw |(kwiecien-

0s6b bezdomnych przebywajacych wrzesien, dane

w miejscach niemieszkalnych. UMS)
2.2 Motywowanie 0s6b Prowadzenie wspolnych dziatann  |Liczba i czestotliwosé patroli |82 lustraciji
bezdomnych [wspierajacych w miejscach pracownikow pomocy miejsc nie
przebywajacych w niemieszkalnych ptrzez spotecznej, strazy miejskieji |mieszkalnychw

miejscach niemieszkalnych
do zmiany swojej sytuacji.

pracownikow pomocy spolecznej,
straz miejska 1 policje.

poliji

tym 66 patroli
wspolnie ze
Straza Miejska.
Srednio
miesig¢cznie 6
patroli
miesigcznie oraz
16
samodzielnych
wyjs¢
pracownikow
socjalnych(Dane
MOPS, Straz
Miejska)

ILiczba os6b bezdomnych
przebywajacych w miejscach
niemieszkalnych, ktére
skorzystaly ze wsparcia, w
tym w formie schronienia w
stosunku rocznym

95 0s. wtym 11w
formie schr.
(dane MOPS)

[Praca metoda streetworkingu jako

Srednia miesi¢czna liczba

160 h m-cznie

ze wsparcia pomocy spolecznej, w

forma calorocznego wsparcia lgodzin pracy streetworkeréw |(kwiecien-
0s6b bezdomnych przebywajacych wrzesien, dane
w miejscach niemieszkalnych. UMS)
Zachecanie osob bezdomnych ILiczba os6b bezdomnych 95 os.
przebywajacych w miejscach przebywajacych w miejscach |narastajaco
niemieszkalnych do skorzystania  [niemieszkalnych (dane MOPS)




tym w formie schronienia.

Liczba 0séb bezdomnych
przebywajacych w miejscach
niemieszkalnych, ktéra
zdecydowala si¢ skorzystaé
ze wsparcia pomocy
spolecznej, w tym w formie
schronienia

95 0s. wtym 11w
formie schr.
(dane MOPS)

Udzielanie porad socjalnych w
jadlodajni Caritas przez
pracownikow Zespotu ds. Osob
Bezdomnych MOPS Sopot
osobom korzystajacym z positkéw

Liczba dyzuréw w m-cu

46 (dane MOPS)

Liczba 0s6b ktére
skorzystaly z porad

89 (dane MOPS)

2.3 Zapewnienie osobom
bezdomnym korzystajacym
z pomocy spolecznej
warunkow socjalno-
bytowych adekwatnych do
ich potrzeb.

Zapewnianie osobom bezdomnym
podstawowej pomocy, w tym
schronienia w oparciu o placowki
dostosowane do ich potrzeb.

ILiczba os6b bezdomnych,
kt6ra skorzystala:

- ze wsparcia w formie
schronienia z
uwzglednieniem typu
placowki

70 os. (dane
MOPS)

51 schronisko
19 noclegownia.

Swiadczenie osobom bezdomnym
niezbednej pomocy finansowe;j i
prawnej, doradztwa w sprawach
lokalowych, meldunkowych oraz
dotyczacych uzyskania orzeczenia

0 niepetnosprawnosci.

ILiczba 0s6b bezdomnych,
ktora otrzymata pomoc:

sferze
spolecznej/ zawodowe;
reintegracji

- finansowa, 89 os. (dane
MOPS)

- prawng 2 os. (dane
MOPS)

- w sprawach 5 os. (dane

lokalowych/meldunkowych |MOPS)

- w uzyskaniu orzeczenia o 4 os. (dane

niepetnosprawnosci MOPS)

Liczba 0s6b bezdomnych, (39 os.(dane

ktora podjeta dzialania w MOPS)

3) Aktywizacja

W okresie sprawozdawczym pracownicy pomocy spolecznej prowadzili pracg z osobami
zagrozonymi bezdomno$cia oraz bezdomnymi w oparciu o Indywidualny Program Wychodzenia

z Bezdomno$ci (14 IPWzB) oraz kontrakty socjalne (74 kontrakty). Ponadto osoby zagrozone

bezdomnoscia oraz osoby bezdomne byly objete wsparciem asystenta osoby bezdomnej (22 oséb).

Kolejna grupa aktywnosci realizowanych w danym obszarze byly dzialania zwiazane

z reintegracjq zawodowsa os6b zagrozonych bezdomnoscia i 0s6b bezdomnych. Wsréd dzialan tych nalezy

wyliczy¢ m.in. szkolenia podnoszace kompetencje (13 oséb), poradnictwo psychologiczne 1 zawodowe (22

0séb: 7 0s6b bezdomnych i 15 o0séb zagrozonych bezdomnoscia) czy udzial w Centrum Integraciji
Spotecznej (9 oséb: 7 osoby bezdomne 1 2 zagrozone bezdomnoscia).

Tabela ponizej przedstawia wszystkie dzialania podejmowane w danym obszarze

z uwzglednieniem osiagnictych wskaznikow.



CEL SZCZEGOLOWY DZIALANIA WSKAZNIKI ROK 2018
3.1 Aktywizowanie os6b [Prowadzenie pracy z osobami ILiczba 0s6b 57 os. 14
bezdomnychi zagrozonych [bezdomnymi/zagrozonymi bezdomnych/zagrozonych  (IPWzB. 74
bezdomnos$cia w opatciuo |bezdomnoscia w opatciu o bezdomnoscia: kontrakty (w
indywidualnie dobrane Indywidualny Program - objetych tym 87 z
formy wsparcia. Wychodzenia z PWzB/kontraktem osobami bezd.,

Bezdomnosci/kontrakt socjalny  [socjalnym 1z os.

uwzgledniajacy ich zasoby i
mozliwosci.

zagrozonymi
bezd.) (dane
MOPS)

- ktora zrealizowala
PWzB/kontrakt socjalny

12 os. 3 IPWzB,
9 kontraktow (w
tym 12 z
osobami bezd.,
0 z os.
zagrozonymi
bezd.) (dane
MOPS)

- objetych wsparciem
asystenta osoby bezdomnej i

22 os. asystent
osoby

czynszowym - zagrozonych
bezdomnoscig Mobilizowanie do
redukeji zadtuzenia poprzez

uniknely w ten sposob
cksmisji

zagrozonej bezdomnosdcia ~ |bezdomnej
(dane MOPS)

Prowadzenie wspolpracy ze [Liczba 0s6b/rodzin z 311 (dane:
Spotdzielniami zadtuzeniem czynszowym UMS,ADM,RO
Mieszkaniowymi/Wspélnotami M,Spoidzielnie
Mieszkaniowymi/ Wydzialem Mieszkaniowe)
ILokalowym UM Sopot w celu Liczba os6b/rodzin, ktére  |168 oséb.
wytypowania 0sob/rodzin ze skorzystaly z mozliwosci rozpoczelo
znacznym zadluzeniem odpracowania zadluzeniai  |splate

zadluzenia w
ratach, 16 rodz.
skorzystato z

odpracowanie zadtuzenia celem mozliwo$ci
unikniecia eksmisji. odpracowania
zadluzenia w
tym 16 rodz.
unikneto
eksmisji
ILiczba os6b/rodzin, ktére |0 rodz./0 os.
skorzystaly z mozliwosci (dane MOPS)
odpracowania zadtuzenia i
podjeta wspoétprace z MOPS
na podstawie kontraktu
socjalnego
3.2 Reintegracja spofeczna [Zapewnianie osobom bezdomnym [Liczba oséb 13 os. (dane
0s6b bezdomnych i i zagrozonym bezdomnoscia bezdomnych/zagrozonych  [MOPS)
zagrozonych szkolerl i poradnictwa bezdomnoscia, ktora
bezdomnoscia. podnoszacego kompetencje skorzystata:
spoleczne oraz zajec rozwijajacych |- ze szkolen podnoszacych
lich zainteresowania. kompetencie spoleczne,
- liczba oséb, ktore 12 os. (dane
zakoticzyly szkolenie, MOPS)
- z poradnictwa 7 os. (dane
psychologicznego MOPS)
- z zajec rozwijajacych 34 os. (dane
zainteresowania MOPS)




Udzielanie osobom bezdomnym i  [Liczba 0oséb bezdomnychi (13 os. (dane
zagrozonym bezdomnoscia w zagrozonych bezdomnos$cia, |MOPS)
procesie readaptaciji spoleczne; ktora skorzystala z pomocy
pomocy psychologicznej psychologicznej w procesie
uwzgledniajacej przyczyny i efekty [readaptacii spotecznej
syndromu bezdomnosci.
Udzielanie osobom bezdomnym i  [Liczba oséb 3 os. (dane
zagrozonym bezdomnoscig bezdomnych/zagrozonych (M OPS)
[wsparcia w rozwigzywaniu bezdomnoscia, ktéra:
probleméw zyciowych oraz pomoc | nawigzata zerwane wigzi
W nawigzywaniu zerwanych wigzi i |rodzinne
powrocie do rodziny. - powrdcita do rodziny 1 os. (dane
MOPS)

Uzupelnienie systemu pomocy ILiczba 0s6b 7 os. (dane
osobom bezdomnym i bezdomnych/zagrozonych  |MOPS)
zagrozonym bezdomnoscia o bezdomnoscia, ktore
Treneréw motywatorow — uczestniczyly w grupie
terapeutow motywujacych, w [wsparcia
ramach grup wsparcia, do podjecia |[Liczba 0séb 8 o0s. (dane
dzialan zmierzajacych do zmiany  [bezdomnych/zagrozonych  |MOPS)
sytuacji zyciowej, w tym do bezdomnoscia ktéra podjeta
podjecia lub kontynuowania terapii fterapie uzaleznied
uzaleznien.
Prowadzenie terapii uzalezniedz  |Liczba oséb 2 o0s. (dane
osobami bezdomnych/zagrozonych  [MOPS)
bezdomnymi/ zagrozonymi bezdomnoscia, ktora
bezdomnoscia oraz podjeta/ukodczyla terapie
podtrzymywanie efektow uzaleznien
terapeutycznych u oséb, ktére
przebywaly w osrodkach
zamknigtych lub szpitalach.

3.3 Reintegracja zawodowa [Stale motywowanie 0séb ILiczba os6b 10 os. (dane

0s6b bezdomnych i bezdomnychi zagrozonych bezdomnych/zagrozonych  [MOPS)

zagrozonych
bezdomnoscia.

bezdomnoscia do podnoszenia
kwalifikacjii podjecia zatrudnienia.

bezdomnoscia, ktdra:
- podjeta dziatania
podnoszace kwalifikacje

- podjeta zatrudnienie

4 (dane MOPS)

Zapewnienie osobom bezdomnym [Liczba oséb 10 os.(dane
i zagrozonym bezdomnoscia bezdomnych/zagrozonych  [MOPS)
szkolen, poradnictwa zawodowego |[bezdomnoscia, ktéra:
i posrednictwa pracy. -
uzyskata/odnowita/podniost
a kwalifikacje
- skorzystata z poradnictwa |15 os. (dane
zawodowego MOPS)
- skorzystata z posrednictwa |14 os. (dane
pracy MOPS)
- w efekcie reintegracji 13 os.(dane
zawodowej rozpoczela MOPS)
[proces usamodzielniania
Zapewnienie osobom bezdomnym [Liczba oséb 9 os. (dane
i zagrozonych bezdomnoscia bezdomnych/zagrozonych  [MOPS)

mozliwosci kotzystania z zajeé
reintegracji zawodowej w Centrum
Integracji Spotecznej/Klubie
Integracji Spotecznej jak i
Sopockiego Inkubatora
Przedsi¢biorczosci Spolecznej

bezdomnoscia, ktora:

- skorzystata z zajec
reintegracji zawodowej w
Centrum Integracji
spotecznej/Klubie Integracji
spolecznej




- skorzystanie z pomocy
oferowanej przez Sopocki
Inkubator Przedsi¢biorczosci
Spolecznej
ILiczba os6b
bezdomnych/zagrozonych
bezdomnoscia, ktére sa
cztonkami spotdzielni
socjalnej

0 os. (dane
MOPS)

Inicjowanie powstania spétdzielni
socjalnej

0 os. (dane
MOPS)

4) Wsparcie w usamodzielnianiu

W roku sprawozdawczym podejmowano dzialania na rzecz zapewnienia wsparcia osobom
w procesie usamodzielniania. Asystent rodziny oraz asystent osoby bezdomnej wspierali osoby zagrozone
bezdomnoscia i osoby bezdomne w dzialaniach usamodzielniajacych, facznie 22 osoby (22 oséb
bezdomnych).

Na terenie Sopotu w 2018 r. funkcjonowaly 2 mieszkania chronione oraz 8 lokali treningowych,
z ktérych lacznie w okresie sprawozdawczym skorzystalo 18 oséb. Korzystanie z réznych form
mieszkalnictwa wspieranego polaczonego z pracg socjalng stanowi forme pracy wspierajaca samodzielnoscé

0s6b oraz jednoczesne uniezaleznienie od pobytu w placéwkach dla oséb bezdomnych. Ponadto w 2018 1.

pracownicy Sekeiji ds. Osob Bezdomnych prowadzili prace socjalng
w zakresie uzyskania przez osoby bezdomne mozliwosci otrzymania lokalu socjalnego.

Tabela ponizej przedstawia wszystkie dzialania podejmowane w danym obszarze
z uwzglednieniem osiagnietych wskaznikow.
CEL SZCZEGOLOWY DZIATLANIA WSKAZNIKI ROK 2018

4.1 Zapewnienie wsparcia
osobom bezdomnym i
zagrozonym bezdomnos$ciag
W procesie
usamodzielniania

Objecie 0s6b bezdomnychi
zagrozonych bezdomnoscia
podejmujacych dzialania w
kierunku usamodzielnienia
wsparciem asystenta osoby
bezdomnej lub asystenta rodziny.

ILiczba os6b bezdomanych,
zagrozonych bezdomnoscia
'w procesie usamodzielniania
objetych wsparciem asystenta
osoby bezdomnej lub
asystenta rodziny

22 0s./20 rodz.
w tym 0 0s./0
rodz. asystent
rodziny, 22 os./
20 rodz.
asystent osoby
bezdomnej
(dane MOPS)

Zapewnienie systemu
mieszkalnictwa dla os6b
bezdomnych w procesie
usamodzielniania.

ILiczba:

-mieszkan chronionych-
iwspieranych dla oséb
bezdomnych w procesie
usamodzielniania

2 miejsca (dane
MOPS)

- lokali treningowych

8 (dane MOPS)

- mieszkaf socjalnych
przyznanych osobom
bezdomnym w procesie
usamodzielniania

0 (dane MOPS)
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Liczba 0s6b bezdomnych w
procesie usamodzielniania,
ktora skorzystala:

- z mieszkania chronionego-
[wspieranego

10 os. (dane
MOPS)

- z lokalu treningowego

8 os. (dane

MOPS)
Pomoc w zamianie mieszkati ILiczba mieszkan, ktore 5 mieszkan
nadmiernie zadtuzonych na zostaly zamienione (dane UMS)
mniejsze lub o nizszym ILiczba 0s6b, ktore w wyniku |5 os. (dane
standardzie w celu likwidacji, lub  [zamiany uniknely eksmisjiz  [UMS)
zmniejszenia zadluzenia, oraz zajmowanego lokalu
uniknigcia eksmisji
4.2 Monitorowanie os6b Staly kontakt pracownikow ILiczba 0s6b bezdomnychi (15 os. (dane
bezdomnychi zagrozonych |[pomocy spotecznejz osobami zagrozonych bezdomnoscia |MOPS)
bezdomnos$cia w procesie  |bezdomnymi i zagrozonymi 'w procesie usamodzielniania
usamodzielniania. bezdomnoscia w procesie objetych monitoringiem
usamodzielniania. pracownikow pomocy
spolecznej
ILiczba usamodzielnionych |0 os. (dane
0s6b bezdomnych, MOPS)
zagrozonych bezdomnoscia
Staly pomiar realizacji zalozen ILiczba IPWzB/kontraktow |57 os. 14
Indywidualnego Programu socjalnych: IPWzB. 74
Wychodzenia z - zawartych z osobami kontrakty (w
Bezdomnosci/kontraktu bezdomnymi i zagrozonymi |tym 87 z

socjalnego zawartego z osobami
bezdomnymi i zagrozonymi
bezdomnoscia w procesie
usamodzielniania.

bezdomnoscia w procesie
usamodzielniania

osobami bezd.,
1z os.
zagrozonymi
bezd.) (dane
MOPS)

- zrealizowanych z osobami
bezdomnymi i zagrozonymi
bezdomnoscia w procesie

12 o0s. 3 IPWzB,
9 kontraktow (w
tym 12 z

usamodzielniania osobami bezd.,
0z os.
zagrozonymi
bezd.) (dane
MOPS)
4.3 Reintegracja spofeczno |Stale motywowanie os6b ILiczba 0s6b bezdomnychi (14 os. (dane
—zawodowa 0sO0b bezdomnychi zagrozonych zagrozonych bezdomnoscia |MOPS)
bezdomnychi zagrozonych |bezdomnoscia w procesie W procesie usamodzielnienia,
bezdomnos$cia w procesie  |usamodzielniania do podnoszenia |ktéra podjela dziatania
usamodzielniania kompetencji spolecznych i podnoszace kompetencje:
zawodowych. - spoleczne
- zawodowe 11 os. (dane
MOPS)
Zapewnienie indywidualnych i ILiczba 0s6b bezdomnychi |11 0s. (dane
orupowych form wsparcia zagrozonych bezdomnoscia |MOPS)
podnoszacych umiejetnosci W procesie usamodzielniania
spoleczne i zawodowe os6b korzystajacych z oferowanych
bezdomnychi zagrozonych zaje¢ podnoszacych:
bezdomnoscia w procesie - kwalifikacje zawodowe
usamodzielniania. - umiejetnosci spoteczne 14 os. (dane
MOPS)
ILiczba os6b bezdomnych, 11 os.(dane
ktora w wyniku petnej MOPS)

reintegracji spoteczno-
zawodowej przestata

korzystac z pomocy
spolecznej

11




5) Budzet programu

Wykonanie w

Realizacja /

Lp. Opis kosztu/rok Plan w 2018 r. 2018 r. komentarz
1 Asystent osoby bezdomflef] / zagtrozonej 3 400 41 929 208 41 4 osoby
bezdomnoscia
2 x 1 rok 1 5b -
2 Streetworker - od jednego do dwoch etatow (2 ctaty x 1 rolg 54 883,10 zt 4 os6b Hmowa
52 000 zlecenie
Zimowy Punkt interwencyjny (5 m-cy — I, II, III i 3 m-ce (3 m-cy — L, 11, 111, XI
3 XI, XIT) 26 000 24 847,05 21 XII)
8 0sob (Laznie pobyt w roku
2018 wyni6st 98822,44 z1.
Kwotawyplaconych $wiadezen
.. . .. integracyjnych u tych 0s6b
4 Centrum Integracji Spofecznej/Klub Integracji (6 o0s. z 1 rok) 08 8204451  |(woty brutto) — 2282266 21
Spolecznej 72 000 ’ Kwotaskladek ZUS
(emerytalno-rentowe) — 6399,78
z1L
Pobyt — 69600 1
87 778,08 zt koszt
mieszkant chronionych
5 Mieszkania wspierane 7 200 87 778,08 z1 |na Al. Niepodleglosci i
ul. Mlynska - koszt dla
10 os6b
. . Koszt druku plakatéw
. M lak
6 aterialy promocyjne (plakaty) 5000 600 pokryl UM Sopotu
7 |Zakup ustug np. terapeutycznych/szkoleniowych 15 000 0,00 zt brak
SUMA s$rodkéw na realizacje Programu 209 600 489 138,6521

6) Podsumowanie

Dziatania w 2018 roku skupione byly ponownie na poprawie funkcjonowania spolecznego,

kompensacji deficytow, w tym poprawie jakosci zZycia 1 podniesieniu kompetencji spolecznych

i zawodowych os6b bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia.

W roku sprawozdawczym duza uwage przywiazano do uwrazliwiania mieszkaficéw Sopotu na

osoby przebywajace w miejscach niemieszkalnych (szczegdlnie wsréod miodziezy). Plakaty informacyjne
pojawily si¢ w 120 miejscach, m.in. spéldzielniach mieszkaniowych. Wykonano wspélnie 66 patroli wraz
ze Strazg Miejska, na terenie gminy Sopot przebywalo narastajaco w miejscach niemieszkalnych 95 oséb
(11 skorzystalo z pomocy w formie schronienia). W okresie zimowym z pomocy ZPI skorzystato 86 oséb,
70 oséb korzystalo z pomocy w formie schronienia (51 oséb schronisko, 19 noclegownia)

Do os6b bezdomnych kierowano specjalistyczne wsparcie. Zapewniono wsparcie asystenta osoby
bezdomnej. Jego zadaniami bylo wspieranie klientow realizacji IPWzB lub kontraktu socjalnego, m.in.
pomoc w sprawach urzedowych, pomoc w poszukiwaniu pracy, motywowanie do zmiany stylu zycia. Ze

wsparcia asystenta osoby bezdomnej skorzystalo 22 0séb bezdomnych.
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W budynku SIPS funkcjonuje Centrum Integracji Spolecznej do ktérego w roku
sprawozdawczym zostalo skierowanych w sumie 9 os6b. Skierowano 7 oséb bezdomnych oraz 2 osoby
zagrozone bezdomnoscia.

Ponadto w ramach SIPS funkcjonuje mieszkanie chronione, prowadzone przez Towarzystwo
Pomocy im. $w. Brata Alberta Kolo Gdanskie. W roku sprawozdawczym z mieszkania chronionego
skorzystalo 10 o0séb bezdomnych. Z mieszkancami prowadzono intensywng prace oparta o metode

indywidualnych przypadkéw, przy wsparciu asystenta osoby bezdomnej oraz koordynatora mieszkania
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