Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
zawarta w Sopocie, dnia ………………….r.
pomiędzy:
Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej, ul. Kolejowa 14, 81-835 Sopot 
reprezentowanym przez:
Andrzeja Czekaja – Dyrektora
zwanym dalej  „Administratorem”
a
 reprezentowanym przez:
…………………………………………………………………
zwaną dalej  „Przetwarzającym”.
[bookmark: _Hlk519148923][bookmark: _Hlk519151104]Niniejsza umowa stanowi następstwo umowy nr z dnia  r. pomiędzy Gminą Miasta Sopotu a, zwaną dalej umową główną

§ 1
Dla potrzeb niniejszej umowy przyjmuje się następujące znaczenie dla poniżej wymienionych sformułowań:
1) Rozporządzenie” - rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady ( UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych ( ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 
2) „Dane” – dane osobowe powierzone przez Administratora Przetwarzającemu

§ 2
1. Administrator powierza Przetwarzającemu przetwarzanie danych osobowych  a Przetwarzający powierzenie przetwarzania danych osobowych przyjmuje, na warunkach określonych w niniejszej umowie.
2. Celem powierzenia przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzającego jest realizacja zadania na „Zapewnienie całodobowego systemu przywoławczego dla osób starszych i niesamodzielnych” w miejscu zamieszkania szczegółowo opisanego w umowie nr ………………………  z dnia ………………….r. 
3. Przetwarzający może  przetwarzać Dane wyłącznie w celu przewidzianym w ust.2.
4. Administrator  oświadcza, że jest nadal administratorem danych, które powierza oraz, że jest uprawniony do ich przetwarzania w zakresie, w jakim powierzył je Przetwarzającemu.
5. Zakres powierzonych do przetwarzania przez Przetwarzającego danych osobowych:  dane wskazane w Kacie Informacyjnej - Załącznik numer 2 do umowy podstawowej. Kategoria osób – klienci MOPS Sopot.
 § 3
Strony zobowiązują się wykonywać zobowiązania wynikające z niniejszej umowy z najwyższą staranności zawodową w celu zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i technicznego interesów Stron w zakresie przetwarzania powierzonych danych osobowych.


§ 4

1. Przetwarzający  zobowiązuje się zastosować środki techniczne i organizacyjne mające na celu należyte, odpowiednie do zagrożeń oraz kategorii danych objętych ochroną, zabezpieczenie powierzonych do przetwarzania danych osobowych, w szczególności zabezpieczyć je przed udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawioną, przetwarzaniem z naruszeniem przepisów prawa oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem. 
2. Przetwarzający oświadcza, że zastosowane do przetwarzania powierzonych danych systemy informatyczne spełniają wymogi aktualnie obowiązujących przepisów prawa. 
3. Przetwarzający przetwarza dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora.
4. Jeżeli Przetwarzający poweźmie wątpliwości co do zgodności z prawem wydanych przez Administratora poleceń lub instrukcji, Przetwarzający natychmiast informuje Administratora 
o stwierdzonej wątpliwości (w sposób udokumentowany i z uzasadnieniem), pod rygorem utraty możliwości dochodzenia roszczeń przeciwko Administratorowi z tego tytułu.
 § 5
1. Przetwarzający, biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, w miarę możliwości pomaga Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się 
z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw.
2. Przetwarzający, uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje,  pomaga Administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32-36 rozporządzenia .
3. Przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w niniejszej umowie oraz umożliwia Administratorowi lub audytorowi upoważnionemu przez Administratora  przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji  i przyczynia się do nich.

§ 6
1. Przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem danych usuwa wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba, że szczególne przepisy prawa nakazują przechowywanie danych osobowych. 
2. Po wykonaniu zobowiązania, o którym mowa w ust.1 Przetwarzający w terminie 30 dni złoży Administratorowi pisemne oświadczenie potwierdzające trwałe usuniecie wszystkich Danych – Załącznik nr 1

§ 7
1. Przetwarzający nie korzysta z usług innego podmiotu przetwarzającego bez uprzedniej szczegółowej zgody Administratora. 
2. Powierzenie przetwarzania danych Podprzetwarzajacemu wymaga uprzedniego zgłoszenia Administratorowi w celu umożliwienia wyrażenia sprzeciwu. Administrator może z uzasadnionych przyczyn zgłosić udokumentowany sprzeciw względem powierzenia danych.
 § 8
1. Przetwarzający prowadzi rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, zawierający następujące informacje:
1)  nazwa oraz dane kontaktowe Przetwarzającego oraz Administratora w mieniu którego działa Przetwarzający, a gdy ma to zastosowanie-przedstawiciela Przetwarzającego oraz inspektora ochrony danych;
2) Kategorie przetwarzań dokonywanych w imieniu Administratora
3) Jeżeli jest to możliwe , ogólny opis technicznych i organizacyjnych środków bezpieczeństwa o których mowa w art. 32 ust. 1  rozporządzenia.

§ 9
1. Przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, ustawą, rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą.
2. Przetwarzający zobowiązuje się przestrzegać tajemnicy przekazanych danych osobowych, nie przetwarzać ich w sposób inny niż określony Umową, w szczególności nie udostępniać otrzymanych danych osobowych osobom trzecim, również po zakończeniu realizacji niniejszej umowy.
3. Przyjmujący oświadcza, że osobom zatrudnionym przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych nadane zostały upoważnienia do przetwarzania danych osobowych oraz, że osoby te zostały zapoznane z przepisami o ochronie danych osobowych oraz z odpowiedzialnością za ich nieprzestrzeganie, zobowiązały się do ich przestrzegania oraz do bezterminowego zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych i sposobów ich zabezpieczenia. 
4.  Przetwarzający zobowiązuje się do ograniczenia dostępu do Danych Osobowych wyłącznie do osób, których dostęp do Danych jest potrzebny dla realizacji Umowy ………………………….. posiadających odpowiednie upoważnienie.
5. Przetwarzający ma obowiązek zapewnić osobom upoważnionym do przetwarzania Danych odpowiednie szkolenie z zakresu ochrony danych osobowych.

§ 10
1. Przetwarzający zobowiązuje się do  powiadomienia,  w czasie 24 godzin , Administratora  o stwierdzeniu próby lub faktu naruszenia poufności danych osobowych przetwarzanych w wyniku realizacji umowy. Umożliwia także Administratorowi uczestnictwo w czynnościach wyjaśniających i informuje Administratora o ustaleniach z chwila ich dokonania, w szczególności o stwierdzeniu naruszenia.
2. Powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia, powinno być przesłane wraz z wszelką niezbędna dokumentacją dotycząca naruszenia, aby umożliwić Administratorowi spełnienie obowiązku powiadomienia organu nadzoru.

§ 11
1. Administrator jest uprawniony do kontrolowania Przetwarzającego w zakresie przetwarzania powierzonych Danych, co do zgodności z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa o ochronie danych osobowych. W ramach prawa kontroli Administrator może żądać od Przetwarzającego:
1) Udzielenia w terminie 7 dni pisemnych wyjaśnień,
2) Udostępnienia pomieszczeń i sprzętu Przetwarzającego, za pomocą których przetwarzane są powierzone dane osobowe,
2. Administrator ma prawo do poddawania przeglądom środków technicznych i organizacyjnych zabezpieczania danych osobowych stosowanych przez Przyjmującego,
3. Przetwarzający zobowiązuje się zastosować zalecenia dotyczące poprawy jakości zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania, sformułowane w toku kontroli przeprowadzonej przez Administratora,
4. Przetwarzający zobowiązany jest do podjęcia wszystkich środków wymaganych przez art., 32 rozporządzenia. Powinien wdrożyć  odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby zapewnić stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku naruszenia praw lub wolności osób fizycznych, 
5. w tym między innymi w stosownym przypadku:
1) pseudonimizację i szyfrowanie danych osobowych;
2) zdolność do ciągłego zapewniania poufności, integralności, dostępności i odporności systemów i usług przetwarzania;
3) zdolność do szybkiego przywrócenia dostępności danych osobowych i dostępu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego
4) regularne testowanie, mierzenie  i ocenianie skuteczności środków technicznych 
i organizacyjnych, które maja zapewnić bezpieczeństwo przetwarzania.


§ 12
Przyjmujący jest zobowiązany powiadomić Powierzającego o każdej kontroli  Danych Osobowych, jeżeli ma ona związek z przetwarzaniem danych osobowych oraz o każdym piśmie  dotyczącym składania wyjaśnień w zakresie powierzonych danych.

§ 13
1. Przetwarzający ponosi odpowiedzialność za przestrzeganie przepisów prawa w zakresie przetwarzania i ochrony danych osobowych według rozporządzenia .
2. Przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z Umową, a w szczególności za udostępnienie osobom nieupoważnionym.
3. W przypadku naruszenia przepisów ustawy lub niniejszej umowy z przyczyn leżących po stronie Przetwarzającego, w następstwie, czego Administrator, jako administrator danych osobowych zostanie zobowiązany do wypłaty odszkodowania lub zostanie ukarany karą grzywny, Przetwarzający zobowiązuje się pokryć Administratorowi poniesione z tego tytułu straty i koszty. 

§ 14
1. Umowa zostaje zawarta na czas 01.01.2022 r. do 31.12.2022 r. 
2. W celu uniknięcia wątpliwości, rozwiązanie Umowy głównej skutkuje rozwiązaniem niniejszej Umowy.
3. Wszelkie zmiany umowy wymagają, pod rygorem nieważności, formy pisemnej.

§ 15
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego .
2. W przypadku, gdy niniejsza umowa odwołuje się do przepisów prawa, oznacza to również inne przepisy dotyczące ochrony danych osobowych, a także wszelkie nowelizacje, jakie wejdą w życie po dniu zawarcia umowy, jak również akty prawne, które zastąpią wskazane ustawy i rozporządzenia. 
3. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.
Administrator
Przetwarzający



Załącznik nr 1 
do Umowy powierzenia 
przewarzania danych osobowych

……………………………..
(miejscowość, data)
………………………………  
………………………………
………………………………
(Nazwa podmiotu przetwarzającego)

OŚWIADCZENIE

Oświadczam, iż nie posiadam żadnych danych osobowych, których przetwarzanie zostało mi powierzone umową ……………………………………… z wyjątkiem danych osobowych, których przechowywanie nakazują przepisy prawa. 

Po zrealizowaniu celu powierzenia dane te zostały w sposób trwały i nieodwracalny zniszczone z wszelkich nośników papierowych jak i elektronicznych.


…………………………………………………………..
(podpis i pieczątka) 


Załącznik nr 2
do Umowy powierzenia 
przetwarzania danych osobowych
Imię i nazwisko: ………,
dn. …………….……………………………………..
Adres:  
…………………………………….

……………………………………..
KARTA INFORMACYJNA
1. 
	
Dane osobowe

	
imię i nazwisko
	

	
adres
	

	
PESEL
	

	
telefon
	

	
data urodzenia
	

	
wiek
	

	
Sytuacja rodzinna

	
□  samotnie zamieszkująca/zamieszkujący
□  zamieszkująca/y wspólnie z rodziną/znajomymi

	

imię i nazwisko
członka rodziny, sąsiada/znajomego *
	□ członek rodziny:…………………………………………...
□ sąsiad/znajomy…………………………………………….


	telefon do ww.

	□ członek rodziny:…………………………………………...
□ sąsiad/znajomy…………………………………………….

	Sytuacja mieszkaniowa


	rodzaj lokalu
	□ mieszkanie
□ dom wolnostojący
□ segment

	dane personalne osoby posiadającej klucze do mieszkania /domu
	
imię i nazwisko:...............................................................................
adres:................................................................................................
telefon:.............................................................................................


	
piętro
	

	
kod do domofonu
	

	rodzaj ogrzewania
	
□ gazowe
□ węglowe
□ elektryczne
□ centralne

	posiadane czujniki
	
□  dymu
□   gazu
□  tlenku węgla
□  zalania
□ brak

	
Sytuacja zdrowotna

	


ustalony stopień niepełnosprawności

	□ brak
□ lekki/III/częściowa niezdolność do pracy
□ umiarkowany/II/ całkowita niezdolność do pracy
□ znaczny/I/całkowita niezdolność do pracy i samodzielnej egzystencji

	zakres samodzielności

	
□ porusza się samodzielnie
□ porusza się przy pomocy sprzętu rehabilitacyjnego:
 □ kul/laski
□wózka inwalidzkiego
□balkonika
□ niedowidzi
□ nie widzi
□ niedosłyszy
□ słyszy przy pomocy aparatu słuchowego
□ nie słyszy 

	schorzenia
	
………………………………………………………………

………………………………………………………………

………………………………………………………………

………………………………………………………………



Tabelę wypełnił:
 Data, pieczątka i podpis
 pracownika socjalnego



[bookmark: _Hlk30682955][bookmark: _Hlk30683234]Ja niżej podpisany/a oświadczam, że wyrażam zgodę na przetwarzanie przez administratora danych - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej z  siedzibą, ul. Kolejowa 14, 81-835 Sopot, moich danych osobowych zawartych w karcie informacyjnej w celu realizacji zadania „Zapewnienie całodobowego systemu przywoławczego dla osób starszych i niesamodzielnych” – Teleopieka oraz na przekazanie ich firmie „.................................................. realizującej usługę.

Moje dane osobowe podaję dobrowolnie i oświadczam, że są one zgodne z prawdą.

Oświadczam, że przed złożeniem niniejszego oświadczenia o wyrażeniu zgody na  przetwarzanie moich danych osobowych, zostałem/am poinformowany/a, że posiadam  prawo w dowolnym momencie wycofać zgodę, jednak wycofanie zgody nie wpłynie na zgodność z  prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie mojej zgody przed jej wycofaniem. 

...............................................................................
 (data, czytelny podpis osoby składającej oświadczenie) 
KLAUZULA INFORMACYJNA
O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
W MIEJSKIM OŚRODKU POMOCY SPOŁECZNEJ W SOPOCIE

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z   27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z  przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119) zwanym dalej RODO, informuję że:
 
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest:
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej z siedzibą przy ul. Kolejowej 14, 81-835 Sopot; (numer telefonu: 58 5511710, adres e-mail: mops@mopssopot.pl) dalej zwany MOPS;
2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych:  adres korespondencyjny: Inspektor Ochrony Danych, ul. Kolejowa 14, 81-835 Sopot, adres e-mail:  iod@mopssopot.pl;
3. MOPS będzie przetwarzać Pani/Pana dane osobowe w celu realizacji zadania „Zapewnienie całodobowego systemu przywoławczego dla osób starszych i niesamodzielnych” – Teleopieka na podstawie dobrowolnie wyrażonej zgody, która może być odwołana w dowolnym czasie, 
4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być organy oraz instytucje uprawnione do otrzymania od MOPS w Sopocie danych osobowych na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa, np.  organy administracji rządowej, organy administracji samorządowej, wymiar sprawiedliwości, policja, prokuratura oraz inne podmioty uprawnione do odbioru Pana/Pani danych w uzasadnionych przypadkach  i  na podstawie odpowiednich przepisów prawa,
Odbiorcami są podmioty świadczące usługi na rzecz MOPS w Sopocie na podstawie umów powierzenia danych do przetwarzania, np. organizacje pozarządowe, podmioty sektora teleinformatycznego, telekomunikacyjnego. Firma realizująca usługę .........................................................................................................................................
5. Pani/Pana  dane  nie  będą  przekazywane do  państwa  trzeciego / organizacji   międzynarodowej,
6. Pana/Pani dane osobowe przechowywane (przetwarzane) będą przez okres niezbędny do realizacji celu dla jakiego zostały zebrane (wskazanego w pkt.3), lecz nie krócej niż okres wskazany w przepisach o archiwizacji obowiązujących w MOPS w Sopocie.
7. W związku z przetwarzaniem przez MOPS w Sopocie danych osobowych w celach wskazanych 
w pkt 3, przysługuje Pani/Panu: prawo do żądania od administratora dostępu do danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych oraz prawo do złożenia oświadczenia o cofnięciu każdej wyrażonej zgody w każdym czasie. Cofnięcie zgody nie ma wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem.
8. W przypadku, gdy uzna Pan/Pani, że przetwarzanie przez MOPS w Sopocie Pana/Pani danych osobowych narusza przepisy RODO, przysługuje Panu/Pani prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych,
9. Podanie Pani/Pana danych osobowych dla celów wskazanych w pkt. 3 jest dobrowolne, 
a konsekwencją niepodania danych osobowych będzie brak możliwości zrealizowania usługi Teleopieki.
10. W oparciu o przetwarzane dane osobowe Administrator nie będzie podejmował zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji będących wynikiem profilowania.
Jednocześnie oświadczam, że:
1.  Zostałam/em poinformowany, iż:
-  podane przeze mnie dane będą dostępne dla usługodawcy w zakresie ustalonym powyżej
-  urządzenie telekomunikacyjne wraz aktywną kartą SIM, niezbędne do realizacji usługi Systemu OPOS 24, zostaje mi użyczony od … do ... przez ……………………………
· urządzenie telekomunikacyjne posiadające przypisany indywidualny numer …........ wyposażony jest w: aktywny abonament telefoniczny 
· osoba monitorowana za pośrednictwem użyczonego urządzenia telekomunikacyjnego może: wysyłać alarmy SOS  do Telecentrum Opieki, nawiązywać połączenia głosowe z Telecentrum Opieki.
· użyczony urządzenie nie jest urządzeniem ratującym życie, służy jedynie do nawiązywania kontaktu z operatorem Telecentrum Opieki  i nie należy zatem traktować go jako jedynego kanału wzywania pomocy, powiadamiania lub przekazywania  informacji o zagrożeniach.
1. Zobowiązuję się do:
- użytkowania użyczonego mi urządzenia zgodnie z jego przeznaczeniem, w sposób określony  w instrukcji obsługi,
- niepodejmowania działań zmierzających do uszkodzenia lub zniszczenia użyczonego mi urządzenia,
- nieusuwania z urządzenia karty SIM i niepoddawania jej próbom instalacji w innych urządzeniach,
- informowania na bieżąco pracownika Ośrodka o wszelkich ewentualnych nieprawidłowościach  w działaniu urządzenia lub aplikacji,
- nieudostępniania urządzenia osobom trzecim,
-używania przekazanego mi urządzenia tylko w uzasadnionych przypadkach,
· systematycznego ładowania urządzenia, wyłącznie przy pomocy dołączonej ładowarki,
· zwrotu kompletnego urządzenia (ładowarki) na żądanie Ośrodka w takim stanie,  w jakim je otrzymałam/łem,
·  nie występowania wobec ……………………. z jakimikolwiek roszczeniami z tytułu awarii, nieprawidłowości w działaniu systemu, urządzenia oraz usług telekomunikacyjnych z uwagi na fakt całkowitego ponoszenia kosztów za usługę ze strony usługobiorcy – Ośrodka.
1. Wyrażam zgodę na:
· występowanie w moim imieniu przez operatora Telecentrum Opieki w  uzasadnionych przypadkach z prośbą o interwencję do służb takich jak: Policja, Pogotowie Ratunkowe, Straż Pożarna,
· lokalizację użyczonego mi urządzenia i rejestrowanie przez Telecentrum Opieki   ze względów bezpieczeństwa wszystkich połączeń, rozmów, a w sytuacji braku reakcji użytkownika na próbę nawiązania kontaktu ze strony operatora również nasłuchu otoczenia.
 Data, pieczątka i podpis pracownika socjalnego
Data i czytelny podpis osoby  składającej oświadczenie
* Formularz ZGODY – dla osoby wskazanej do kontaktu - w celu realizacji zadania „Zapewnienie całodobowego systemu przywoławczego dla osób starszych i niesamodzielnych” – Teleopieka.

………………………………………………...
(imię i nazwisko)
OŚWIADCZENIE
Ja niżej podpisany/a oświadczam, że wyrażam zgodę na przetwarzanie przez administratora danych - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej z  siedzibą, ul. Kolejowa 14, 81-835 Sopot, moich danych osobowych w celu realizacji zadania „Zapewnienie całodobowego systemu przywoławczego dla osób starszych i niesamodzielnych” – Teleopieka.
Moje dane osobowe podaję dobrowolnie i oświadczam, że są one zgodne z prawdą.
Oświadczam, że przed złożeniem niniejszego oświadczenia o wyrażeniu zgody na  przetwarzanie moich danych osobowych, zostałem/am poinformowany/a, że posiadam  prawo w dowolnym momencie wycofać zgodę, jednak wycofanie zgody nie wpłynie na zgodność z  prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie mojej zgody przed jej wycofaniem.
...............................................................................
 (data, czytelny podpis osoby składającej oświadczenie) 

KLAUZULA INFORMACYJNAO PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
W MIEJSKIM OŚRODKU POMOCY SPOŁECZNEJ W SOPOCIE
Informujemy iż:
 1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest:
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej z siedzibą przy ul. Kolejowej 14, 81-835 Sopot; (numer telefonu: 58 5511710, adres e-mail: mops@mopssopot.pl) dalej zwany MOPS;
2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych:  adres korespondencyjny: Inspektor Ochrony Danych, ul. Kolejowa 14, 81-835 Sopot, adres e-mail:  iod@mopssopot.pl;
3. MOPS będzie przetwarzać Pani/Pana dane osobowe w celu realizacji zadania „Zapewnienie całodobowego systemu przywoławczego dla osób starszych i niesamodzielnych” – Teleopieka na podstawie dobrowolnie wyrażonej zgody, która może być odwołana w dowolnym czasie, 
Przetwarzane są następujące kategorie Pani/Pana danych: imię, nazwisko, dane do kontaktu, dane podane przez osobę starającą się o pomoc w formie Teleopieki,
Dane osobowe przechowywane będą zgodnie z przepisami o archiwizacji obowiązującymi 
w MOPS w Sopocie.
4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być organy oraz instytucje uprawnione do otrzymania od MOPS w Sopocie danych osobowych na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa, np.  organy administracji rządowej, organy administracji samorządowej, wymiar sprawiedliwości, policja, prokuratura oraz inne podmioty uprawnione do odbioru Pana/Pani danych w uzasadnionych przypadkach  i  na podstawie odpowiednich przepisów prawa,
Odbiorcami są podmioty świadczące usługi na rzecz MOPS w Sopocie na podstawie umów powierzenia danych do przetwarzania, np. organizacje pozarządowe, podmioty sektora teleinformatycznego, telekomunikacyjnego. Firma realizująca usługę................................
5. Pani/Pana  dane  nie  będą  przekazywane do  państwa  trzeciego / organizacji   międzynarodowej,
6. Pana/Pani dane osobowe przechowywane (przetwarzane) będą przez okres niezbędny do realizacji celu dla jakiego zostały zebrane (wskazanego w pkt.3), lecz nie krócej niż okres wskazany w przepisach o archiwizacji obowiązujących w MOPS w Sopocie.
7. W związku z przetwarzaniem przez MOPS w Sopocie danych osobowych w celach wskazanych w pkt 3, przysługuje Pani/Panu: prawo do żądania od administratora dostępu do danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych oraz prawo do złożenia oświadczenia o cofnięciu każdej wyrażonej zgody w każdym czasie. Cofnięcie zgody nie ma wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem.
8. W przypadku, gdy uzna Pan/Pani, że przetwarzanie przez MOPS w Sopocie Pana/Pani danych osobowych narusza przepisy RODO, przysługuje Panu/Pani prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych,
9. Podanie Pani/Pana danych osobowych dla celów wskazanych w pkt. 3 jest dobrowolne, 
a konsekwencją niepodania danych osobowych będzie brak możliwości zrealizowania usługi Teleopieki.
10. W oparciu o przetwarzane dane osobowe Administrator nie będzie podejmował zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji będących wynikiem profilowania. 
Zatwierdził:
DYREKTOR
Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej
w SOPOCIE
/-/ Andrzej Czekaj

