Nr rej. DPS.271.1.2020
SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
usługa
„Zapewnienie schronienia i wyżywienia osobom bezdomnym, klientom 
Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sopocie”
CPV 85311000-2
w trybie zamówienia na usługi społeczne na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843)
Sopot, 07.08.2020 rok
                                                               Zatwierdzam:
                                                                                        Z-ca Dyrektora
                                                                             Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej

                                                                                   / - / Marlena Jasnoch
Zamawiający:
Gmina Miasta Sopotu
w imieniu, której działa
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej 
ul. Kolejowa 14, 81 - 835 Sopot
reprezentowany przez:
Panią Marlenę Jasnoch  -  Zastępcę Dyrektora
działając w oparciu o ustawę z dnia 29 stycznia 2004r. prawo zamówień publicznych
z a p r a s z a 
do złożenia ofert w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego 
w trybie zamówienia na usługi społeczne zgodnie z art. 138o ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. 
Prawo zamówień publicznych
„Zapewnienie schronienia i wyżywienia osobom bezdomnym, klientom 
Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sopocie”
I.  TRYB UDZIELANIA ZAMÓWIENIA 
Niniejsze postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego na usługę społeczną
o wartości nieprzekraczającej wyrażonej w złotych równowartości 750 tys. euro, prowadzone jest w trybie publicznego zaproszenia do składania ofert na podstawie wewnętrznych uregulowań organizacyjnych Zamawiającego, zgodnie z art. 138o ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych. Do czynności podejmowanych przez zamawiającego
i wykonawców w postępowaniu o udzielnie zamówienia stosuje się również przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. 2019 r. poz. 1145 ze zm.)
II. INFORMACJE OGÓLNE
1. Wykonawca winien zapoznać się z całością niniejszej SIWZ.
2. Koszty związane z przygotowaniem, złożeniem oferty i udziałem w postępowaniu ponosi Wykonawca.
3. Wszystkie formularze zawarte w SIWZ, a w szczególności formularz oferty i załączniki powinny zostać wypełnione przez Wykonawcę ściśle wg wskazówek.
4. Wszystkie załączniki stanowią integralną część SIWZ.
5. Złożenie oferty niezgodnej ze SIWZ spowoduje odrzucenie oferty.
6. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.
7. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych.
8. Zamawiający nie dopuszcza udziału Podwykonawców w wykonaniu całości lub części zamówienia.
9. Złożenie większej liczby ofert lub oferty wariantowej spowoduje odrzucenie wszystkich ofert, złożonych przez danego Wykonawcę.
10. Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawcę, jeśli stwierdzi, że dostarczone przez niego informacje istotne dla prowadzonego postępowania są nieprawdziwe.
11. We wszystkich sprawach nie uregulowanych niniejszą SIWZ zastosowanie mają przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamówień Publicznych 
12. Zamawiający nie zamierza zwołać zebrania Wykonawców.
13. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. Zamawiający niezwłocznie udzieli wyjaśnień, chyba, że prośba o wyjaśnienie treści specyfikacji wpłynie do Zamawiającego na mniej niż 2 dni przed terminem składania ofert.
14. Zamawiający jednocześnie przekaże treść wyjaśnienia wszystkim Wykonawcom, którym doręczono SIWZ, bez ujawniania źródła zapytania oraz umieści na stronie internetowej www.mopssopot.pl oraz www.sopot.pl.
15. W szczególnie uzasadnionych przypadkach Zamawiający może w każdym czasie, przed upływem terminu do składania ofert, zmodyfikować treść SIWZ. Dokonaną w ten sposób modyfikację niezwłocznie umieści na stronie internetowej www.mopssopot.pl                                 i www.sopot.pl oraz przekaże wszystkim Wykonawcom, którym przekazano SIWZ, jednocześnie przedłużając termin składania ofert uwzględniając czas niezbędny do wprowadzenia w ofertach zmian wynikających z modyfikacji treści SIWZ.
16. Przed upływem terminu składania ofert Wykonawca może wprowadzić zmiany do złożonej oferty. Zmiany należy złożyć według zasad składania ofert z dopiskiem „ZMIANA” na kopercie.
17. Wykonawca może wycofać złożoną ofertę w przypadku, gdy pisemne zawiadomienie                      o wycofaniu oferty wpłynie do Zamawiającego przed upływem terminu składania ofert.
18. Termin związania ofertą wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
19. Zamawiający informuje, że zgodnie z art. 24aa ustawy Prawo zamówień publicznych najpierw dokona oceny ofert, a następnie zbada, czy Wykonawca, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału                 w postępowaniu.
III. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT
1. Ofertę stanowi:
a) formularz oferty załącznik nr 2
b) załączniki od nr 3 do nr 9
c) wymagane od Wykonawcy dokumenty i oświadczenia
2. Oferta powinna być przygotowana zgodnie z wymogami niniejszej SIWZ.
3. W celu przygotowania oferty każdy Wykonawca powinien:
a) wypełnić druk oferty (zał. nr 2)
b) podpisać oświadczenie o spełnieniu warunków określonych w art. 22 ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych (zał. Nr 3)
c) podpisać oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu art. 24 ust.1 i 5 ustawy Prawo zamówień publicznych (zał. Nr 4)
d) przedłożyć informację o przynależności Wykonawcy do grupy kapitałowej (zał. Nr 5)
e) parafować załączony do SIWZ wzór umowy (zał. 6, 7 lub 8 w zależności od zadania) 
i dołączyć go do oferty
f) w zadaniach b, c, d, e parafować załączony do SIWZ wzór umowy o powierzeniu danych osobowych (zał. 9) i dołączyć go do oferty
g) dołączyć do oferty wymagane dokumenty i oświadczenia określone w rozdz. IV SIWZ.
4. Podstawą do obliczenia ceny jest formularz ofertowy:
a) cenę oferty należy określić w wysokości brutto (z podatkiem od towarów i usług VAT)
b) cena oferty nie będzie podlegać żadnym negocjacjom
c) omyłki rachunkowe w obliczeniu ceny, których nie można poprawić zgodnie z art. 87 ust.2 Prawa zamówień publicznych lub błąd w obliczeniu ceny spowodują odrzucenie oferty.
5. Ofertę należy napisać w języku polskim, w sposób trwały. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania oferty drogą elektroniczną. 
6. W korespondencji kierowanej do Zamawiającego Wykonawca winien posługiwać się numerem sprawy określonym w SIWZ.
7. Zapytania dotyczące oferty i SIWZ przekazywane przez Wykonawcę pisemnie winny być składane na adres: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej; 81 – 835 Sopot, ul. Kolejowa 14.
8. Zapytania dotyczące oferty i SIWZ przekazywane przez Wykonawcę drogą elektroniczną winny być skierowane na adres mops@mopssopot.pl, a faksem na nr 58 – 555-04-07.
9. Wszelkie zapytania dotyczące oferty i SIWZ przekazane za pomocą faksu lub w formie elektronicznej wymagają na żądanie każdej ze stron, potwierdzenia niezwłocznego faktu ich otrzymania.
10. Uprawniony do kontaktowania się z Wykonawcami jest:
      - Maciej Azarewicz (zagadnienia merytoryczne) mops@mopssopot.pl
      - Stanisław Drążkiewicz (zagadnienia proceduralne) mops@mopssopot.pl
      w dniach: od poniedziałku do piątku, w godzinach od 8.00 do 15.00.
11. Oferta powinna być podpisana przez Wykonawcę lub uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy. Pełnomocnictwo do podpisania oferty winno być dołączone do oferty, o ile prawo do podpisania oferty nie wynika z innych dokumentów dołączonych do oferty.
12. Informacje składane w trakcie postępowania stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa
w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co do których Wykonawca zastrzega, iż nie mogą być udostępniane innym uczestnikom postępowania, muszą być oznaczone klauzulą „Nie udostępniać innym uczestnikom postępowania. Informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy
 o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2019 poz. 1010 ze zm.)” i załączone jako odrębna część nie złączona z ofertą w sposób trwały 
13. Wszystkie strony oferty wraz z załącznikami i dokumentami składającymi się na ofertę muszą być ponumerowane kolejnymi liczbami całkowitymi oraz parafowane przez uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy.
14. Formularz oferty zostanie opieczętowany pieczęcią firmową i podpisany przez upoważnionego(-nich) przedstawiciela(-li) Wykonawcy.
15. Poprawki mogą być dokonane jedynie poprzez czytelne przekreślenie błędnego zapisu
i wstawienie obok poprawnego.
16. Wszelkie miejsca, w których Wykonawca naniósł zmiany powinny być parafowane przez osobę podpisującą ofertę.
IV. WYMAGANIA OD WYKONAWCÓW – WARUNKI PODMIOTOWE
1. Udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:
1) spełniają warunki udziału w postępowaniu. 
Ocena potwierdzenia spełnienia tego warunku zostanie wstępnie dokonana przez zamawiającego na podstawie złożonych oświadczeń według wzoru załącznika nr 3 do SIWZ na zasadzie spełnia/nie spełnia. 
2) nie podlegają wykluczeniu z postępowania. 
Ocena potwierdzenia spełniania warunku zostanie wstępnie dokonana przez Zamawiającego na podstawie złożonego oświadczenia według wzoru załącznika nr 4 do SIWZ na zasadzie spełnia/nie spełnia. 
2.
Warunki udziału w postępowaniu dotyczące zdolności technicznej lub zawodowej 
w zakresie: Posiadania niezbędnej wiedzy i doświadczenia. Zamawiający uzna, że Wykonawca spełnia ten warunek, jeżeli wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, wykonał 3 usługi trwające każda po minimum 6 m-ci,
a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, co najmniej jednej usługi mających na celu zapewnienie schronienia i wyżywienia osobom bezdomnym. Zamawiający oceniał to będzie na podstawie dostarczonych referencji.
V. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA ZNAJDUJE SIĘ W ZAŁĄCZNIKU
NR 1 DO SPECYFIKACJI
VI. SZCZEGÓŁOWE WARUNKI REALIZACJI ZADANIA.
OGRZEWALNIA
Niezbędne warunki w placówce typu ogrzewalnia:
1. Czas funkcjonowania: ogrzewalnia czynna jest cały rok, przez 7 dni w tygodniu,
w godzinach 20.00 - 08.00,
2. możliwość ogrzania się w pomieszczeniu, którego temperatura nie jest niższa niż 18°C,
3.  zapewnienie gorącego napoju, 
4.  umożliwienie wymiany odzieży, 
5.  zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży w przypadku braku możliwości jej wymiany,         
6. zapewnienie opieki przez co najmniej 1 opiekuna na nie więcej niż 50 osób przebywających w ogrzewalni,
7. liczba miejsc nie większa niż 50,
8. nie więcej niż dla 25 osób w jednym pomieszczeniu,
9. nie mniej niż 2m²/osobę, 
10. osoba przebywająca w ogrzewalni ma zapewnione miejsce siedzące w postaci krzesła 
o łatwo zmywalnej powierzchni,
11. sanitariaty: miska ustępowa – 1 dla 30 mężczyzn, pisuar – 1 dla 30 mężczyzn, umywalka – 1 dla 20 osób. Pomieszczenia sanitariatów zapewniające stały dostęp do bieżącej ciepłej 
i zimnej wody oraz gwarantujące możliwość przeprowadzenia zabiegów higienicznych
12. wydzielone pomieszczenie do prac biurowych oraz indywidualnych rozmów.
Oczekiwane warunki dodatkowe w placówce typu ogrzewalnia:
1. umożliwienie kontaktu klientowi z MOPS w Sopocie (telefon),
2. zapewnienie poczucia bezpieczeństwa w zakresie swojego funkcjonowania osobom korzystającym,
3. na terenie placówki nie mogą przebywać osoby pod wpływem alkoholu (pow. 1,5 promila) i/lub pod wpływem środków psychoaktywnych,
4. prowadzenie dokumentacji dotyczącej osób korzystających umożliwiającą ich identyfikację oraz listę obecności,
5. opiekun - wykształcenie co najmniej średnie oraz ukończone szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedyczne,
6. ogrzewalnia w trakcie realizacji zadania ściśle współpracuje z:
a) MOPS Sopot
b) Ochroną Zdrowia
c) Służbami Miejskimi
d) innymi podmiotami w zależności od potrzeb
7. wykonawca niezwłocznie informuje elektronicznie na adres m.azarewicz@mopssopot.pl lub telefonicznie 58 551 17 10, wew. 338 o każdym skreśleniu, usunięciu osoby skierowanej 
z ogrzewalni. 
NOCLEGOWNIA   
Niezbędne warunki w placówce typu noclegownia
1. Czas funkcjonowania: noclegownia czynna jest cały rok, przez 7 dni w tygodniu 
w godzinach: od 1 października do 31 marca od 18.00 do 8.00, od 1 kwietnia do 30 września od 19.00 do 7.00. 
2. tymczasowe schronienie w postaci miejsca do spania w ogrzewanym pomieszczeniu, którego temperatura nie jest niższa niż 20°C,
3. umożliwienie spożycia posiłku i zapewnienie gorącego napoju,
4. umożliwienie skorzystania z prysznica oraz wymiany odzieży,
5. zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży w przypadku braku możliwości wymiany,
6. zapewnienie opieki przez co najmniej 1 opiekuna na nie więcej niż 50 osób przebywających w placówce,
7. liczba miejsc nie większa niż 100,
8. nie więcej niż 20 osób w jednym pomieszczeniu,
9. nie mniej niż 3m²/osobę, w pomieszczeniach z łóżkami piętrowymi nie mniej niż 2m²/osobę,
10. pomieszczenia noclegowe z co najmniej 1 otwieranym oknem na pomieszczenie lub wentylacją przewidzianą dla pomieszczeń mieszkalnych bez otwieranych okien. Pomieszczenia noclegowe ze swobodnym dostępem do łóżek. Miejsca do spania wyposażone w materac i komplet pościeli (tj. poduszkę, koc, prześcieradło i pokrycie na koc),
11. sanitariaty: urządzenia natryskowe – 1 na 15 osób, miska ustępowa – 1 dla 20 mężczyzn, pisuar – 1 dla 20 mężczyzn, umywalka – 1 dla 5 osób. Pomieszczenia sanitariatów zapewniające stały dostęp do bieżącej ciepłej i zimnej wody oraz gwarantujące możliwość przeprowadzenia zabiegów higienicznych, 
12. pomieszczenie do spożywania posiłków, które poza porami posiłków może pełnić funkcję świetlicy lub sali spotkań grupowych,
13. wydzielone pomieszczenie do prac biurowych oraz indywidualnych rozmów z osobami bezdomnymi,
14. pomieszczenia wyposażone w regały, szafy i inne meble umożliwiające wymianę ubrań,
15. wydzielone pomieszczenie na środki czystości,
16. wydzielone pomieszczenie wyposażone co najmniej w 1 pralkę dla 30 osób,
Oczekiwane warunki dodatkowe w placówce typu noclegownia:
1. placówka oferuje jeden ciepły posiłek dziennie – danie ciepłe, które może być przygotowywane w placówce lub dowożone z zewnątrz,
2. placówka dysponuje miejscem umożliwiającym przygotowanie dodatkowych posiłków we własnym zakresie,
3. placówka posiada przynajmniej jeden sanitariat przystosowany do potrzeb osób niepełnosprawnych (łazienka, WC, prysznic),
4. w placówce panuje całkowity zakaz spożywania alkoholu i innych środków psychoaktywnych,
5. placówka spełnia wymogi sanepidu, straży pożarnej oraz BHP,
6. pomieszczenia placówki są estetyczne i zadbane,
7. placówka posiada telefon czynny w okresie funkcjonowania,
8. placówka prowadzi dokumentację przebywających w niej osób, umożliwiającą ich identyfikację oraz listę obecności, 
9. placówka przyjmuje osoby skierowane przez MOPS Sopot,
10. placówka zapewnia poczucie bezpieczeństwa w zakresie swojego funkcjonowania,
11. placówka zapewnia stały, fachowy nadzór nad funkcjonowaniem placówki,
12. opiekun posiada wykształcenie minimum średnie oraz ukończone szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej,
13. placówka prowadzi rejestr osób korzystających z pomocy specjalistycznej placówki,
14. noclegownia w trakcie wykonywania zadania ściśle współpracuje z:
a) MOPS Sopot
b) Ochroną Zdrowia
c) Służbami Miejskimi
d) innymi podmiotami w zależności od potrzeb.
15. Wykonawca niezwłocznie informuje elektronicznie na adres m.azarewicz@mopssopot.pl lub telefonicznie 58 551 17 10, wew. 338 o każdym skreśleniu, usunięciu osoby skierowanej z noclegowni. 
SCHRONISKO
Niezbędne warunki w placówce typu schronisko:
1. Schronisko świadczy usługi przez cały rok, przez 7 dni w tygodniu,
2. możliwość całodobowego przebywania w schronisku, w tym zapewnienie miejsca do spania w ogrzewanym pomieszczeniu, którego temperatura nie jest niższa niż 20°C,
3. umożliwienie spożycia posiłku oraz dostęp do pomieszczenia kuchennego umożliwiającego samodzielne przygotowanie posiłku i gorącego napoju,
4. umożliwienie skorzystania z prysznica, wymiany odzieży. Umożliwienie prania i suszenia odzieży,
5. zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży w przypadku braku możliwości jej wymiany,
6. zapewnienie informacji o dostępnych formach pomocy, a w razie potrzeby pomoc w jej zorganizowaniu,
7. zapewnienie usług aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie aktywności społecznej, uzyskanie samodzielności życiowej i wyjście   z bezdomności, wzmacnianie aktywności społecznej może być realizowane m.in. przez:
a) trening umiejętności samodzielnego wypełniania ról społecznych,
b) trening umiejętności interpersonalnych i umiejętności rozwiązywania problemów,
c) uczestnictwo w grupach wsparcia,
d) uzyskanie samodzielności życiowej i wyjście z bezdomności mogą być realizowane m.in. przez: zajęcia przygotowujące do podjęcia zatrudnienia, trening gospodarowania własnym budżetem, trening prowadzenia gospodarstwa domowego, uczestnictwo 
w zajęciach centrum lub klubu integracji społecznej,
8. zapewnienie opieki przez co najmniej 1 opiekuna na nie więcej niż 50 osób przebywających w schronisku, w schronisku zatrudnia się nie mniej niż 1 pracownika socjalnego na nie więcej niż 50 osób przebywających w schronisku, w porze nocnej powinna być 
w schronisku zapewniona opieka przez co najmniej 1 opiekuna.
9. liczba miejsc w schronisku nie większa niż 80,
10. nie więcej niż 10 osób w jednym pomieszczeniu, w tym:
a) nie mniej niż 4m²/osobę, w pomieszczeniach z łóżkami piętrowymi nie mniej niż 3m²/osobę,
b) pomieszczenia mieszkalne mają co najmniej 1 okno, zapewniają swobodny dostęp do łóżek wyposażonych w materac i komplet pościeli (tj. poduszkę, koc, prześcieradło 
i pokrycie na koc) oraz dostęp do szafy,
c) sanitariaty: urządzenia natryskowe – 1 dla 15 osób, miska ustępowa – 1 dla 10 kobiet oraz 1 dla 20 mężczyzn, pisuar – 1 dla 20 mężczyzn, umywalka – 1 dla 5 osób. Pomieszczenia sanitariatów zapewniające stały dostęp do bieżącej ciepłej i zimnej wody oraz gwarantujące możliwość przeprowadzenia zabiegów higienicznych,
11. wydzielone pomieszczenie do samodzielnego przygotowania posiłków wyposażone               w co najmniej jedną kuchenkę i lodówkę oraz szafki kuchenne,
12. pomieszczenie do spożywania posiłków, które poza porami posiłków może pełnić funkcję świetlicy lub sali spotkań grupowych,
13. pomieszczenie na pralnię i suszarnię, wyposażone w co najmniej jedną pralkę na 30 osób. W przypadku gdy schronisko nie posiada suszarni, zapewnia dostęp do co najmniej jednej suszarki elektrycznej na 30 osób,
14. wydzielone pomieszczenie do prac biurowych,
15. pomieszczenia wyposażone w regały, szafy i inne meble umożliwiające wymianę ubrań,
16. wydzielone pomieszczenie na środki czystości i higieny oraz wydzielone pomieszczenie do spotkań indywidualnych,
17. wydzielone pomieszczenie lub jego część, wyposażone w komputer z dostępem do Internetu,
Oczekiwane warunki dodatkowe w placówce typu schronisko:
1. w placówce znajduje się oddzielne miejsce do wizyt oraz dostęp do środków masowego przekazu i komunikacji,
2. placówka zabezpiecza trzy posiłki dziennie, z których jeden to danie ciepłe,
3. posiłki mogą być przygotowywane w placówce lub dowożone z zewnątrz,
4. placówka dysponuje miejscem umożliwiającym przygotowywanie dodatkowych posiłków we własnym zakresie,
5. w schronisku panuje całkowity zakaz spożywania alkoholu i innych środków psychoaktywnych,
6. placówka spełnia wymogi sanepidu, straży pożarnej oraz BHP
7. placówka prowadzi dokumentację dotyczącą przebywających w niej osób, umożliwiającą ich identyfikację oraz listę obecności,
8. placówka zapewnia poczucie bezpieczeństwa w zakresie swojego funkcjonowania,
9. placówka przyjmuje osoby skierowane przez MOPS Sopot,
10. umożliwianie pracownikom socjalnym MOPS Sopot prowadzenia pracy socjalnej
z klientami ośrodka, opiekun - wykształcenie co najmniej średnie oraz ukończone szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedyczne,
11. Schronisko w trakcie realizacji zadania ściśle współpracuje z:
a) MOPS Sopot
b) Ochroną Zdrowia
c) Służbami Miejskimi
d) innymi podmiotami w zależności od potrzeb
12. wykonawca prowadzący schronisko prowadzi rejestru osób korzystających z pomocy placówki skierowanych przez MOPS w Sopocie,
13. Wykonawca niezwłocznie informuje elektronicznie na adres m.azarewicz@mopssopot.pl lub telefonicznie 58 551 17 10, wew. 338 o każdym skreśleniu, usunięciu osoby skierowanej ze schroniska.
SCHRONISKO Z USŁUGAMI OPIEKUŃCZYMI
Niezbędne warunki w placówce typu schronisko z usługami opiekuńczymi:
1. schronisko świadczy usługi przez cały rok, przez 7 dni w tygodniu,
2. możliwość całodobowego przebywania w schronisku, w tym zapewnienie miejsca do spania w ogrzewanym pomieszczeniu, którego temperatura nie jest niższa niż 20°C,
3. umożliwienie spożycia posiłku w pokoju mieszkalnym a w razie potrzeby – karmienie. Dostęp do pomieszczenia umożliwiającego samodzielne przygotowanie posiłku i gorącego napoju,
4. umożliwienie skorzystania z prysznica, wymiany odzieży. W miarę potrzeby pomoc 
w myciu, kąpaniu i ubieraniu,
5. opieka higieniczna. Zapewnienie usług opiekuńczych w wydzielonym pomieszczeniu lub 
w pokoju mieszkalnym, jeżeli łóżko jest oddzielone zasłoną,
6. umożliwienie prania i suszenia odzieży,
7. zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży w przypadku braku możliwości jej wymiany,
8. niezbędna pomoc w załatwieniu spraw osobistych,
9. zapewnienie pomocy w korzystaniu ze świadczeń zdrowotnych przysługujących na podstawie odrębnych przepisów,
10. zapewnienie usług aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie aktywności społecznej wzmacnianie aktywności społecznej może być realizowane m.in. przez:
a)  trening umiejętności samodzielnego wypełniania ról społecznych,
b) trening umiejętności interpersonalnych i umiejętności,
c)  rozwiązywania problemów,
d)  uczestnictwo w grupach wsparcia,
11. zapewnienie opieki przez co najmniej 1 opiekuna na nie więcej niż 15 osób przebywających w schronisku, w schronisku zatrudnia się nie mniej niż 1 pracownika socjalnego na nie więcej niż 50 osób przebywających w schronisku, w porze nocnej powinna być 
w schronisku zapewniona opieka przez co najmniej 1 opiekuna na nie więcej niż 40 osób,
12. w schronisku zapewnia się:
a) dostęp do budynku dla osób niepełnosprawnych,
b) w budynkach wielokondygnacyjnych bez dźwigów osobowych – pokoje mieszkalne oraz inne pomieszczenia (sanitariaty, jadalnia/świetlica) usytuowane na parterze
13. liczba miejsc nie większa niż 80, w tym:
a) nie więcej niż 6 osób wymagających usług opiekuńczych w jednym pomieszczeniu,
b) nie mniej niż 5m²/osobę,
c) pomieszczenia mieszkalne mają co najmniej 1 okno, zapewniają swobodny dostęp do łóżek wyposażonych w materac i komplet pościeli (tj. poduszkę, koc, prześcieradło 
i pokrycie na koc) oraz dostęp do szafy.
14. Pomieszczenia mieszkalne wyposażone w:
a) łóżko parterowe, krzesło, szafkę nocną
b) po 1 sztuce dla każdej osoby,
c) stół, szafę – co najmniej jedna sztuka na każdy pokój,
d) sanitariaty wyposażone stosownie do potrzeb osób korzystających z tych pomieszczeń m.in. w:
e) urządzenie natryskowe – 1 dla 15 osób,
f)  miskę ustępową – 1 dla 20 mężczyzn,
g) pisuar – 1 dla 20 mężczyzn,
h) umywalkę – 1 dla 5 osób.
15. Przynajmniej 1 sanitariat (lub jego część) wyposażony w urządzenie natryskowe, umywalkę i miskę ustępową, dostosowany do potrzeb osób niepełnosprawnych. Pomieszczenie sanitariatów zapewniające stały dostęp do bieżącej ciepłej i zimnej wody oraz gwarantujące możliwość przeprowadzenia zabiegów higienicznych,
16. pomieszczenie do przygotowywania posiłków lub porcjowania i wydawania,
17. pomieszczenie do spożywania posiłków, które poza porami posiłków może pełnić funkcję świetlicy lub sali spotkań grupowych,
18. pomieszczenie na pralnię i suszarnię, wyposażone w co najmniej jedną pralkę na 30 osób. W przypadku gdy schronisko nie posiada suszarni, zapewnia dostęp do co najmniej jednej suszarki elektrycznej na 30 osób,
19. wydzielone pomieszczenie do prac biurowych,
a) pomieszczenia wyposażone w regały, szafy i inne meble umożliwiające wymianę ubrań,
b) wydzielone pomieszczenie na środki czystości i higieny,
20. wydzielone pomieszczenie do spotkań indywidualnych, z dostępem do Internetu, które stanowić może również rolę pracowni komputerowej.
Oczekiwane warunki dodatkowe w placówce typu schronisko z usługami opiekuńczymi:
1. usługi rehabilitacyjne,
2. ratownicy medyczni,
3. placówka zabezpiecza trzy posiłki dziennie, z których jeden to danie ciepłe,
4. posiłki mogą być przygotowywane w placówce lub dowożone z zewnątrz,
5. w schronisku panuje całkowity zakaz spożywania alkoholu i innych środków psychoaktywnych,
6. placówka spełnia wymogi sanepidu, straży pożarnej oraz BHP,
7. placówka prowadzi dokumentację dotyczącą przebywających w niej osób, umożliwiającą ich identyfikację oraz listę obecności,
8. placówka zapewnia poczucie bezpieczeństwa w zakresie swojego funkcjonowania,
9. umożliwianie pracownikom socjalnym MOPS Sopot prowadzenia pracy socjalnej 
z klientami ośrodka,
10. opiekun - wykształcenie co najmniej średnie oraz ukończone szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedyczne,
11. schronisko w trakcie realizacji zadania ściśle współpracuje z:
a) MOPS Sopot
b) Ochroną Zdrowia
c) Służbami Miejskimi
d) innymi podmiotami w zależności od potrzeb
12. wykonawca prowadzący schronisko prowadzi rejestru osób korzystających z pomocy placówki skierowanych przez MOPS w Sopocie.
13. Wykonawca niezwłocznie informuje elektronicznie na adres m.azarewicz@mopssopot.pl lub telefonicznie 58 551 17 10, wew. 338 o każdym skreśleniu, usunięciu osoby skierowanej ze schroniska.
VII.  DOKUMENTY I OŚWIADCZENIA WYMAGANE W OFERCIE
1. W celu potwierdzenia spełnienia wymaganych warunków, Wykonawca załączy do oferty następujące oświadczenia i dokumenty (oryginały lub kserokopie poświadczone „za zgodność z oryginałem” przez Wykonawcę):
a) oświadczenie o spełnieniu warunków określonych w art. 22 ust. 1 Prawo zamówień publicznych (zał. Nr 3),
b) oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu art. 24 ust.1 i 5 ustawy Prawo zamówień publicznych (zał. Nr 4),
c) aktualny odpis z właściwego rejestru lub zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej, wystawiony nie wcześniej niż 6 (sześć) miesięcy przed upływem terminu składania ofert, potwierdzający dopuszczenie Wykonawcy do obrotu prawnego, w zakresie objętym zamówieniem oraz określający osoby upoważnione do dokonywania czynności prawnych,
d) aktualne zaświadczenia właściwego Naczelnika Urzędu Skarbowego i właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń  Społecznych, potwierdzających odpowiednio, że wykonawca nie zalega z opłaceniem podatków, opłat, oraz składek na ubezpieczenie zdrowotne lub społeczne, lub zaświadczeń, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie 
w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawionych nie wcześniej niż 3 (trzy) miesiące przed terminem składania ofert,
e) Wykonawca winien przedstawić opis budynku, w którym będzie wykonywana usługa, opis czy noclegownia lub ogrzewalnia funkcjonuje ze schroniskiem 
w jednym budynku, czy placówka jest tylko dla mężczyzn lub czy dla mężczyzn 
i kobiet, wskazać na ile osób przewidziana jest placówka, odległość od Sopotu oraz dojazd środkami komunikacji miejskiej, opis w jakich godzinach funkcjonuje placówka oraz opis spełniania niezbędnych warunków socjalnych
w poszczególnych typach placówek ujętych w Rozdziale VI,
f) Wykonawca winien przedstawić opis spełniania oczekiwanych warunków socjalnych w poszczególnych typach placówek ujętych w Rozdziale VI,
g) Składając ofertę na część c, d i e, Wykonawca winien przedstawić oświadczenie
o prowadzeniu pracy socjalnej,
h) polisę lub inny dokument ubezpieczenia potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności 
i) informację o tym, że nie należy do grupy kapitałowej, wykonawca wraz z ofertą składa listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, albo informację o tym, że nie należy do grupy kapitałowej, wg załączonego wzoru (zał. Nr 5),
2. W przypadku Wykonawców występujących wspólnie (spółka cywilna, konsorcjum) należy dodatkowo załączyć do oferty pisemne pełnomocnictwo ustanawiające pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.
3. Brak jakiegokolwiek z wyżej wymienionych oświadczeń lub dokumentów, złożenie ich w niewłaściwej formie lub złożenie fałszywego dokumentu pomimo wezwania przez Zamawiającego na podstawie art. 26 ust. 3, do ich uzupełnienia w wyznaczonym terminie dokumentów spowoduje odrzucenie ofert.
4. Zamawiający nie dopuszcza elektronicznej formy dokumentu i oświadczeń.
5. Złożone wraz z ofertą dokumenty nie podlegają zwrotowi.
VIII. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY 
1. Składając ofertę na część b, c, d, e, Wykonawca określi jedną cenę za osobo dobę. 
2. Cena powinna obejmować pobyt usługobiorcy wraz z trzema posiłkami, w tym jednym ciepłym w zadaniu c, d, e.
3. Cena powinna obejmować pobyt usługobiorcy wraz z jednym ciepłym posiłkiem
w zadaniu b. 
4. Składając ofertę na część a Wykonawca określi miesięczną cenę jednego miejsca.
5. Cena oferty (netto i brutto) musi być podana w złotych polskich (PLN). Ceny określone przez Wykonawcę obowiązują przez cały okres związania ofertą i będą wiążące dla zawieranej umowy
6. Do podanej ceny powinien być doliczony obowiązujący podatek VAT.
7. Zamawiający przy rozpatrywaniu ofert będzie brał pod uwagę cenę brutto.
8. Podana cena powinna uwzględniać wszystkie elementy związane z prawidłową i terminową realizacją zamówienia. 
9. Proponowaną cenę należy rozbić na pozycje:
a) część b, c, d, e cena za osobo dobę usługi netto - bez podatku VAT,
b) część a- cenę miesięcznego kosztu jednego miejsca - bez podatku VAT,
c) wartość podatku VAT jako pochodną podanej powyżej ceny całkowitej,
d) część b, c, d, e cena za osobo dobę usługi brutto - łącznie z podatkiem VAT,
e) część a- cenę miesięcznego kosztu jednego miejsca - łącznie z podatkiem VAT,
f) cena brutto trzech posiłków,
g) cena brutto ciepłego posiłku.
IX. TERMIN I SPOSÓB ZŁOŻENIA OFERTY.
1. Ofertę należy złożyć do dnia 21.08.2020 roku do godz. 9.00 w sekretariacie MOPS Sopot ul. Kolejowa 14.
2. Oferty, które wpłyną lub zostaną złożone po terminie zostaną zwrócone bez otwierania.
3. Oferta musi być umieszczona w trwale zamkniętej kopercie, opatrzonej napisami:
„Oferta na Zapewnienie schronienia i wyżywienia osobom bezdomnym, klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sopocie” oraz „Nie otwierać przed godz. 9.30 dnia 21.08.2020 roku” oraz nazwą i adresem Wykonawcy.
4. Wykonawca może wprowadzić zmiany do złożonej uprzednio oferty tylko i wyłącznie 
w formie nowej kompletnej oferty, złożonej jak w zwykłym trybie składania ofert,
w kopercie oznaczonej napisem „Zmiana nr.........oferty „Na Zapewnienie schronienia i wyżywienia osobom bezdomnym, klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sopocie” oraz „Nie otwierać przed godz. 9.30 dnia 21.08.2020 roku” oraz nazwą i adresem Wykonawcy.
5. Wykonawca może wycofać złożoną uprzednio ofertę tylko i wyłącznie w formie pisma wycofującego ofertę, złożonego jak w zwykłym trybie składania ofert, w kopercie oznaczonej napisem „Wycofanie oferty na „Zapewnienie schronienia i wyżywienia osobom bezdomnym, klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sopocie” oraz „Nie otwierać przed godz. 9.30 dnia 21.08.2020 roku” oraz nazwą i adresem Wykonawcy”.
6. Wykonawca nie może wycofać oferty i wprowadzić zmian w ofercie po upływie terminu składania ofert.
X. OTWARCIE OFERT
1. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 21.08.2020 roku o godz. 9.30 w siedzibie Zamawiającego, pok. nr 1 - 13.
2. Otwarcie ofert jest jawne.
3. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
4. Podczas otwierania kopert z ofertami Zamawiający poda nazwy Wykonawców ich adresy, ceny ofertowe oraz informacje określone w art. 86 ust. 4 Prawa zamówień publicznych. 
W przypadku, gdy Wykonawca nie był obecny przy otwarciu ofert, na jego wniosek Zamawiający prześle mu powyższe informacje.
5. W toku badania i oceny złożonych ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert.
6. Postępowanie o zamówienie publiczne zostanie unieważnione w przypadkach określonych w art. 93 Prawo zamówień publicznych.
7. Oferty wycofane i zmienione (zastąpione inną ofertą) nie będą otwierane.
XI. KRYTERIUM OCENY OFERT I WYBÓR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
Maksymalna ilość punktów do uzyskania przez Wykonawcę wynosi 100.
Przy ocenie ofert Zamawiający będzie się kierował kryterium:

1. Cena:
cena oferty – maksymalnie 60 punktów
Liczba punktów przyznana ofercie za cenę zostanie obliczona wg wzoru:
Cena najniższa
------------------ x 60
Cena badana
2. Jakość usług:
a) w zadaniu a - jakość usług – 5 punktów
	lp.
	Jakość usługi
	TAK
	NIE

	1.
	prowadzenie dokumentacji dotyczącej osób korzystających umożliwiającą ich identyfikację oraz listę obecności
	
	

	2.
	na terenie placówki nie mogą przebywać osoby pod wpływem alkoholu (pow. 1,5 promila) i/lub pod wpływem środków psychoaktywnych
	
	

	3.
	umożliwienie kontaktu klientowi z MOPS w Sopocie (telefon)
	
	

	4.
	opiekun - wykształcenie co najmniej średnie oraz ukończone szkolenie z zakresu
	
	

	5.
	udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej
	
	


b) w zadaniu b - jakość usług – 10 punktów
	lp.
	Jakość usługi
	TAK
	NIE

	1.
	placówka oferuje jeden ciepły posiłek dziennie – danie ciepłe, które może być przygotowywane w placówce lub dowożone z zewnątrz.
	
	

	2.
	Placówka posiada przynajmniej jeden sanitariat przystosowany do potrzeb osób niepełnosprawnych (łazienka, wc, prysznic)
	
	


	3.
	pomieszczenia placówki są estetyczne i zadbane
	
	

	4.
	placówka zapewnia poczucie bezpieczeństwa w zakresie swojego funkcjonowania
	
	

	5.
	placówka zapewnia stały, fachowy nadzór nad funkcjonowaniem placówki
	
	

	6.
	opiekun posiada wykształcenie minimum średnie oraz ukończone szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej
	
	

	7.
	placówka prowadzi rejestr osób korzystających z pomocy specjalistycznej placówki
	
	

	8.
	placówka dysponuje miejscem umożliwiającym przygotowanie dodatkowych posiłków we własnym zakresie
	
	

	9.
	placówka prowadzi dokumentację przebywających w niej osób, umożliwiającą ich identyfikację oraz listę obecności 
	
	

	10.
	w placówce panuje całkowity zakaz spożywania alkoholu i innych środków psychoaktywnych
	
	


c) w zadaniach c, d, jakość usług – 10 punktów
	lp.
	Jakość usługi
	TAK
	NIE

	1.
	w placówce znajduje się oddzielne miejsce do wizyt oraz dostęp do środków masowego przekazu i komunikacji
	
	

	2.
	placówka zabezpiecza trzy posiłki dziennie, z których jeden to danie ciepłe
	
	

	3.
	posiłki mogą być przygotowywane w placówce lub dowożone 
z zewnątrz
	
	

	4.
	placówka dysponuje miejscem umożliwiającym przygotowanie dodatkowych posiłków we własnych zakresie
	
	

	5.
	w schronisku panuje całkowity zakaz spożywania alkoholu i innych środków psychoaktywnych
	
	

	6.
	placówka spełnia wymogi sanepidu, straży pożarnej oraz BHP
	
	

	7.
	placówka prowadzi dokumentację dotyczącą przebywających w niej osób, umożliwiającą ich identyfikację oraz listę obecności
	
	

	8.
	placówka zapewnia poczucie bezpieczeństwa w zakresie swojego funkcjonowania
	
	

	9.
	umożliwia pracownikom socjalnym MOPS Sopot prowadzenia pracy socjalnej z klientami ośrodka, opiekun – wykształcenie co najmniej średnie oraz ukończone szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej
	
	

	10.
	wykonawca prowadzący schronisko prowadzi rejestr osób korzystających z pomocy placówki skierowanych przez MOPS Sopot
	
	


d) w zadaniu e, jakość usług – 10 punktów
	lp.
	Jakość usługi
	TAK
	NIE

	1.
	ratownicy medyczni
	
	

	2.
	transport sanitarny 
	
	

	3.
	usługi rehabilitacyjne
	
	

	4.
	opiekun wykształcenie co najmniej średnie oraz ukończone szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej
	
	

	5.
	placówka zapewnia poczucie bezpieczeństwa w zakresie swojego funkcjonowania
	
	

	6.
	umożliwia pracownikom socjalnym MOPS Sopot prowadzenie pracy socjalnej z klientami ośrodka
	
	

	7.
	placówka prowadzi dokumentację dotyczącą przebywających w niej osób, umożliwiającą ich identyfikację oraz listę obecności
	
	

	8.
	w schronisku panuje całkowity zakaz spożywania alkoholu i innych środków psychoaktywnych
	
	

	9.
	placówka zabezpiecza trzy posiłki dziennie, z których jeden to danie ciepłe
	
	

	10.
	wykonawca prowadzący schronisko prowadzi rejestr osób korzystających z pomocy placówki skierowanych przez MOPS Sopot 
	
	


3. W zadaniu a - odległość wykonywania usługi od siedziby Zamawiającego:
a) odległość do 10 km - 35 punktów
b) odległość do 20 km - 25 punktów
c) powyżej 20 km  - 15 punktów
W zadaniach b, c, d - odległość wykonywania usługi od siedziby Zamawiającego:
a) odległość do 10 km - 30 punktów
b) odległość do 20 km - 20 punktów
c) powyżej 20 km - 10 punktów
W zadaniu e - odległość wykonywania usługi od siedziby Zamawiającego:
a) odległość do 20 km - 30 punktów
b) odległość do 40 km - 20 punktów
c) powyżej 40 km - 10 punktów
4. Uzyskana liczba punktów zostanie zaokrąglona do dwóch miejsc po przecinku.
5. W toku dokonywania oceny złożonych ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez Wykonawców wyjaśnień treści złożonych przez nich ofert.
6. Każdy z Wykonawców może złożyć ofertę dotyczącą jednej, kilku lub wszystkich części zamówienia określonego w załączniku nr 1. W złożonej ofercie należy zaznaczyć której części zamówienia dotyczy oferta.
7. Każda z części zamówienia opisanego w załączniku Nr 1 będzie oceniana przez Zamawiającego osobno.
8. Jeżeli okaże się, że zwycięzca nie będzie w stanie wykonać całości zamówienia na konkretną część aplikowaną przez Wykonawcę, zostanie ono podzielone na części
w następujący sposób:
1) Wykonawca, który otrzyma najwyższą ilość punktów otrzyma tę ilość usług, którą zaoferował w formularzu ofertowym,
2) Wykonawca, który otrzymał w następnej kolejności najwyższą ilość punktów otrzyma również tę ilość, którą oferował w formularzu ofertowym, ale nie więcej niż do wyczerpania całej ilości oferowanych przez Zamawiającego usług,
3) jeżeli oferta po dokonaniu powyższego podziału nadal nie zostanie wyczerpana, pozostałe usługi zostaną zlecone Wykonawcom na tej samej zasadzie, aż do wyczerpania całej ilości oferowanych przez Zamawiającego usług,
4) w przypadku, gdy dwóch lub więcej Wykonawców zajmie równorzędne miejsce 
w przetargu, przypadająca na to miejsce liczba usług rozdzielona zostanie proporcjonalnie do ilości zadeklarowanych przez każdego z nich w formularzu ofertowym.
9. O wynikach postępowania Zamawiający powiadomi wszystkich Wykonawców, którzy ubiegali się o udzielenie zamówienia, wywiesi ogłoszenie na tablicy ogłoszeń oraz na stronie internetowej www.mopssopot.pl. oraz www.sopot.pl. W zawiadomieniu wysłanym do Wykonawcy, którego oferta zostanie wybrana Zamawiający określi termin i miejsce podpisania umowy, której wzór stanowi załącznik nr 6,7 i 8 w zależności od rodzaju zadania.
XII.  TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ
Termin związania z ofertą wynosi 30 dni licząc od dnia wyznaczonego jako termin składania ofert ostatecznych.
XIII. UMOWA W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO
1. Istotne dla stron postanowienia oraz warunki, które zostaną wprowadzone do treści umowy w sprawie zamówienia publicznego są określone we wzorze umowy stanowiącym załącznik nr 6, 7 lub 8 w zależności od zadania.
2. Treść umowy nie będzie podlegać negocjacjom.
3. Przed podpisaniem umowy o udzielenie zamówienia publicznego, wybrany Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu dokumentu potwierdzającego posiadanie zezwolenia na prowadzenie placówki, jeżeli takiego zezwolenia wymaga ustawa o pomocy społecznej.
4. Wykonawca realizujący zadania b, c, d, e zobowiązany jest do podpisania umowy 
o ochronie danych osobowych (zał. Nr 9).
XIV. INFORMACJE O WADIUM
Wykonawcy nie mają obowiązku wnoszenia wadium.
XV.  POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH WYKONAWCY
Wykonawcom ubiegającym się o zamówienie publiczne przysługują środki ochrony prawnej, określone w dziale VI Prawa zamówień publicznych, jeżeli ich interes prawny
w uzyskaniu zamówienia doznał lub może doznać uszczerbku, w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych.
XVI. ZAŁĄCZNIKI
1. Przedmiot zamówienia
2. Formularz oferty
3. Oświadczenie o spełnieniu warunków określonych w art.22 ust. 1 Pzp.
4. Oświadczenie o nie podleganiu wykluczeniu na podstawie art. 24 ust.1 i 5 Pzp.
5. Informację o tym, że nie należy do grupy kapitałowej.
6. Wzór umowy zał. Nr 6, 7, 8 w zależności od rodzaju zadania.
7. Wzór umowy powierzenia danych osobowych (zał. Nr 9)
Załącznik nr 1
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
CPV 85311000-2 Usługi opieki społecznej obejmujące miejsca noclegowe 
Przedmiot zamówienia:
1. W oparciu o art. 17 ust.1 pkt.3, art. 36 pkt. 2 lit. i oraz j, art. 48 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t. j. Dz. U.  2019 poz.1507 ze zm.) przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług schronienia z wyżywieniem w placówce 
o standardzie schroniska z jednym gorącym posiłkiem dziennie lub trzema i w razie potrzeby realizującym usługi opiekuńczo- pielęgnacyjne, poprzez zapewnienie schronienia w noclegowni z jednym ciepłym posiłkiem dziennie oraz zapewnienia schronienia w ogrzewalni. Ponadto, zapewnienie niezbędnych warunków socjalnych, prowadzenie pracy socjalnej mającej na celu pomoc przy załatwianiu podstawowych spraw życiowych, wzmocnienie aktywności i samodzielności, zapewnienia opieki dla osób skierowanych przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Sopocie na podstawie decyzji administracyjnej. Osoby kierowane do schroniska   to w szczególności kobiety, mężczyźni, osoby niepełnoprawne, starsze wymagające specjalistycznego wsparcia (w szczególności wsparcia pracownika socjalnego, psychologa, terapeuty) lub terapii dla uzależnionych od alkoholu. Placówki wymienione w punkcie 1, zapewniają standard zgodny z Rozporządzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 kwietnia 2018 w sprawie minimalnych standardów noclegowni, schronisk dla osób bezdomnych, schronisk dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi i ogrzewalni (Dz. U. z 2018 poz. 896).
2. Zadania, które obejmuje postępowanie przetargowe:
Zadanie a.
Zapewnienie schronienia w ogrzewalni – dla 3 mężczyzn
Zadanie b.
Zapewnienie możliwości noclegu dla 15 mężczyzn w placówce typu noclegownia
z jednym ciepłym posiłkiem. Oprócz zapewnienia podstawowych warunków socjalnych noclegownia winna prowadzić pracę socjalną mającą na celu pomoc w załatwianiu podstawowych spraw życiowych, rozwijać lub wzmacniać aktywność i samodzielność,
a także podejmować działania w zakresie terapii uzależnień.    
Zadanie c.
Zapewnienie schronienia dla 5 kobiet zdolnych do samoobsługi z jednym lub trzema posiłkami. Schronisko winno prowadzić pracę socjalną mającą na celu pomoc w załatwianiu podstawowych spraw życiowych, rozwijać lub wzmacniać aktywność
i samodzielność a przede wszystkim aktywizować zawodowo reintegrować społecznie, zapewniać niezbędne warunki socjalne, a także podejmować działania w zakresie terapii uzależnień.
Zadanie d.
Zapewnienie schronienia dla 12 bezdomnych mężczyzn zdolnych do samoobsługi
z jednym lub trzema posiłkami. Schronisko winno prowadzić pracę socjalną mającą na celu pomoc w załatwianiu podstawowych spraw życiowych, rozwijać lub wzmacniać aktywność 
i samodzielność a przede wszystkim   aktywizować zawodowo reintegrować społecznie, zapewniać niezbędne warunki socjalne, a także podejmować działania 
w zakresie terapii uzależnień.  
Zadanie e.
Zapewnienie schronienia dla 17 mężczyzn z jednym lub trzema posiłkami będących osobami niepełnosprawnymi lub chorym z usługami opiekuńczymi. Schronisko winno zapewnić opiekę- pielęgniarsko medyczną osobom tego wymagającym oraz prowadzić pracę socjalną mającą na celu pomoc w załatwianiu podstawowych spraw życiowych 
a także podejmować działania w zakresie terapii uzależnień. 
3. Termin realizacji zadania: od 01.11.2020 r. do 31.12.2022 r. 
4. Realizacja płatności
Realizacja płatności dokonana będzie w przelewem, z konta bankowego Zamawiającego na konto Wykonawcy na poniższych zasadach:
1) Zamawiający należność za wykonanie świadczonych usług uiszczać będzie w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury VAT wraz ze specyfikacją faktycznie wykonanych usług,
2) okresem rozliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy.
5. Kary umowne
Za niewłaściwe niewykonanie przedmiotu zamówienia, naliczane będą kary umowne
w wysokości określonej we wzorze umowy.
Załącznik nr 2
………………………
(pieczęć Wykonawcy)
OFERTA
My niżej podpisani:……………………………………………………
………………………………………………………………………………
działając w imieniu i na rzecz ……………………………….......................
………………………………………………………………………………
      (należy podać pełną nazwę Wykonawcy, adres, )
W odpowiedzi na ogłoszenie Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sopocie z dnia …………………….. 2020 roku w trybie zamówienia na usługi społeczne na „Zapewnienie schronienia i wyżywienia osobom bezdomnym, klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sopocie”
1. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z SIWZ i nie wnosimy do nich żadnych zastrzeżeń oraz zdobyliśmy niezbędne informacje do przygotowania oferty. 
2. Oferujemy realizację   przedmiotu zamówienia w zakresie:
a) * Zapewnienie miejsca dla 3 osób w placówce typu ogrzewalnia (bez posiłku), 

dla ….. osób   za cenę:
      - Cenę netto za usługę- za miesiąc  …………………………………..…………............... zł
         słownie.................................................................................................................…….… zł
     -  Podatek VAT  ….%.......................słownie……………….………………………………zł
     -  Cenę brutto (łącznie z podatkiem VAT) za miesiąc usługi- za osobę …………………...zł
        słownie…………...................……………………………………………………………zł
b) * Zapewnienie możliwości noclegu dla  15 mężczyzn: w placówce typu  noclegownia, 
dla ………..  mężczyzn za cenę:
     - Cenę netto za usługę- osobo dobę ( z jednym ciepłym posiłkiem) ………….....................zł
         słownie.................................................................................................................………. zł
     -  Podatek VAT  ….%.......................słownie………………………………….…………….zł
     -  Cenę brutto (łącznie z podatkiem VAT) za usługę-osobo dobę ………………….………zł
        słownie…………...................…………………………………………………………….zł
      - cena brutto ciepłego posiłku………………………………………………….…………. zł 
c)* Zapewnienie schronienia dla 5 kobiet zdolnych do samoobsługi z jednym lub trzema posiłkami dla ………………… kobiet za cenę:
    - Cenę netto za usługę- osobo dobę (z trzema posiłkami) ………….................................... zł
         słownie.................................................................................................................………. zł
     -  Podatek VAT …%.......................słownie……………………………………….………  zł
     -  Cenę brutto (łącznie z podatkiem VAT) za usługę-osobo dobę …………………….…..  zł
        słownie…………...................…………………………………………………………… zł
      - cena brutto trzech posiłków………………………………………………….………….. zł
      - cena brutto ciepłego posiłku………………………………………………….…………. zł 
d) * Zapewnienie schronienia dla 12 bezdomnych mężczyzn zdolnych do samoobsługi 
z jednym lub trzema posiłkami dla …… mężczyzn za cenę:
    - Cenę netto za usługę- osobo dobę (z trzema posiłkami) ………….................................... zł
         słownie.................................................................................................................………  zł
     -  Podatek VAT  …%.......................słownie…………………………………….………… zł
     -  Cenę brutto (łącznie z podatkiem VAT) za usługę-osobo dobę ………………………… zł
        słownie…………...................…………………………………………………………… zł
      - cena brutto trzech posiłków………………………………………………….………….. zł
      - cena brutto ciepłego posiłku………………………………………………….….……… zł 
e) * Zapewnienie schronienia dla 17 mężczyzn z jednym lub trzema posiłkami będących osobami niepełnosprawnymi lub chorym, wymagającymi usług opiekuńczych dla ……. mężczyzn za cenę:
     - Cenę netto za usługę- osobo dobę (z trzema posiłkami)……………...............................  zł
         słownie.................................................................................................................………  zł
     -  Podatek VAT  ….%.......................słownie…………………………………….….……   zł
     -  Cenę brutto (łącznie z podatkiem VAT) za usługę-osobo dobę ……………….………... zł
        słownie…………...................…………………………………………………………… zł
      - cena brutto trzech posiłków…………………………………….……………………….  zł
      - cena brutto ciepłego posiłku………………………………………….…….…………… zł 
Termin realizacji przedmiotu zamówienia - zgodnie z załącznikiem nr 1
3. Usługę będziemy wykonywali w………., przy ul...............................................................
4. Uważamy się za związanych niniejszą ofertą na czas wskazany w SIWZ.
5. W razie wybrania naszej ofert zobowiązujemy się do podpisania umowy na warunkach zawartych w SIWZ w terminie i miejscu określonym przez Zamawiającego.
6. Na niniejszą ofertę składa się …….. kolejno ponumerowanych i parafowanych  stron.
7. Podpis i pieczęć upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy.                                                  
Załączniki do oferty:
1. zał. nr 2 – Formularz oferty
2. zał. nr 3 –  Oświadczenie o spełnieniu warunków określonych w art.22 Pzp. 1
3. zał. nr 4 – Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu art. 24 ust. 1 i 5 Pzp.
4. zał. nr 5 – Informacja Wykonawcy o przynależności do grupy kapitałowej 
5. zał. nr  6, 7, 8 – Wzór umowy (w zależności od rodzaju zadania).
6. zał. nr 9 – Wzór umowy powierzenie danych osobowych
7. Odpis z właściwego rejestru lub zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności   gospodarczej.
8. Zaświadczenie z właściwego Urzędu Skarbowego.
9. Zaświadczenie z właściwego Zakładu Ubezpieczeń Społecznych.
10. Polisa OC lub inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności.
11. Opis budynku w którym będzie wykonywana usługa, opis czy noclegownia funkcjonuje ze schroniskiem w jednym budynku, czy placówka jest tylko dla mężczyzn lub czy dla mężczyzn i kobiet, wskazać na ile osób przewidziana jest placówka, odległość od Sopotu oraz dojazd środkami komunikacji miejskiej, opis w jakich godzinach funkcjonuje placówka oraz opis spełniania niezbędnych warunków socjalnych 
w poszczególnych typach placówek.
12. Opis spełniania oczekiwanych warunków socjalnych w poszczególnych typach placówek ujętych w Rozdziale VI
13. Oświadczenie o prowadzeniu pracy socjalnej do części c, d, e
14. W przypadku Wykonawców występujących wspólnie (spółka cywilna, konsorcjum) - pełnomocnictwo ustanawiające pełnomocnika do reprezentowania w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia publicznego albo reprezentowania w postępowaniu 
i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.
* Wykonawca zaznacza część zamówienia na którą składa ofertę. Pozostałe części należy skreślić
Załącznik nr 3
.................................................
          /pieczęć  firmowa /
O Ś W I A D C Z E N I E
o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz 1843)
1. Posiadamy  uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności , jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień; 
2. Posiadamy  niezbędną wiedzę i doświadczenia niezbędne do wykonania zamówienia; 
3. Dysponujemy odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia;
4. Znajdujemy się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie  zamówienia.
.................. dnia….............................
....................................................... 
( podpis i pieczęć upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy)
Załącznik Nr 4
O Ś W I A D C Z E N I E
Oświadczamy, iż nie podlegamy wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie art. 24 ust.1 i 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz 1843).
......................................,dnia................ 
                                                                                      ...............................................................
( podpis i pieczęć upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy)
Załącznik nr 5 
.................................................
          /pieczęć  firmowa /
Informacja Wykonawcy
Przystępując do udziału w postępowaniu o zamówienie publiczne informuję, że należę/ nie należę*do grupy kapitałowej
* niepotrzebne skreślić
.........................................................   
miejscowość i data                   

…...................................................................................
podpis  osoby/osób uprawnionej do reprezentowania wykonawcy
Załącznik nr 6
Umowa nr … /2020* dotyczy schronisk dla bezdomnych
zawarta w Sopocie w dniu ……………..  pomiędzy:
Gminą Miasta Sopotu - Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Sopocie 
ul. Kolejowa 14, 81 – 835 Sopot,
reprezentowanym przez:
…………………………. - Dyrektora
zwanym w dalszej części umowy  „Zamawiającym”
a
………………………………………………………………………………
reprezentowanym/-ą przez:
 …………………….……………………..
…………………………………………….
zwanym/-ą w dalszej części umowy „Wykonawcą”.
Niniejsza umowa jest  następstwem wyboru Wykonawcy w  trybie zamówienia na usługi społeczne  na  podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych
§ 1
Przedmiotem niniejszej umowy jest zapewnienie schronienia i wyżywienia ……….. osobom bezdomnym, klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sopocie w schronisku dla bezdomnych …………………………….. .* w zależności od zadania 

§ 2
W celu realizacji umowy Wykonawca zobowiązany jest przyjmować osoby kierowane przez Zamawiającego i zapewnić im schronienie i wyżywienie .
§ 3
1. Wykonawca zapewnia osobom skierowanym przez Zamawiającego:
1) świadczenie usług przez cały rok, przez 7 dni w tygodniu,
2) możliwość całodobowego przebywania w schronisku, w tym zapewnienie miejsca do spania w ogrzewanym pomieszczeniu, którego temperatura nie jest niższa niż 20°C,
3) umożliwienie spożycia posiłku oraz dostęp do pomieszczenia kuchennego umożliwiającego samodzielne przygotowanie posiłku i gorącego napoju,
4) umożliwienie skorzystania z prysznica, wymiany odzieży. Umożliwienie prania i suszenia odzieży,
5) zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży w przypadku braku możliwości jej wymiany,
6) zapewnienie informacji o dostępnych formach pomocy, a w razie potrzeby pomoc w jej zorganizowaniu,
7) zapewnienie usług aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie aktywności społecznej, uzyskanie samodzielności życiowej i wyjście   z bezdomności, wzmacnianie aktywności społecznej może być realizowane m.in. przez:
a) trening umiejętności samodzielnego wypełniania ról społecznych,
b) trening umiejętności interpersonalnych i umiejętności rozwiązywania problemów,
c) uczestnictwo w grupach wsparcia,
d) uzyskanie samodzielności życiowej i wyjście z bezdomności mogą być realizowane 
m.in. przez: zajęcia przygotowujące do podjęcia zatrudnienia, trening gospodarowania własnym budżetem, trening prowadzenia gospodarstwa domowego, uczestnictwo w zajęciach centrum lub klubu integracji społecznej,
8) zapewnienie opieki przez co najmniej 1 opiekuna na nie więcej niż 50 osób przebywających w schronisku, w schronisku zatrudnia się nie mniej niż 1 pracownika socjalnego na nie więcej niż 50 osób przebywających w schronisku, w porze nocnej powinna być w schronisku zapewniona opieka przez co najmniej 1 opiekuna.
9) liczba miejsc w schronisku nie większa niż 80,
10) nie więcej niż 10 osób w jednym pomieszczeniu, w tym:
a) nie mniej niż 4m²/osobę, w pomieszczeniach z łóżkami piętrowymi nie mniej niż 3m²/osobę,
b) pomieszczenia mieszkalne mają co najmniej 1 okno, zapewniają swobodny dostęp do łóżek wyposażonych w materac i komplet pościeli (tj. poduszkę, koc, prześcieradło 
i pokrycie na koc) oraz dostęp do szafy,
c) sanitariaty: urządzenia natryskowe – 1 dla 15 osób, miska ustępowa – 1 dla 10 kobiet oraz 1 dla 20 mężczyzn, pisuar – 1 dla 20 mężczyzn, umywalka – 1 dla 5 osób. Pomieszczenia sanitariatów zapewniające stały dostęp do bieżącej ciepłej i zimnej wody oraz gwarantujące możliwość przeprowadzenia zabiegów higienicznych,
11) wydzielone pomieszczenie do samodzielnego przygotowania posiłków wyposażone               w co najmniej jedną kuchenkę i lodówkę oraz szafki kuchenne,
12) pomieszczenie do spożywania posiłków, które poza porami posiłków może pełnić funkcję świetlicy lub sali spotkań grupowych,
13) pomieszczenie na pralnię i suszarnię, wyposażone w co najmniej jedną pralkę na 30 osób. W przypadku gdy schronisko nie posiada suszarni, zapewnia dostęp do co najmniej jednej suszarki elektrycznej na 30 osób,
14) wydzielone pomieszczenie do prac biurowych,
15) pomieszczenia wyposażone w regały, szafy i inne meble umożliwiające wymianę ubrań,
16) wydzielone pomieszczenie na środki czystości i higieny oraz wydzielone pomieszczenie do spotkań indywidualnych,
17) wydzielone pomieszczenie lub jego część, wyposażone w komputer z dostępem do Internetu. * w przypadku schroniska.
1. Wykonawca zapewnia osobom skierowanym przez Zamawiającego:
1) świadczenie usług przez cały rok, przez 7 dni w tygodniu,
2) możliwość całodobowego przebywania w schronisku, w tym zapewnienie miejsca do spania w ogrzewanym pomieszczeniu, którego temperatura nie jest niższa niż 20°C,
3) umożliwienie spożycia posiłku w pokoju mieszkalnym a w razie potrzeby – karmienie. Dostęp do pomieszczenia umożliwiającego samodzielne przygotowanie posiłku i gorącego napoju,
4) umożliwienie skorzystania z prysznica, wymiany odzieży. W miarę potrzeby pomoc 
w myciu, kąpaniu i ubieraniu,
5) opieka higieniczna. Zapewnienie usług opiekuńczych w wydzielonym pomieszczeniu lub 
w pokoju mieszkalnym, jeżeli łóżko jest oddzielone zasłoną,
6) umożliwienie prania i suszenia odzieży,
7) zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży w przypadku braku możliwości jej wymiany,
8) niezbędna pomoc w załatwieniu spraw osobistych,
9) zapewnienie pomocy w korzystaniu ze świadczeń zdrowotnych przysługujących na podstawie odrębnych przepisów,
10) zapewnienie usług aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie aktywności społecznej wzmacnianie aktywności społecznej może być realizowane m.in. przez:
a) trening umiejętności samodzielnego wypełniania ról społecznych,
b) trening umiejętności interpersonalnych i umiejętności,
c) rozwiązywania problemów,
d) uczestnictwo w grupach wsparcia,
11) zapewnienie opieki przez co najmniej 1 opiekuna na nie więcej niż 15 osób przebywających w schronisku, w schronisku zatrudnia się nie mniej niż 1 pracownika socjalnego na nie więcej niż 50 osób przebywających w schronisku, w porze nocnej powinna być 
w schronisku zapewniona opieka przez co najmniej 1 opiekuna na nie więcej niż 40 osób,
12) w schronisku zapewnia się:
a) dostęp do budynku dla osób niepełnosprawnych,
b) w budynkach wielokondygnacyjnych bez dźwigów osobowych – pokoje mieszkalne oraz inne pomieszczenia (sanitariaty, jadalnia/świetlica) usytuowane na parterze
13) liczba miejsc nie większa niż 80, w tym:
a) nie więcej niż 6 osób wymagających usług opiekuńczych w jednym pomieszczeniu,
b) nie mniej niż 5m²/osobę,
c) pomieszczenia mieszkalne mają co najmniej 1 okno, zapewniają swobodny dostęp do łóżek wyposażonych w materac i komplet pościeli (tj. poduszkę, koc, prześcieradło i pokrycie na koc) oraz dostęp do szafy.
14) Pomieszczenia mieszkalne wyposażone w:
a) łóżko parterowe, krzesło, szafkę nocną
b) po 1 sztuce dla każdej osoby,
c) stół, szafę – co najmniej jedna sztuka na każdy pokój,
d) sanitariaty wyposażone stosownie do potrzeb osób korzystających z tych pomieszczeń m.in. w:
1) urządzenie natryskowe – 1 dla 15 osób,
2) miskę ustępową – 1 dla 20 mężczyzn,
3) pisuar – 1 dla 20 mężczyzn,
4) umywalkę – 1 dla 5 osób.
15) Przynajmniej 1 sanitariat (lub jego część) wyposażony w urządzenie natryskowe, umywalkę i miskę ustępową, dostosowany do potrzeb osób niepełnosprawnych. Pomieszczenie sanitariatów zapewniające stały dostęp do bieżącej ciepłej i zimnej wody oraz gwarantujące możliwość przeprowadzenia zabiegów higienicznych,
16) pomieszczenie do przygotowywania posiłków lub porcjowania i wydawania,
17) pomieszczenie do spożywania posiłków, które poza porami posiłków może pełnić funkcję świetlicy lub sali spotkań grupowych,
18) pomieszczenie na pralnię i suszarnię, wyposażone w co najmniej jedną pralkę na 30 osób. W przypadku gdy schronisko nie posiada suszarni, zapewnia dostęp do co najmniej jednej suszarki elektrycznej na 30 osób,
19) wydzielone pomieszczenie do prac biurowych,
a) pomieszczenia wyposażone w regały, szafy i inne meble umożliwiające wymianę ubrań,
b) wydzielone pomieszczenie na środki czystości i higieny,
c) wydzielone pomieszczenie do spotkań indywidualnych, z dostępem do Internetu, które stanowić może również rolę pracowni komputerowej* w przypadku schroniska 
z usługami  opiekuńczymi.
2. Wykonawca dodatkowo zapewnia warunki opisane w ofercie Zamawiającego. * w zależności od treści oferty

§ 4
1. Zamawiający pokrywa całość kosztów pobytu i wyżywienia za osoby bezdomne. 
2. Sposób pokrywania należności za pobyt i wyżywienie osoby bezdomnej będzie każdorazowo określany w decyzji administracyjnej przekazywanej Wykonawcy. 
3. Zamawiający może skierować Usługobiorcę na pobyt z wyżywieniem w postaci trzech posiłków , w tym jednego ciepłego, lub pobyt wraz z jednym, ciepłym posiłkiem. 
§ 5
1. Wykonawca zobowiązany będzie do przekazania Świadczeniobiorcy pisemnej informacji
o kwocie odpłatności za pobyt w schronisku , stanowiącej iloczyn dni pobytu oraz kwoty określonej w decyzji Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sopocie, przyznającej świadczeniobiorcy pobyt w schronisku.
2. Informacja o odpłatności będzie przekazywana Świadczeniobiorcy przez Wykonawcę
w terminie do 5–ego dnia roboczego każdego miesiąca następującego po miesiącu rozliczeniowym. W ostatnim miesiącu trwania umowy Wykonawca jest zobowiązany do przygotowania informacji o odpłatności dla Świadczeniobiorcy za ten miesiąc i przekazania ich ostatniego roboczego dnia miesiąca do siedziby Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sopocie.
3. Potwierdzenie otrzymania przez Świadczeniobiorcę informacji o odpłatności za realizowane specjalistyczne usługi opiekuńcze będzie przekazywane przez Wykonawcę do MOPS
w terminie do 15–ego dnia roboczego każdego miesiąca następującego po miesiącu rozliczeniowym, z wyjątkiem ostatniego miesiąca trwania umowy. W ostatnim miesiącu trwania umowy Wykonawca przekaże ww. informację do 05.01.2023.
§ 6
1. Zamawiający zobowiązuje się do pokrycia kosztów pobytu osoby skierowanej wyłącznie za czas rzeczywistego przebywania osoby bezdomnej w placówce .
2. Wykonawca zobowiązuje się do przekazywania Zamawiającemu miesięcznych pisemnych informacji o liczbie bezdomnych i czasie ich rzeczywistego przebywania w placówce
w miesiącu poprzednim do 5-go dnia miesiąca następnego.
3. Należność za świadczone usługi będzie regulowana przelewem na konto Wykonawcy, 
na podstawie rachunku lub faktury VAT wraz z zestawieniem o którym mowa w § 5 pkt 2, 
w ciągu 14 dni roboczych  od daty jej otrzymania  w Banku …………………………………………………………………………………………………
4. Faktura VAT powinna zostać dostarczona do Zamawiającego w terminie do 5-go dnia miesiąca następującego po miesiącu rozliczanym.
5. Fakturę VAT za wykonanie usługi należy wystawić na: Nabywca - Gmina Miasta Sopotu,
ul. Kościuszki 25/27, 81-704 Sopot , NIP: 585-14-11-941 , natomiast jako Odbiorcę - płatnika należy wskazać: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Sopocie, ul. Kolejowa 14, 81 - 835 Sopot. 
6. W miesiącu grudniu rozliczenie powinno zostać rozbite na dwie części. Faktura VAT za okres od 1 do 15 grudnia wraz z zestawieniem o którym  mowa w  § 5 pkt 2 powinna zostać dostarczona do Zamawiającego do dnia 18 grudnia. Pozostała część miesiąca powinna zostać rozliczona do 5 stycznia roku następnego. 
§ 7
1. Zamawiający ma prawo kontroli świadczonych usług przez Wykonawcę na rzecz osób bezdomnych oraz sposobu wykorzystywania środków finansowych.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niezwłocznego poinformowania go o każdej osobie usuniętej ze schroniska i skreślenia  tej osoby  z ewidencji.
§ 8
Strony ustalają dobowy koszt pobytu,  w schronisku dla bezdomnych , osoby kierowanej przez Zamawiającego na kwotę:
1) Całodobowy koszt pobytu osoby skierowanej do ………. z trzema posiłkami w tym co najmniej jednym ciepłym, wynosi ……….. zł.
2) Całodobowy koszt pobytu osoby skierowanej do ………….z  jednym ciepłym, posiłkiem wynosi ……….. zł.
§ 9 
Wykonawca zobowiązuje się do współpracy w podejmowaniu działań w zakresie pracy socjalnej i reintegracji społecznej .
§ 10
Strony uzgadniają, że integralną częścią umowy jest
1. Regulamin Schroniska  dla bezdomnych
2. Oferta Wykonawcy
3. Wzór skierowania stanowiący załącznik do niniejszej umowy
§ 11
W przypadku bezpodstawnej odmowy przyjęcia skierowanego przez  Zamawiającego klienta
Wykonawca obciążony zostanie karą umowną w wysokości 100 zł za każdy przypadek.
§ 12
W przypadku nie zagwarantowania przez Gminę środków na realizację przedmiotu zamówienia
w 2021 r. oraz 2022 r., Zamawiający ma prawo do zmniejszenia liczby klientów korzystających z usług. 
§ 13
Umowa zostaje zawarta na czas określony, od dnia 01 listopada 2020 roku do dnia 31 grudnia 2022 roku.
§ 14
Wykonawca zobowiązuje się do posiadania aktualnej polisy ubezpieczeniowej OC obejmującej przedmiot umowy przez cały czas jej trwania.
§ 15
1. Każdej ze stron przysługuje prawo do odstąpienia od umowy za 3-miesięcznym  okresem wypowiedzenia, liczonym od pierwszego dnia miesiąca następującego po miesiącu                      w którym złożono pisemne  wypowiedzenie.
2. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, że Wykonawca nie wywiązuje się                      z przyjętych obowiązków, Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania niniejszej  umowy  w trybie natychmiastowym.
§ 16
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem jej nieważności.
§ 17
Właściwy do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
§ 18
Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących  egzemplarzach, po dwa dla każdej ze stron                
Wykonawca






Zamawiający
Załącznik nr 1 do umowy nr……………….
Sopot  ……………………
Schronisko…………………
Skierowanie
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Sopocie prosi o  zapewnienie schronienia 
Panu/Pani  ……………………..………………………………………………………………….
od  dnia …………….   do   ………… z trzema/jednym ciepłym posiłkiem dziennie. 
Sposób pokrywania należności za pobyt i wyżywienie osoby bezdomnej będzie każdorazowo określany w decyzji administracyjnej przekazywanej Wykonawcy.  
MOPS w Sopocie pokrywa koszty pobytu i wyżywienia.
Otrzymują :
1. adresat
2. a/a
Załącznik nr 7
Umowa nr … /2020 dotyczy noclegowni
zawarta w Sopocie w dniu ……………..  pomiędzy:
Gminą Miasta Sopotu-Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Sopocie  
ul. Kolejowa 14, 81 – 835 Sopot,
reprezentowanym przez:
…………………….. - Dyrektora
zwanym w dalszej części umowy  „Zamawiającym”
a
……………………………………………………………………………
reprezentowanym/-ą przez:
……………………………………….
……………………………………….
zwanym/-ą w dalszej części umowy „Wykonawcą”.
Niniejsza umowa jest  następstwem wyboru Wykonawcy w  trybie zamówienia na usługi społeczne  na  podstawie  przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych
§1
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest zapewnienie schronienia i wyżywienia………… osobom bezdomnym, klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sopocie 
w noclegowni dla bezdomnych.
2. Usługa wykonywana będzie w Noclegowni położonej w……………………………..
§2
W celu realizacji umowy Wykonawca zobowiązany jest przyjmować osoby kierowane przez Zamawiającego i zapewnić im schronienie i wyżywienie (wzór skierowania stanowi załącznik nr 1 do umowy).
§3
1. Wykonawca zapewnia osobom skierowanym przez Zamawiającego:
1) czas funkcjonowania: noclegownia czynna jest cały rok, przez 7 dni w tygodniu 

w godzinach: od 1 października do 31 marca od 18.00 do 8.00, od 1 kwietnia do 30 
września od 19.00 do 7.00. 
2) tymczasowe schronienie w postaci miejsca do spania w ogrzewanym pomieszczeniu, którego temperatura nie jest niższa niż 20°C,
3) umożliwienie spożycia posiłku i zapewnienie gorącego napoju,
4) umożliwienie skorzystania z prysznica oraz wymiany odzieży,
5) zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży w przypadku braku możliwości wymiany,
6) zapewnienie opieki przez co najmniej 1 opiekuna na nie więcej niż 50 osób przebywających w placówce,
7) liczbę miejsc nie większą niż 100,
8) nie więcej niż 20 osób w jednym pomieszczeniu,
9) nie mniej niż 3m²/osobę, w pomieszczeniach z łóżkami piętrowymi nie mniej niż 2m²/osobę,
10) pomieszczenia noclegowe z co najmniej 1 otwieranym oknem na pomieszczenie lub wentylacją przewidzianą dla pomieszczeń mieszkalnych bez otwieranych okien. Pomieszczenia noclegowe ze swobodnym dostępem do łóżek. Miejsca do spania wyposażone w materac i komplet pościeli (tj. poduszkę, koc, prześcieradło i pokrycie na koc),
11) sanitariaty: urządzenia natryskowe – 1 na 15 osób, miska ustępowa – 1 dla 20 mężczyzn, pisuar – 1 dla 20 mężczyzn, umywalka – 1 dla 5 osób. Pomieszczenia sanitariatów zapewniające stały dostęp do bieżącej ciepłej i zimnej wody oraz gwarantujące możliwość przeprowadzenia zabiegów higienicznych, 
12) pomieszczenie do spożywania posiłków, które poza porami posiłków może pełnić funkcję świetlicy lub sali spotkań grupowych,
13) wydzielone pomieszczenie do prac biurowych oraz indywidualnych rozmów z osobami bezdomnymi,
14) pomieszczenia wyposażone w regały, szafy i inne meble umożliwiające wymianę ubrań,
15) wydzielone pomieszczenie na środki czystości,
16) wydzielone pomieszczenie wyposażone co najmniej w 1 pralkę dla 30 osób.
2. Wykonawca dodatkowo zapewnia warunki opisane w ofercie Zamawiającego. * w zależności od treści oferty

§ 4
1. Zamawiający pokrywa całość kosztów pobytu i wyżywienia , w postaci jednego gorącego posiłku za skierowane osoby bezdomne .
2. Strony ustalają dobowy koszt pobytu wraz z gorącym posiłkiem , osoby kierowanej przez Zamawiającego, na kwotę………… zł.
            § 5
1. Zamawiający ponosi koszty zabezpieczenia miejsc w Noclegowni objętych umową, a nie zajętych w danej chwili przez skierowanego klienta.
2.  Koszt zabezpieczenia jednego miejsca dla klienta Zamawiającego wynosi ……….( 30 % wartości kosztów pobytu osoby skierowanej)
3. Zamawiający w przypadku skierowania klienta do Noclegowni , w czasie  jego nieobecności w placówce, ponosi  jedynie koszt zabezpieczenia miejsca. 
§ 6
1. Wykonawca zobowiązuje się do przekazywania Zamawiającemu miesięcznych pisemnych informacji o liczbie bezdomnych i czasie ich rzeczywistego przebywania w placówce
w miesiącu poprzednim do 5-go dnia miesiąca następnego ( wzór stanowi załącznik nr 2 do umowy).
2. Zamawiający zobowiązuje się do pokrycia 100% kosztów pobytu osoby skierowanej wyłącznie za czas rzeczywistego przebywania osoby bezdomnej w placówce .
3. Należność za świadczone usługi będzie regulowana przelewem na konto Wykonawcy, na podstawie rachunku lub faktury VAT wraz z zestawieniem o którym mowa w ust. 1, w ciągu 14 dni roboczych  od daty jej otrzymania  w Banku ……………………………………
4. Faktura VAT powinna zostać dostarczona do Zamawiającego w terminie do 5-go dnia miesiąca następującego po miesiącu rozliczanym.
5. Fakturę VAT za wykonanie usługi należy wystawić na: Nabywca - Gmina Miasta Sopotu,
ul. Kościuszki 25/27, 81-704 Sopot , NIP: 585-14-11-941 , natomiast jako Odbiorcę - płatnika należy wskazać: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Sopocie, ul. Kolejowa 14, 81 - 835 Sopot. 
6. W miesiącu grudniu rozliczenie powinno zostać rozbite na dwie części. Faktura VAT za okres od 1 do 15 grudnia wraz z zestawieniem o którym  mowa w  § 5 pkt 2 powinna zostać dostarczona do Zamawiającego do dnia 18 grudnia. Pozostała część miesiąca powinna zostać rozliczona do 5 stycznia roku następnego. 
§7
1. Zamawiający ma prawo kontroli świadczonych usług przez Wykonawcę na rzecz osób bezdomnych oraz sposobu wykorzystywania środków finansowych.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niezwłocznego poinformowania go o każdej osobie usuniętej z noclegowni i skreślenia  tej osoby  z ewidencji.
§ 8
Strony uzgadniają, że integralną częścią umowy jest:
1) Wzór skierowania imiennego
2) Regulamin Noclegowni dla bezdomnych
3) SIWZ
§ 9
W przypadku bezpodstawnej odmowy przyjęcia skierowanego przez  Zamawiającego klienta
Wykonawca obciążony zostanie karą umowną w wysokości 100 zł za każdy przypadek.
§10
Umowa zostaje zawarta na czas określony, od dnia 1 listopada 2020 roku do dnia  31 grudnia 2022 roku.

§11
Wykonawca zobowiązuje się do posiadania aktualnej polisy ubezpieczeniowej OC obejmującej przedmiot umowy przez cały czas jej trwania.
§12
1. Każdej ze stron przysługuje prawo do odstąpienia od umowy za 3-miesięcznym  okresem wypowiedzenia, liczonym od pierwszego dnia miesiąca następującego po miesiącu             w którym złożono pisemne  wypowiedzenie.
2. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, że Wykonawca nie wywiązuje się
z przyjętych obowiązków, Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania niniejszej  umowy  w trybie natychmiastowym.
§13
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem jej nieważności.

§14
Właściwy do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§15
Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących  egzemplarzach, po dwa dla każdej ze stron                
Wykonawca






Zamawiający                                                                       
Załącznik nr 1 do umowy nr……………….
Sopot  ……………………
Noclegownia …………………
Skierowanie
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Sopocie prosi o  zapewnienie schronienia 
Panu  ……………………..……………………………………
od  dnia…… ……….   do   ………… z jednym ciepłym posiłkiem dziennie. 
MOPS w Sopocie pokrywa koszty pobytu i wyżywienia.
Otrzymują :
1. adresat
2. a/a








Załącznik nr 2 do umowy nr…….
	ZESTAWIENIE OSÓB KORZYSTAJĄCYCH Z NOCLEGOWNI ZA MIESIĄC: 

	lp
	imię i nazwisko
	Ost. stały meldunek
	data urodzenia/
PESEL
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30
	31

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Załącznik nr 8
Umowa nr … /2020*ogrzewalnia
zawarta w Sopocie w dniu ……………..  pomiędzy:
Gminą Miasta Sopotu- Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Sopocie  
ul. Kolejowa 14, 81 – 835 Sopot,
reprezentowanym przez:
……………………… - Dyrektora
zwanym w dalszej części umowy  „Zamawiającym”
a
………………………………………………………………………………
reprezentowanym/-ą przez:
……………………………………………..
……………………………………………..
zwanym/-ą w dalszej części umowy „Wykonawcą”.
Niniejsza umowa jest następstwem wyboru Wykonawcy w trybie zamówienia na usługi społeczne na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych
§1
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest zapewnienie schronienia ……..osobom bezdomnym, klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sopocie w ogrzewalni.
2. Zadanie będzie wykonywane w ……………..
§2
1. W celu realizacji umowy Wykonawca zobowiązany jest przyjmować osoby bezdomne           z Sopotu i zapewnić im schronienie.
2. Wykonawca zapewnia w ogrzewalni:
1) czas funkcjonowania: ogrzewalnia czynna jest cały rok, przez 7 dni w tygodniu,

w godzinach 20.00 - 08.00,
2) możliwość ogrzania się w pomieszczeniu, którego temperatura nie jest niższa niż 18°C,
3)  zapewnienie gorącego napoju, 
4)  umożliwienie wymiany odzieży, 
5)  zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży w przypadku braku możliwości jej wymiany,         
6) zapewnienie opieki przez co najmniej 1 opiekuna na nie więcej niż 50 osób przebywających w ogrzewalni,
7) liczba miejsc nie większa niż 50,
8) nie więcej niż dla 25 osób w jednym pomieszczeniu,
9) nie mniej niż 2m²/osobę, 
10) osoba przebywająca w ogrzewalni ma zapewnione miejsce siedzące w postaci krzesła 
o łatwo zmywalnej powierzchni,
11) sanitariaty: miska ustępowa – 1 dla 30 mężczyzn, pisuar – 1 dla 30 mężczyzn, umywalka – 1 dla 20 osób. Pomieszczenia sanitariatów zapewniające stały dostęp do bieżącej ciepłej 
i zimnej wody oraz gwarantujące możliwość przeprowadzenia zabiegów higienicznych
12) wydzielone pomieszczenie do prac biurowych oraz indywidualnych rozmów.
4. Dodatkowo Wykonawca zapewnia……………….* w zależności od ofert Wykonawcy
§3
1. Zamawiający zobowiązuje się do pokrycia kosztów pobytu ……..osób w Ogrzewalni niezależnie od wykorzystania liczby miejsc w placówce.
2. Strony ustalają miesięczny koszt jednego miejsca w Ogrzewalni na kwotę ………………………..
3. Należność za świadczone usługi będzie regulowana przelewem na konto Wykonawcy, na podstawie rachunku lub faktury VAT, w ciągu 14 dni roboczych od daty jej otrzymania.
4. Faktura VAT powinna zostać dostarczona do Zamawiającego w terminie do 5-go dnia miesiąca następującego po miesiącu rozliczanym.
5. Fakturę VAT za wykonanie usługi należy wystawić na: Nabywca - Gmina Miasta Sopotu,
ul. Kościuszki 25/27, 81-704 Sopot, NIP: 585-14-11-941, natomiast jako Odbiorcę - płatnika należy wskazać: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Sopocie, ul. Kolejowa 14, 81 - 835 Sopot.
6. Faktura VAT obejmująca miesiąc grudzień powinna zostać dostarczona do dnia 28 grudnia.
§4
Zamawiający ma prawo kontroli świadczonych usług przez Wykonawcę na rzecz osób bezdomnych oraz sposobu wykorzystywania środków finansowych.
§ 5
1. Wykonawca zobowiązuje się do przekazywania Zamawiającemu pisemnych informacji
o liczbie bezdomnych i czasie ich rzeczywistego przebywania w placówce w okresach miesięcznych, według stanu na ostatni dzień miesiąca, w terminie do 3 dnia roboczego miesiąca następnego, zgodnie z załącznikiem do umowy.
2. Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania Zamawiającemu informacji o klientach pojawiających się po raz pierwszy w Ogrzewalni, w dniu następnym do godziny 9.30, na adres e-mailowy wskazany przez Zamawiającego.
§ 6
Strony uzgadniają, że integralną częścią umowy jest:
1) Regulamin Ogrzewalni dla bezdomnych
2) Oferta Wykonawcy
§ 7
W przypadku bezpodstawnej odmowy przyjęcia osoby zgłaszającej się, Wykonawca obciążony zostanie karą umowną w wysokości 100 zł za każdy przypadek.

§ 8
Umowa zostaje zawarta na czas określony, od dnia 1 listopada 2020 roku do dnia 31 grudnia 2022 roku.

§ 9
Wykonawca zobowiązuje się do posiadania aktualnej polisy ubezpieczeniowej OC obejmującej przedmiot umowy przez cały czas jej trwania.

§10
1. Każdej ze stron przysługuje prawo do odstąpienia od umowy za 3-miesięcznym okresem wypowiedzenia, liczonym od pierwszego dnia miesiąca następującego po miesiącu, 
w którym złożono pisemne wypowiedzenie.
2. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, że Wykonawca nie wywiązuje się               z przyjętych obowiązków, Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania niniejszej umowy w trybie natychmiastowym.
§11
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem jej nieważności.
§12
Właściwy do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§13
Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, po dwa dla każdej ze stron                
Wykonawca






Zamawiający
                                                                                  Załącznik do umowy nr…… z dnia…….
	ZESTAWIENIE OSÓB KORZYSTAJĄCYCH Z OGRZEWALNI ZA MIESIĄC: 

	lp
	imię i nazwisko
	ost. stały meldunek
	data urodzenia/
PESEL
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30
	31

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Załącznik nr 9
UMOWA NR……/2020

POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
zawarta w dniu …….……………w .........................
pomiędzy:
Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej, 
ul. Kolejowa 14, 81 – 835 Sopot
reprezentowanym przez:
……………………..
zwanym dalej „Administratorem”
a
………………………………………………….
reprezentowanym/-ą przez:
………………………………………………….
zwanym/-ą dalej „Przetwarzającym”.
Niniejsza umowa stanowi następstwo umowy nr ................ z dnia.................... pomiędzy Gminą Miasta Sopotu- Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Sopocie a ........................................
§ 1

Dla potrzeb niniejszej umowy przyjmuje się następujące znaczenie dla poniżej wymienionych sformułowań:
1) Rozporządzenie” - rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 
2) „Dane” – dane osobowe powierzone przez Administratora Przetwarzającemu
§ 2

1. Administrator powierza Przetwarzającemu przetwarzanie danych osobowych 
a Przetwarzający powierzenie przetwarzania danych osobowych przyjmuje, na warunkach określonych w niniejszej umowie.
2. Celem powierzenia przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzającego jest realizacja zadania ...........................................................na rzecz klientów Miejskiego Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Sopocie, szczegółowo opisanego w umowie nr ....................... z dnia ..........................................
3. Administrator oświadcza, że jest nadal administratorem danych, które powierza oraz że jest uprawniony do ich przetwarzania w zakresie, w jakim powierzył je Przetwarzającemu. 
4. Przetwarzający może przetwarzać Dane wyłącznie w celu przewidzianym w ust.2.
5. Zakres powierzonych do przetwarzania przez Przetwarzającego danych osobowych 
klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sopocie:………… (dane, które będą przetwarzane…………………………… oraz kategorie osób)
§ 3

Strony zobowiązują się wykonywać zobowiązania wynikające z niniejszej umowy z najwyższą staranności zawodową w celu zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i technicznego interesów Stron w zakresie przetwarzania powierzonych danych osobowych.

§ 4
1. Przetwarzający zobowiązuje się zastosować środki techniczne i organizacyjne mające na celu należyte, odpowiednie do zagrożeń oraz kategorii danych objętych ochroną, zabezpieczenie powierzonych do przetwarzania danych osobowych, w szczególności zabezpieczyć je przed udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawioną, przetwarzaniem z naruszeniem przepisów prawa oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem. 
2. Przetwarzający oświadcza, że zastosowane do przetwarzania powierzonych danych systemy informatyczne spełniają wymogi aktualnie obowiązujących przepisów prawa. 
3. Przetwarzający przetwarza dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora.
4. Jeżeli Przetwarzający poweźmie wątpliwości co do zgodności z prawem wydanych przez Administratora poleceń lub instrukcji, Przetwarzający natychmiast informuje Administratora o stwierdzonej wątpliwości (w sposób udokumentowany 
i z uzasadnieniem), pod rygorem utraty możliwości dochodzenia roszczeń przeciwko Administratorowi z tego tytułu.  

§ 5

1. Przetwarzający, biorąc od uwagę charakter przetwarzania, w miarę możliwości pomaga 
Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw.
2. Przetwarzający, uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomaga Administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32 - 36
rozporządzenia.
3. Przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w niniejszej umowie oraz umożliwia Administratorowi lub audytorowi upoważnionemu przez Administratora przeprowadzanie audytów, w tym
inspekcji i przyczynia się do nich. 
§ 6
1. Przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem danych zależnie od decyzji Administratora usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz
usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba, że szczególne przepisy prawa nakazują 
przechowywanie danych osobowych. 
2. Po wykonaniu zobowiązania, o którym mowa w ust.1, Przetwarzający złoży
Administratorowi pisemne oświadczenie potwierdzające trwałe usuniecie wszystkich
Danych.
§ 7

1. Przetwarzający nie korzysta z usług innego podmiotu przetwarzającego bez uprzedniej szczegółowej zgody Administratora. 
2. Powierzenie przetwarzania danych Pod przetwarzającemu wymaga uprzedniego zgłoszenia Administratorowi w celu umożliwienia wyrażenia sprzeciwu. Administrator może
z uzasadnionych przyczyn zgłosić udokumentowany sprzeciw względem powierzenia
danych.
§ 8

Przetwarzający prowadzi rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, zawierający następujące informacje:
1) nazwa oraz dane kontaktowe Przetwarzającego oraz Administratora, w mieniu którego działa Przetwarzający, a gdy ma to zastosowanie-przedstawiciela Przetwarzającego oraz inspektora ochrony danych;
2) kategorie przetwarzań dokonywanych w imieniu Administratora
3) Jeżeli jest to możliwe, ogólny opis technicznych i organizacyjnych środków
bezpieczeństwa o których mowa w art. 32 ust. 1 rozporządzenia.
§ 9

1. Przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, ustawą, rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie
obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą.
2. Przetwarzający zobowiązuje się przestrzegać tajemnicy przekazanych danych osobowych, nie przetwarzać ich w sposób inny niż określony Umową, w szczególności nie udostępniać otrzymanych danych osobowych osobom trzecim, również po zakończeniu realizacji
niniejszej umowy.
3. Przyjmujący oświadcza, że osobom zatrudnionym przy przetwarzaniu powierzonych
danych osobowych nadane zostały upoważnienia do przetwarzania danych osobowych oraz że osoby te zostały zapoznane z przepisami o ochronie danych osobowych oraz
z odpowiedzialnością za ich nieprzestrzeganie, zobowiązały się do ich przestrzegania oraz do bezterminowego zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych 
i sposobów ich zabezpieczenia. 
4.  Przetwarzający zobowiązuje się do ograniczenia dostępu do Danych Osobowych wyłącznie do osób, których dostęp do Danych jest potrzebny dla realizacji Umowy……. (Nazwa umowy podstawowej) posiadających odpowiednie upoważnienie.
5. Przetwarzający ma obowiązek zapewnić osobom upoważnionym do przetwarzania Danych odpowiednie szkolenie z zakresu ochrony danych osobowych.
§ 10

1. Przetwarzający zobowiązuje się do powiadomienia, w czasie 24 godzin, Administratora
o stwierdzeniu próby lub faktu naruszenia poufności danych osobowych przetwarzanych
w wyniku realizacji umowy. Umożliwia także Administratorowi uczestnictwo
w czynnościach wyjaśniających i informuje Administratora o ustaleniach z chwila ich
dokonania, w szczególności o stwierdzeniu naruszenia.
2. Powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia, powinno być przesłane wraz z wszelką
niezbędna dokumentacją dotycząca naruszenia, aby umożliwić Administratorowi spełnienie obowiązku powiadomienia organu nadzoru.
§ 11

1. Administrator jest uprawniony do kontrolowania Przetwarzającego w zakresie przetwarzania powierzonych Danych, co do zgodności z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa
o ochronie danych osobowych. W ramach prawa kontroli Administrator może żądać od 
Przetwarzającego:
1) udzielenia w terminie 7 dni pisemnych wyjaśnień
2) udostępnienia pomieszczeń i sprzętu Przetwarzającego, za pomocą których przetwarzane są powierzone dane osobowe.
2. Administrator ma prawo do poddawania przeglądom środków technicznych
i organizacyjnych zabezpieczania danych osobowych stosowanych przez Przyjmującego
3. Przetwarzający zobowiązuje się zastosować zalecenia dotyczące poprawy jakości
zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania, sformułowane w toku kontroli przeprowadzonej przez Administratora.
4. Przetwarzający zobowiązany jest do podjęcia wszystkich środków wymaganych przez art. 32 Rozporządzenia. Powinien wdrożyć odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby
 zapewnić stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku naruszenia praw lub wolności osób fizycznych, w tym między innymi w stosownym przypadku:
1) pseudonimującej i szyfrowanie danych osobowych;
2) zdolność do ciągłego zapewniania poufności, integralności, dostępności i odporności
systemów i usług przetwarzania;
3) zdolność do szybkiego przywrócenia dostępności danych osobowych i dostępu do nich     w razie incydentu fizycznego lub technicznego
4) regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skuteczności środków technicznych                     i organizacyjnych, które mają zapewnić bezpieczeństwo przetwarzania.
§ 12

Przyjmujący jest zobowiązany powiadomić Powierzającego o każdej kontroli Danych Osobowych, jeżeli ma ona związek z przetwarzaniem danych osobowych oraz o każdym piśmie dotyczącym składania wyjaśnień w zakresie powierzonych danych.
§ 13

1. Przetwarzający ponosi odpowiedzialność za przestrzeganie przepisów prawa w zakresie przetwarzania i ochrony danych osobowych według rozporządzenia.
2. Przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z Umową, a w szczególności za udostępnienie osobom nieupoważnionym.
3. W przypadku naruszenia przepisów ustawy lub niniejszej umowy z przyczyn leżących po stronie Przetwarzającego, w następstwie, czego Administrator, jako administrator danych osobowych zostanie zobowiązany do wypłaty odszkodowania lub zostanie ukarany karą grzywny, Przetwarzający zobowiązuje się pokryć Administratorowi poniesione z tego tytułu straty i koszty. 
§ 14

1. Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia …………… do dnia………….
2. Wszelkie zmiany umowy wymagają, pod rygorem nieważności, formy pisemnej.
§ 15

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. W przypadku, gdy niniejsza umowa odwołuje się do przepisów prawa, oznacza to również inne przepisy dotyczące ochrony danych osobowych, a także wszelkie nowelizacje, jakie wejdą w życie po dniu zawarcia umowy, jak również akty prawne, które zastąpią wskazane ustawy i rozporządzenia. 
3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 
Przetwarzający
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